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Anexo Reglamento Interno de Educacion Parvularia



.  INTRODUCCION

E Colegio AGracia y Pazodo c educatvd, papprump - si t o
mejor logro de metas en sus diferentes estamentos y consecuentemente contribuir a
mantener una sana convivencia entre todos los actores de la comunidad educativa, se
entrega el presente cuerpo reglamentario, a la luz de los idealeamjo®tivado nuestro
creciente Proyecto Educativo, ideales que son hoy mas que nunca piedras angulares de la
sociedad que todos deseamos y anhelamos construir.

El reglamento de Convivencia escolar tiene por objetivo otorgar un marco regulatorio
gue normed conducta de cada uno de los integrantes de la Comunidad EdGzdé&ga
Gracia y Paz, Temuqeara una convivencia armoénica e inclusiva.

La finalidad de este Reglamento es favorecer el aprendizaje de formas respetuosas de
convivir entre las diferentes personas que integran el establecimiento y de colaborar en la
construccién de relaciones que promuevan una cultura democrética e inclukva y
generacion de climas propicios para el aprendizaje y la participacion.

El reglamento Interno tiene un enfoque de Derecho, ya que considera a cada uno de los
actores de la comunidad educativa como sujeto de derecho en el marco de la legalidad
vigente @ el cual las normas deben ser aplicadas en forma clara, justa respetando dignidad
de las personas.

Ademas, se considera un enfoque formativo, porque implica que se puede aprender y
ensefar a convivir con los demas; Un enfoque inclusivo con el quetsadaresliminar
toda forma de discriminacion arbitraria y por ultimo un enfoque participativo en su
elaboracion.

Il. FUNDAMENTACION REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA
ESCOLAR

SeconsideralaL ey nA 20. 536 Soblaceal dbligadtedosdoi a Es c o
establecimientos escolares a desarrollar un plan de gestion que incluya politicas de
prevencion, medidas pedagadgicas , protocolos de actuacion entre otras, todas en funcion de
generar una sana convivencia en el contexto escolar, esta entendidd catoexistencia
armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion
positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un
clima que propicia el desarroll o integral de

En estemanual se consideraran todas las modificaciones de las leyes vigentes en
convivencia escolar ademas de acataeyan©20.609 contra la discriminacionla cual
busca resguardar el derecho de las personas a no sufrir ningun tipo de discriminacion,
ademas dentegrar laley n°20.845 de inclusion escolajue regula la admision de los y las
estudiantes y prohibe toda forma de discriminacién arbitraria estableciendo un plan de



apoyo a aquellos estudiantes que lo requieran obligando a reconocer el derecharseasoci
libremente.

DE SU MODIFICACION

El manual de convivencia podra ser revisado todos los afios en funcién de los
cambios a la legislacion vigente, pero su actualizacion completa debera ser fruto de un
proceso participativo de todos los miembros dedaunidad escolar al menoma vez
cada un afio.

DE SU DIFUSION

De acuerdo con el Ordinario N° 476 del afio 2013 de la Superintendencia de
Educaci - n, este Areglamento Iinterno Yy sSus m
sitio Web delestablecimiento educacional y/o estar disponible en dicho recinto para los
estudiantes, padres, madres y apoderados. Ademas, debera ser informado y notificado a los
padres, madres y apoderados, para lo cual se entregara una copia del mismo al momento de
lamat r 2(extuatt@ o

Il. PRINCIPIOS QUE DEBEN RESPETAR LOS REGLAMENTOS INTERNOS

Los reglamentos internos de los establecimientos educacionales, en su integridad y
en cada una de sus disposiciones, deben respetar los principios que ie$Eistema
educativo estableciden el articulo 3 de la ley general de educacion, siendo particularmente
relevante la observacion de los siguientes:

1. Dignidad del ser humano

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin EXCEPCION, que
subyace a todos laderechos fundamentales. En consecuencia, todo el contenido como la
aplicacion del Reglamento Interno debera siempre resguardar la dignidad de los miembros
de la comunidad educativa, lo cual se traduce en que las disposiciones deben respetar la
integridadfisica y moral de los parvulos, profesionales, asistentes de la educacion, madres,
padres y/ apoderados(as), no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni
maltratos psicolégicos.

2. Interés superior de los nifds, nifias y adolescentes (NNA)

Este principio tiene por objetgarantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los
derechos reconocidos por la convencion de los derechos del nifio para el desarrollo fisico,
mental, espiritual, moral, psicolégico y social de NNA. Bajo este precepto sibean
NNA como sujetos de derechos y libertades fundamentales con capacidad de ejercer sus
derechos con el debido acompafamiento de los adultos, de acuerdo a su edad, grado de
madurez y autonomia.



La evaluacion del interés superior del nifio en por parte de la autoridad educativa debera
realizarse caso a caso, teniendo en cuanta las condiciones particulares de cada NNA.

3. No discriminacion arbitraria

En el ambito de la educacién, la no discrimidacarbitraria se constituye a partir
de los principios de integracion e inclusion, que propenden a eliminar todas las formas de
discriminacion que impidan el aprendizaje y la participacién de estudiantes; del principio
de diversidad, que exige el respate las distintas realidades culturales, religiosas y
sociales de las familias que integran la comunidad educativa; del principio de
interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoracion del individuo en su
especificidad cultural y de origen, cons@edo su lengua, cosmovision e historia; y del
respeto a la identidad de género, reconociendo que todas las personas, tienen las mismas
capacidades y responsabilidades.

4. Participacion

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad eduslatieeecho
a ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa
vigente. En este sentido, los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural,
deportiva y recreativa del establecimiento, y a expresar su opiogpadres, madres y
apoderados gozan del derecho a ser escuchados, a participar del proceso educativo, y de
aportar al desarrollo del proyecto educativo; los profesionales y técnicos de la educacion
tienen derecho a proponer las iniciativas que estimardes para el progreso del
establecimiento; mientras que los asistentes de la educacion tienen el derecho a participar
de las instancias colegiadas de la comunidad escolar.
La participacion de la comunidad escolar en su conjunto se manifiesta alganstncias
tales como: el Comité de Buena Convivencia o el Consejo Escolar.

5. Legalidad

Este principio, referido a la obligacion de los establecimientos educaciones de actuar de
conformidad a lo sefialado en la legislacion vigente, tiene dos dimesislangrimera,

exige que las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten a lo
establecido en la normativa educacional para que sean validas, de lo contrario se tendran
por no escritas y no podran servir de fundamento para la aplicdeiéredidas por parte

del establecimiento. La segunda implica que el establecimiento educacional s6lo podra
aplicar medidas disciplinarias contenidas en su reglamento Interno, por las causales
establecidas en éste y mediante el procedimiento determinationémo.

En el caso de los establecimientos de educaciRarvularia, no pueden contemplar
sanciones a los parvulos en el Reglamento Interno.



6. Justo y racional procedimiento

Las medidas disciplinarias que determinen los establecimientos educacionales
deben ser aplicadas mediante un procedimiento racional y justo, establecido previamente en
el reglamento interno, asi como también la comunicacion al estudiante de la falta
establecida en el reglamento por la cual se le pretende sancionar, respetaesianicdn
de inocencia, garantizando su derecho a ser oido, como también su derecho a entregar
antecedentes para su defensa. Ademas, supone la resolucion del asunto de manera fundada
y en un plazo razonable.

7. Proporcionalidad

De conformidad a lanormativa vigente, las infracciones a las normas del
Reglamento Interno pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias. La calificacion de
las infracciones (leve, menos grave, grave) contenidas en el reglamento interno debe ser
proporcional a la gravedade los hechos o conductas que las constituyen. Asimismo, las
medidas disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionadas a la gravedad de las
infracciones. Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar).

Los establecimientos, atendiendo a su rol formador, deben priorizar siempre las medidas
disciplinarias de caracter formativo, esto es, preferir aquellas de caracter pedagoégico y que
incorporen medidas de apoyo psicosocial, de modo de favorecer en loargstuldi toma

de conciencia y responsabilidad por las consecuencias de sus actos, la reparacion del dafio
causado y el desarrollo de nuevas conductas conforme a los valores y normas de la
comunidad educativa.

8. Transparencia

La ley General de Educaci@upone que la informacién desagregada del conjunto
del sistema educativo, debe estar a disposicion de los ciudadanos, a nivel de
establecimiento, comuna, provincia, region y pais. Consagra el derecho de los estudiantes
y de los padres y/o apoderados ais@rmados sobre el funcionamiento general y los
distintos procedimientos del establecimiento.
Las disposiciones del Reglamento Interno deben siempre resguardar el ejercicio pleno del
derecho y deber de los miembros de la comunidad educativa de estaaoids, como uno
de los atributos que integran la libertad de ensefanza.

9. Autonomia y diversidad

El sistema educacional chileno, se basa en el respeto y fomento de la autonomia de
las comunidades educativas, principio que se expresa en la libre elgcatthesion al
Proyecto Educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento
establecidas en el Reglamento Interno.



10. Responsabilidad

La educacion es una funcion social, es decir, es deber de toda la comunidad
contribuir a su dsarrollo y perfeccionamiento (art. 19, n° 10 inciso final, Constitucion
Politica de la Republica).

Este principio implica que todos los actores de los procesos educativos, junto con ser
titulares de derechos, deben cumplir determinados deberes. Earggte, £xisten deberes
comunes y exigibles a todos los miembros de la comunidad educativa tales como brindar un
trato digno, colaborar y cooperar y mejorar la convivencia escolar y la calidad de la
educacion y respetar el Reglamento Interno, el Proyedtodfivo y en general, todas las
normas del establecimiento.

11.Participaciéon

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho
a ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa
vigente. En este sentido, los estudiantes tienen derecho a participar en la vidd, cultur
deportiva y recreativa del establecimiento, y a expresar su opinion; los padres, madres y
apoderados gozan del derecho a ser escuchados, a participar del proceso educativo, y de
aportar al desarrollo del proyecto educativo; los profesionales y téaeclaseducacion
tienen derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del
establecimiento; mientras que los asistentes de la educacion tienen el derecho a participar
de las instancias colegiadas de la comunidad escolar. Laigsuitin de la comunidad
escolar en su conjunto se manifiesta a través de instancias tales como el Comité de Buena
Convivencia o el Consejo Escolar.

V. RESENA HISTORICA COLEGIO CRISTIANO GRACIA Y PAZ DE TEMUCO

El Colegio Cristiano Graciay Paz de Temuco, es gestado como Poyecb Edicdivo
el afio 2002y nace como parte de un proyecto de una joven mujer profesora que siente
como desafio, hacer un aporte al servicio de la educacion chilena. La Sra. Maritza Gonzalez
Salas, es una miembro activa de la iglesia evangélica Ministerio Internacional Grazia y Pa
y actualmente es la Representante Legal de la Corporacién Educacional Gracia y Paz.

El Cdegio Cristiano Gracia y Paz Temuco,con fecha 30 de abril de 2008,
firma Convenio de bualdad de Oportunidades de Excelencia Educativa, Ley 20.248,
Organismo encargado de administrar el Régimen deSubvencidn Escolar Preferencial (Ley
SEP), para asi poder administrar y proyectar recursos ministeriales en beneficio de los
estudiantes méas vulnerables.

El afio 2011, firma Convenipara incorporar el Programa de Integracion Escolar,
dando atencion a estudiantes con Necesidades Educativas Transitorias y el afio 2018, se
amplia el programa, incorporandose a estudiantes con Necesidades Educativas
Permanentes.

En el mes de marzo de 2Q16 Corporacién Educacional Gracia y Paz, adscribe el
Convenio a la Ley de Inclusion Escolar N° 20.845, eliminando ese mismo afio en los cuatro
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establecimientos educacionales a su cargo el copago al apoderado(a), impartiendo hasta la
fecha educacién grataiy de calidad en el sur de Chile.

El afio 2021 se reconoce oficialmente el nivel de educacion parvularia, en local
anexo, con el fin de entregar educacion a estudiantes de prekinder y kinder.

V. ASPECTOS GENERALES

1. MISION

El colegio Gracia yaz de Temuco, busca convertirse en un referente de educad
calidad, valorica e innovadora en el sur de Chile. Una institucion integral y ce
gue bajo el crisol de los valores cristianos fundamentales colabora con la forma
hombres y mujes integros, felices, creativos y plenos. Lideres capaces, que ini
positivamente en el futuro de nuestro pais.

2. VISION

Bendecir a la sociedad chilena colaborando con la formacion de hombres y n
integros, felicescreativos, plenos. Lideres capaces de influir positivamente ¢
comunidad que les rodea.

3. SELLOS EDUCATIVOS

V Formacion en valores cristianos
V Cercania y buen trato a la Comunidad Educativa

1. El Colegio Cristiano Gracia y Paz Temuco, es un establecimiento cuyos pilares
fundamentales estan basados en la Fe Cristiano evangélica y mediante ello, forma
lideres integrales en las distintas areas de su vida.

2. El Colegio Cristiano Gracia y Pd&zmuco, se caracteriza por ser una institucion cercana

y de buen trato, lo que genera una sana convivencia y sentido de seguridad y
familiaridad en la comunidad educativa.
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4. DEFINICIONES Y SENTIDOS INSTITUCIONALES

Principios y Enfoques Educativos

El Colegio Cristiano Gracia y Paz, basa sus principios educativos en la relacion con
Jesucristo. El colegio hace suyos los valores cristianos fundamentales que constituyen la
fuente inspiradora de su accion educativa.

Valores Fundamentales

Comprendiendo a todos como iguales a uno mismo (Juar

Latolerancia 10), resaltando el espiritu inclusivo y acogedor de nu
guerido colegio.

La solidaridad y la (Mateo 6:34), con énfasis en la conciencia y la ayuda sp

capacidad de dar alos | imitando el actuar de JesUs ante los mas necesitac

demas pequefios de la sociedad.

La honestidad y rectitud Buscando actuar con justicia en cada accion (Santiago !
procurando ser integros e ir de frente con la verdad.

Haciéndonos cargo de nuestros actos (Romanos 14:12), ¢
La responsabilidad capaces de reconocer nuestros errores y faltas enmendg
oportunamente.

El amor por el préjimo | (Géalatas 5:14€4), entendiendo este como uno de los
importantes valores que Jesus nos dejar@ds 12:39).

5. Objetivos Reglamento Interno

a) Regular y normar el comportamiento de todos los integrantes de la Comunidad
Educativa, para facilitar la convivencia interna y su avance hacia el logro de los
objetivos institucionales.

b) Fomentar eldesarrollo y consolidacion de principios fundamentales como la
tolerancia, la fraternidad, la verdad y la justicia, bases necesarias para que los
alumnos y alumnas del Colegio Cristiano Gracia y Paz, sean capaces de
desenvolverse sanamente en un entorndakdanto dentro como fuera de la
comunidad educativa.

c) Constituirse como un instrumento normativo que contribuya al desarrollo de la
autorregulacion y habilidades de socializacion adecuadas al ciclo vital de los alumnos
y alumnas del Colegio Cristiano &ia y Paz.

d) Establecer una guia de caracter pedagdgica, definiendo protocolos claros y conocidos
por alumnos, apoderados, directivos, profesores y paradocentes, Ademas del Manual
de Convivencia Escolar, para la intervencion de probleméticas que no wpertrid
la armonia y la sana convivencia de toda la comunidad educativa.
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e) Establecer y designar entidades especificas encargadas de generar sistemas de
prevencion, monitoreo y mantencion de una sana convivencia en toda la comunidad
escolar.

6. Marco Legal

Los fundamentos legales y politicos de este reglamento interno y manual de
convivencia escolar se enmarcan en:

- Declaracion universal de los derechos humanos
- Declaracion de los derechos del nifio y la nifia

Politica Nacional:
- Constitucion Politica de Chile
- Politica Nacional de Convivencia Escolar

Legislacion:

- Ley n° 20.370 General de Educacion (2009).

- Ley N° 16.744 de Seguro de Accidentes Escolares.

- Ley N° 20244 de los Asistentes Educacionales.

- Ley del Trabajo.

- Ley de Delios Sexuales.

- Ley n° 20.609 contra la discriminaciéon

- Ley 20.084 de Responsabilidad Penal Adolescente.

- Ley n° 20.536 sobre Violencia Escolar

- Ley 20.845 de Inclusion Escolar con vigencia desde el 01 de marzo de 2016.

- Ley de Maltrato Infantil.

- Ley 19.223 sobre delitos informaticos en la Gestion de Establecimientos Escolares.

- Ley 19.968 Tribunales de Familia.

- Ley 20.529 Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion.

- Ley 16.744 sobre accidentes de trabajo y enfermedades pnaies

- Ley 21.128 AAul a Segurao

- Decreto n° 79 reglamento de estudiantes embarazadas y madres

- Decreto n° 50 reglamento de centro de alumnos

- Decreto n°565 reglamento de centro general de apoderados

- Decreto n° 24 reglamento de consejos escolares

- Otros indcadores de calidad, Decreto n° 381 de 2013

- Marco para la buena ensefianza (MINEDUC)

- DFL N°2 de educacion / 1998 (Ley de Subvenciones)

- D.S. N° 54, de 21.02.69, del M. del Trabajo y Prevision Social, que Aprueba
Reglamento para la Constitucion y Funcioiemo de los Comités Paritarios de Higiene
y Seguridad.

- Decreto n® 31F2. Seguro Escolar
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Reglamentacién Ministerio de Educacion:

- Decreto N° 40 de enero de 1996 (MINEDUC).
- Decreto N° 240 (1999) y N° 220 (1998), Objetivos Fundamentales Transversales.
- Decreto N° 524 de Centros de Alumnos.

- Decreto N° 19418/ 95 del Centro General de Padres y Apoderados.
- Marco para la Buena Ensefianza.

Marco Institucional:
- ProyectoEducativo Institucional.

7. DEFINICION DE CONCEPTOS

Proyecto Educativo Institucional: EI Proyecto Educativo Institucional (PEI) es un
instrumento que permite a la Unidad Educativa definir su identidad dando el sello distintivo
gue los identifica. Posibikt conocer las concepciones de la Comunidad que lo sustenta y
las caracteristicas que se desean orientar.

Programa de Integracion Escolar (PIB: Es una estrategia del sistema escolar que busca

la inclusion de todos los alumnos(as), Dando énfasis y entteg&cursos adicionales a

los alumnos(as) que presentan necesidades educativas especiales (NEE), tanto permanentes
como transitorias. Ademas, establece que los apoyos deben facilitarse en aula comun,
favoreciendo la presencia y participacion de los esatids y el logro de objetivos de
aprendizaje, con objeto de potencializar el ambito curricular, el desarrollo e
implementacion de estrategias diversificadas para dar respuestas educativas orientadas a la
particularidad del educando. Adicionalmente, sentaiea constituir una herramienta de
mejora, en cuanto a relaciones interpersonales y clima de convivencia escolar, entre los
distintos agentes que integran el establecimiento.

Comunidad Educativa: Es una agrupacion de personas que integran una instituci
educativa, con el propdésito comun de contribuir a la formacion y el logro de aprendizajes
de todos los estudiantes que son parte de ésta. La Comunidad Educativa esté integrada por
estudiantes, padres, madres y apoderados, profesionales de la edasasiéntes de la
educacion, equipos docentes, directivos y sostenedores educacionales.

Consejo Escolar:Es un equipo de trabajo que se constituye para generar en el colegio,
espacios de formacién y participacion de todos los entes de la Comunidadvadtmata
finalidad de fortalecer la confianza al interior del establecimiento.

Convivencia Escolar:Se refiere a la calidad de las relaciones humanas que se da entre los
actores de la comunidad educativa. Se entiende por buena convivencia escolar la
coexistencia armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos

educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes. Implica
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reconocer y valorar las diversas experiencias, expresiones culturales, motivaciones,
expectativas y formas de relacionarse que trae consigo la diversidad de sujetos que
componen la Comunidad Educativa.

Encargado de Convivencia EscolarEl Articulo 15 de la Ley sobre Violencia Escolar,

gue modifica el mismo articulo de la Ley General de Educacion, sefiala que todos los
establecimientos educacionales deben contar con un Encargado de Convivencia Escolar,
cuyo nombramiento y definicion derfcdones deben constar por escrito. De acuerdo a la
Ley Sobre Violencia Escolar (LSVE), se establece que sus principales funciones son:
Coordinar la determinacion de las medidas del Plan de Gestion de Convivencia Escolar por
parte del Consejo Escolar, elahoel Plan de Gestion de Convivencia e implementar las
medidas que éste contiene.

Plan de Gestion de Convivencia:Es un documento que debe contener las tareas
necesarias para promover la convivencia y prevenir la violencia escolar dejando en claro a
los responsables de cada accidn, estableciendo prioridades, definiendo plazos, recursos y
formas de evaluacion de metas

Maltrato Escolar: Se entendera por maltrato escolar cualquier accibn u omision
intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a través de
medios tecnoldgicos o cibernéticos, en contra de cualquier integrante de la comunidad
educativa, con iependencia del lugar en que se cometa.

Acoso Escolar:Toda accién u omision constitutiva de agresion y hostigamiento reiterado,
realizada dentro o fuera del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten enrtoa de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoquen en éste ;
maltrato, humillacion o temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por
medios tecnoldgicos cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion.

Protocolos: Es un conjunto de procedimientos sistematicos especificos establecidos en un
plan con el fin de estandarizar un comportamiento. Toda situacion debe ser abordada segun
lasdisposicimes del protocolo correspondiente

VI. DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un
ambiente sano y recibir la formacion integral necesaria para contriltirloaso de que
dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado sus integrantes tendran derecho a denunciar,
reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas sean atendidas en resguardo de sus derechos.
A su vez, estan obligados a colaborar en el tratamiemdur de situaciones de conflicto
0 maltrato entre cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa y en el
esclarecimiento de los hechos denunciados.

Derechos y deberes segun Articulo N° 10 de la Ley General de Educacion (LGE).
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b)
c)

d)

f)

9)

b)

Derechosestudiantes

Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo
integral

Recibir una atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades
educativas especiales

No ser discriminados arbitrariamente

Estudiar en ummbiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinién y a que
se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes y de maltratos psicolégicos

Respetar su libertad personal y de conciencia, sus coowesireligiosas e
ideolégicas y culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento.
Derecho a ser informados de las pautas evaluativas

Ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de
acuerdo al reglamento de cazidablecimiento

Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a
asociarse entre ellos.

Deberes de los estudiantes

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidaceducativa

Asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus
capacidades

Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura
educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento intdeho
establecimiento.

Derechos de los padres y apoderados

Ser informados por los directivos y docentes a cargo de la educacién de sus hijos
respecto de los rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos, asi como
del funcionamiento del estabieiento.

Ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les
corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la
normativa interna del establecimiento.

El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otrasdies, a través del Centro

de Padres y Apoderados.

Deberes de los padres y apoderados

Educar a sus hijos e informarse sobre el proyecto educativo y normas de
funcionamiento

Apoyar su proceso educativo; cumplir con los compromisos asumidos con el
estabécimiento educacional
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c)

5.

Respetar su normativa interna, y brindar un trato respetuoso a los integrantes de la
comunidad educativa

Derechos docentes

a) A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
b) A que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de

trato vejatorio, degradantes o mal trato psicolégico por parte de los demas integrantes
de la comunidad educativa

c) A proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento.
d) A participar del Consejo de profesores
e) A elegir su representante en el Consejo escolar y a ser informado por el represente de

las decisiones que se toman en el ConSegmlar.

f) Derecho a conducir la realizacion del Proyecto Educativo institucional del

b)
c)

d)

establecimiento, sobre la base de sus responsabilidades.

Deberes Docentes

Ejercer la funcién docente en forma idénea y responsable

Orientarvocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente; investigar, exponer y
enseflar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo
establecidos por las bases curriculares y los pkapesgramas de estudio

Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefan como los
derechos de los alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin discriminacion
arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la comunidad ealucativ

Derechos Asistentes de la Educacion

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su
integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.
Recibir un trato respetuoso de parte de los deméagramtes de la comunidad
escolar

Participar de las instancias colegiadas de ésta.

Proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento, en
los términos previstos por la normativa.

Deberes Asistentes de la Educacion
Ejercer su funcion en forma idénea y responsable

Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian.
Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.
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9. Derechos Docentes Directivos

a) Derecho a conducir la realizacién gebyecto educativo del establecimiento que
dirigen.

10. Deberes Docentes Directivos

b) Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y
propender a elevar la calidad de éstos

c) Desarrollarse profesionalmente

d) Promover en los dooges el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento
de sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas del establecimiento
gue conducen.

e) Realizar supervision pedagdgica en el aula.

11.Derechos Sostenedores

a) Derecho aestablecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la
comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley.

b) Derecho a establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a
solicitar, cuando correspondandinciamiento del Estado de conformidad a la
legislacion vigente.

12.Deberes Sostenedores

a) Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representan.

b) Garantizar la continuidad del servicio educaciahabnte el afio escolar.

¢) Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando
reciban financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del
estado financiero de sus establecimientos a la Superintendencia. dszaaibn
sera publica.

d) Entregar a los padres y apoderados la informacion que determine la ley y a someter
a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a
la ley.
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VII. REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA
Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL

1. Organigrama Institucional (ver anexo 1)
2. Niveles de ensefianza que imparte el establecimiento

El Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temueealiza su funcién educativa en los
siguientes ciclos y niveles:

a) Ciclo de Educacion Parvularia:
1 Nivel Transicion |
1 Nivel Transicion Il
Los cursoduncionan en local anexo del establecimiento, ubicado en Avenida Pedro de
Valdivia N° 010

b) Ciclo de Educacion Basica: 1° a 8° Afio de Ensefianza Basica.
c) Ciclo de ensefianza media: 1° a 4° aflo de Ensefianza media

3. Régimen de jornada escolar y del fucionamiento del establecimiento

El Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temuco, cuenta con un régimen de Jornada escolar
Completa (JEC), solo para el nivel de ensefianza media.

a) En general, las dependencias administrativas del Colegio permaneceran abiertas durante
todo el afio, de lunes a viernes entre las 08:00 y 1offs con excepcion de los
feriados legales.

b) EIl horario de funcionamiento para los estudiantgsredasica (NTENT?2) es el siguiente:

1 Jornada mafana (NT1): De lunes a vierne8:d@ a 12:30 horas

1 Jornada tarde (NT2) De lunes a vierriE%45 a 18:15 horas
C) Horaris Ensefianza Basica y Mediajetos a modificacién segln necesidad.

Curso Jornada Horario ingreso Horario salida
1° a 5°Afno de Ensefianza Tarde 14:15 Lunes a viernes: 19:15
Basica
6° Afio de Ensefianza Mafiana 08:00 Lunes a viernes: 13:00
Basia
7° Afio de Ensefanza Mafiana 08:00 Lunes a miércoles: 13:45
Basica Jueves a viernes: 13:00
8° Afio de Ensefanza Mafiana 08:00 Lunes a miércoles: 13:45
Basica Jueves a viernes: 13:00
1° a 4°Afio de Ensefianza MafhanaTarde 08:15 Lunes a jueves: 16:30
Media Viernes: 13:00
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Horarios de colacién

a) Los alumnos en extension horaria, tendran un periodo de 45 minutos de colacién:

Curso Horario de colacion
1° Afio Medio A-B Lunes a jueves de 13:15 a 14iafras
2° Afio Medio A-B Lunes a jueves de 13:15 a 14iafras
3° Afio Medio A Lunes a jueves de 14:00 a 14ktFas
3° Afio Medio B Lunes a jueves de 13:15 a 14iafras
4° Ao Medio A-B Lunes a jueves de 14:00 a 14ktFas

b) Los estudiantes se@xtension horaria coni@ncon 2 recreos de 15 minutos cada uno.

c) La permanencia de los alumnos en la sala en horarios de recreo sera autorizada por
inspectoria.

d) El uso de microondas o elementos para calentar la colacién esta a casgeatal
autorizado por direccién y la administracion.

Suspension y cambio de actividades

La suspension de clases se produce cuando el establecimiento educacional debe
suspender clases o modificar alguna de las fechas establecidas en el calendaripascol
casos fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de infraestructura, cortes de suministros
basicos, catastrofes naturales, paros u otras de similar naturaleza)

En relacion al cambio de actividades el establecimigritomaraal departamento
provincial respectivogen su planificacion anual (mes de eneraon anticipacion de 15
dias habiles, sefialando el motivo y la planificacion de dicho cambio de actividades

Acerca de la asistencia y puntualidad

De la asistencia:

Los alumnos(as) deberan asisth minimo de 85% de las clases lectivas, para optar a la
promocion del curso superior. De acuerdo con la disposicién del Ministerio de Educacion
del Gobierno de Chile y para lo cual:

a) Todas las inasistencias deberan ser justificadas por escrito porddragm Si

procede, adjuntando el respectivo certificado médico.

b) Los alumnos(as) que falten a pruebas o examenes deberan comunicar al
establecimiento dentro de las 24 horas inmediatas anteriores o posteriores a la falta,
presentando certificado médico aeditando, debidamente una justificacion para la
inasistencia.

c) La evaluacién sera rendida en la clase siguiente o cuando el profesor lo estime
conveniente, si no presenta certificado médico conlm de exigencia.

d) En caso de inasistencia por mas de déss, consecutivos el alumno debera
presentarse con su apoderado quince minutos antes de la jornada de clases
respectiva, para justificacion de la falta.
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De los atrasos:

a) Los alumnos(as) deberan ingresar al aula segun los horarios clases establecidos,
consderando jornada diaria.

b) Cada vez que el alumno(a) se presente con retraso al aula o al establecimiento,
debera informar su causal de atraso ante inspectoria. solicitando un pase escolar
para la reanudacion de su jornada de clases.

c) Si el alumnoincurre en tres atrasos, el apoderado debera justificar estos en
inspectoria.

De lospermisos yretiros anticipados:

a) No esta permitido salir del establecimiento durante la jornada escolar, la solicitud de
salida debe ser realizada personalmente por el Apoderado, quien debera firmar el
acta de Registro de salidas de estudiantes.

b) No se autoriza el retiro de alumnos (ag) una jornada de clases donde hay
evaluaciones programadas.

c) Si algun alumno (a) necesita retirarse antes de término de la jornada, debera avisar a
Inspectoria, quién determinard si corresponde comunicar a su Apoderado para que
concurran personalmente alegio a efectuar el retiro.

d) Al Alumno(a) al que se le cierre el afio escolar anticipadamente (con autorizacion
de Direccién) no serd consignado para actividades de finalizacién de dicho afo.
(licenciatura, paseos, desayuno/onces).

4. Referente a actividadesra programaticas, actos civicos y ceremonias

Se entiende comactividad extra-programatica toda actividad no lectiva realizada
en horario de clases o fuera de él. Estas actividades deben responder a los intereses y
necesidades de las y los estudiant@sparticipacion y asistencia a estas actividades tienen
un caracter voluntario, y no incidira en la evaluacion de ninguna asignatura. Toda actividad
extra programatica debe ser planificada y supervisada por un/a adulto/a, sea este
directivo/a, docentegsistente de la educacion, apoderada/o u otro/a profesional externo/a
de apoyo.

Se entenderd pomcto civico o ceremonia la actividad cuyo objetivo es
conmemorar o celebrar alguna fecha, desarrollar una tematica de interés para la comunidad
o el reconochiento de logros y resultados de algun miembro de la comunidad educativa.
Son actividades que reunen a una jornada o parte de una jornada del establecimiento en
donde se encuentran presentes estudiantes, profesores, docentes, técnicos y directivos y
asisteites de la educacion. La asistencia es obligatoria y se exigira una conducta acorde a la
actividad, siendo realizadas en horario de clases.

Todos los miembros de la comunidad escolar deben mantener una actitud de respeto
hacia los actos académicos, efeides, desfiles y otras actividades que se desarrollen fuera
y dentro del Colegio Cristiano Gracia y Paz. El comportamiento de la comunidad escolar en
actividades extra programaticas y actos civicos (dentro y fuera del establecimiento) estara
regido por epresente Manual de Convivencia.
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De las Licenciaturas

Para dar un mayor realce a este evento se estipula que los participantes deberan vestir
acorde a la celebracion, esto es:

a) Pulcritud en la presentacion personal, uniforme, zapatos negros y calistgs
peinado, maquillaje y accesorios acorde a la presentacion establecida.

Referente a invitados y asistentes.

a) Se entregara a cada alumno la cantidad determinada de invitagoaéscluye la
de los padres, estas invitaciongs;an intransferibles con invitados de otro alumno.

b) Cada participante sera responsable de portar su invitacion al momento de ingresar a
la ceremonia con el fin de resguardar la seguridad y el correcto desarrollo de ésta.

Consideraciones:

a) Vestimenta: se establece que si un invitado no cumple con lo requerido sera
evaluada la situacion, buscando siempre la participacion de los asistentes y en
ningun caso la exclusion de estos de la ceremonia.

b) Invitaciones: en el caso en que los asistentes no cumplanlaabligacion de
portar la invitacion, quedara a criterio de la administracion del establecimiento
facilitar su ingreso.

c) Participacion: Si alguno de los participantes presenta alguna objecion hacia las
consideraciones estipuladas en el presente docunigne la plena libertad de
decidir si participa o no de la ceremonia.

5. Mecanismos de comunicacion formales y efectivos con madres, padres y/o
apoderados(as)

En cuanto a los mecanismos formales de comunicacibn con madres, padres y/o
apoderados(as), sa@ientran:

a) Pagina oficial del colegiowww.graciaypazeduca.cl

b) Comunicaciones:La comunicacion escrita es el medio oficial entreCelegio
Cristiano Gracia y Paz y las familias de los estudiantes; si bien en el nivel de Primer
Ciclo de Ensefianza Basisa insta al uso danalibreta de comunicacionesg
envian comunicados impresos por el establecimiento a todas las familias a través del
esudiante.

c) Citacion de apoderados:Las y los docentes, directivos y profesionales que se
desempefien en el establecimiento, podran citar a la apoderada/o para tratar temas
puntuales referidos a ambitos académico o de convivencia de algun estudiante.
Estas diaciones podran ser comunicadas por escrito a través de una comunicacion
y/o via telefénica, y se realizaran en los horarios de atencién establecidos por el o la
profesional que cursa la citacion.
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d) Reunion de apoderados:Las reuniones de apoderadas/os son instancias de
comunicacion y reflexion colectiva entre la o el profesor/a jefe y las o los
apoderadas/os de un curso, en torno a los aprendizajes de los estudiantes, abarcando
tanto lo académico como la convivencia eacolLas reuniones ordinariase
realizaran dos veces por semestre.

Las reuniones, se realizaran lewrarios que potencien la participacion activa de la
mayoria de las y los apoderadas/os. Estas deberan ser planificadas y calendarizadas
al comienzo del afio escolar, siendo recordadas, via comunicacion escrita, al o la
apoderada/o con una semana de graaion a su fecha de realizacion.

e) Carta Certificada: Cuando se haya solicitado la asistencia en varias oportunidades
a entrevista a un apoderado y, este por diversos motivos no asiste, se emite una carta
certificada, la cual sera enviada a su domicilitickando la proximidad a las
dependencias del establecimiento para abordar temas disciplinarios, de rendimiento
y/o de asistencia de su hijo/a.

f) Visita domiciliaria: Al evidenciar inasistencias reiteradas de estudiante, no
asistencia del apoderado a reur@s de microcentro, no asistencia a citaciones y al
no obtener respuesta de la carta certificada, se realiza una visita al domicilio
registrado en la ficha del estudiante y se procede a llevar un formulario para abordar
las situaciones que generaron y#eon a llegar a esas instancias.

g) Reuniones extraordinarias: Seran solicitadas por los cursos que ameriten y
necesiten abordar temas puntuales, ej. Salidas pedagdgicas, licenciaturas, etc. El
horario de esta reunion sera estipulado por el establecimiento.

h) Invitaciones a actos y premiacionests de real importancia para la Comunidad
Gracia y Paz el ampliar espacios de interaccion con las faneiipsr ellg quese
realizan actividades dentro de las dependencias del establecimiento donde se otorga
la invitacion para que los padres y apoderados sean participes y acompafien a sus
hijos e hijas en estos reconocimientos (Acto para la familia, reconocimiento primer
semestre, Gala aniversario, fiestas patrias, reconocimiento fin de afio, celebracién
dia del alumn, dia del profesor, desayunos cierre de semestre y despedida afio
académico, etc.).

Los apoderados que requieran comunicaoseelestablecimientodeberarsolicitar
entrevistas con profesores o miembros de la comunidad educativa, formalmente via
telefénicacon secretarigr mediante el uso de la direccion de correo electronico del
establecimientinfo.temwo@graciaypazeduca.cl

VIII. REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION

1. Disposiciones referentes ghroceso de admision y matricula

En concordancia con lo sefialado en el articulo n° 13 de la LGE, la direccion del
establecimiento cumple con explicitarlos postulantes y sus familias los criterios que
orientan el proceso de incorporacion de nuevos alumnos en los niveles de prebhésiaa
y ensefianza media.
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Cada apoderado al momento de matricular a su pupilo deberd presentar la siguiente
documentacion:

- Certificado de nacimiento

- Certificado de estudio del afio anterior

La escolaridad del estudiante debe ser acreditada a través de un certificado de
promocién el que debe ser emitido por el establecimiento educacional reconocido por el
Estado en que el estudiante haya desarrollado sus estudios, del curso inmediatamente
anterior. Informe de notas si es trasladado dentro del afilo escolar y proviene de otro
estabécimientq asi comodocumentacion de programa PIE (Programa de Integracion
Escolar) si es que perteneciera.

En el caso de los estudiantes antiguos del establecimiento: Todo apoderado debe renovar
matricula e informar al establecimientontinuidad debierdo actualizar la ficha de
matricula.

- El Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temuco, se ha incorporado a partir del afio
2019 al proceso del Sistema de Admision Escolar (SAE), por lo que el sistema de
matricula de estudiantes nuevos/as se realiza en la apagieb:
https://www.sistemadeadmisionescolar.cl

- A patrtir del aflo 2020 todos los estudiantes que ingresen por primera vez al Colegio,
deberan inscribirse mediante SAE, dependiendo de los cupos disgoni

- Los cupos proyectados; de acuerdo a matricula, capacidad por sala y posibilidad de
repitencias se publicaran cada fin de afo, en la pagina del establecimiento o también
se puede consultar de manera directa con la persona encargada de admision.

- El establecimiento anunciara los procesos cada afio, a través de su pagina web como
también en las reuniones de apoderados(as) correspondientes.

IX.  REGULACIONES SOBRE EL USO DE UNIFORME

1. De la Presentacién Personal y Uniforme

a) Con el fin de contribuir allesarrollo de habilidades normativas de socializacién en
los alumnos(as) deberan presentarse correctamente uniformados, todos los dias de
clases lectivas, segun los parametros descritos en este cuerpo reglamentario.

Damas Detalles Varones Detalles

Poleracolor blanco Polera color blanco del

del colegio. colegio.

Falda escocesa azul. A cuatro dedos Pantalon color gris. Por sobre la cintura.
sobre la rodilla.

Calcetas color gris. Calcetines color gris.

Polar del Colegio o | Sindecoraciones ni Polar del Colegio o Sin decoraciones ni

Parka color Azul aplicaciones de otr¢ parka color Azul. aplicaciones de otro
color color.

Zapatos negros Zapatos negros.
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b)

d)

f)

9)

h)

)

K)

En el caso que los alumngae no vistarcon uniforme o usen prendas 0 accesorios
gue no correspondan seran enviados a inspectoria y el apoderado debera justificar la
falta.

En el caso de actividades expbgramaticas los alumnos deberan presentarse con
uniforme, buzo del Colegio, u otra véstenta bajo un contexto pedagdgico
planificado, estando imposibilitado el uso de otra vestimenta.

En el caso de que el alumno no se presente con su uniforme respectivo, debera
solicitar de forma excepcional, pase escolar ante inspectoria para hacer ingues
jornada de clases. Y ademas los apoderados deberan justificar la falta.

Los alumnos(as) deberan cuidar su aseo personal. En el caso de los varones se
solicita el uso del cabello corto, en referencia al cuello de su camiseta y afeitados,
en el caso de las damas el cabello debidamente peinado, en ambos casos, los
alumnos(as) dedvan respetar estas normas sin hacer uso de decoloraciones y
tinturas de pelo exagerados.

En el caso de las damas se solicita la abstencidn del uso de maquillaje excesivo.

Se prohibe el uso de adornos y/o accesorios tales como aros, en el caso de las damas
de tamafos desproporcionados, piercings visibles y no visidtesdlocksy
expansiones.

Es de total y exclusiva responsabilidad del alumno y/o apoderado el uso sle joya
dinero, accesorios, dispositivos tecnoldgicos o cualquier objeto de valor no referido
en este cuerpo reglamentario. El Colegio no podra ser responsabilizado por su dafo,
pérdida o extravio, dentro del establecimiento, si estos fueran requisados, seran
enviados a Inspectoria General para ser devueltos Unicamente al apoderado.

Durante la temporada de invierno los alumnos podran optar al uso de parkas y/o
abrigos de color azul marino, evitando estrictamente prendas de colores fuera de la
combinacién deliniforme, referido en el parrafo a) de este cuerpo reglamentario.

El acato y correcta implementacion de las normas descritas en este cuerpo
reglamentario sera debidamente supervisado por inspectoria.

El no acato o correcta implementacion de m@smas descritas en este cuerpo
reglamentario que se encuentren sin una debida justificacion, seran inapelablemente
sancionadas por inspectoria, dejandose constancia de la falta en la hoja de vida del
alumno(a), segun proceda.
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X. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y
RESGUARDO DE DERECHOS

1. Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE)

Es un instrumento articulador de los variados programas de seguridad destinados a
la comunidad educativa, aportando de manera sustantidggsalkrollo de una Cultura
Nacional de la Prevencién, mediante la generacion de una conciencia colectiva de
autoprotecciénSe pretende con el PISE que cada establecimiento educacional conforme su
AComi t® de Seguridad Escollosriesgosya les que estam ®s d e
expuestos, reconozcan Sus recursos y capacidades para desarrollar una planificacion
eficiente y eficaz que integre programas 0 proyectos preventivos, planes de respuesta y
otros, con el fin de evitar que estos riesgos se cuaawieen desastres y propender una
comunidad educativa mas resiliente

El PISE del ColegicCristianoGracia y Paz Temuco, presenta el Plan de Emergencia y
los Protocolos de Actuacion ante distintas situaciones de emergencia que pudieran
presentarse dentdel establecimiento, entre ellos:

- Protocolo de actuacion ante accidentes y emergencias.

- Protocolo de actuacion ante sismo en la sala de clases.

- Protocolo de actuacion ante sismo al interior del gimnasio.
- Protocolo de actuacion ante sismo durante el recreo

- Protocolo de actuacién después del sismo.

- Protocolo de actuacion en caso de incendio.

- Protocolo de actuacion en caso de alarma de bomba

En el PISE también se detallan las zonas de seguridad, vias de evacuacion y miembros
responsables de debmité de sguridad escolar y sus determinadas funciones ante una
situacién de emergencfaer PISEAnexo 3

De las Emergencias y procedimiento de retiro de alumnos

a) El colegio dispone de procedimientos establecidos (Plan de Emergencia) para hacer
frente adiversas emergencias que eventualmente podrian ocurrir en el colegio y
afectar la seguridad de las personas y bienes. De ello han sido instruidos los
docentes, personal de servicios y alumnos, fundamentalmente a través de la
realizacion de simulacros y egicios de evacuacion. En este documento se
incorpora la participacion de los padres en caso de la ocurrencia de una emergencia
gue amerite su presencia.

b) Es pertinente recordar que en caso de una emergencia de ciertas proporciones, que
motive la presencide los padres en el colegio para retirar a sus hijos, éstos estaran
siendo custodiados por funcionarios del colegio (docentes, asistentes, inspectores,
administrativos, personal de servicio), los que también tienen familia de quien
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preocuparse; no obstantpermaneceran en el colegio hasta que se haya superado la
emergencia; segun corresponda, de acuerdo a su nivel de responsabilidad y funcion
de cada uno de ellos.

c) En el caso de ocurrir una emergencia que amerite el retiro de los alumnos del
colegio, los poderados podran hacerlo procediendo con calma y tranquilidad,
dirigiéndose a los accesos principales del establecimiento, segin sea cada caso
(entrada Freire, alumnos de Ensefianza Media, y entrada Prieto Norte, alumnos de
Ensefianza Basica).

d) En aquellos casos que el apoderado haya firmado con anterioridad documento
AAut ori zaci-n Salida de Al umno del Col egi
cargo constataran con listado aquellos alumnos que se pueden retirar sin necesidad
de esperar a su apaddo, dejando por escrito los que se retiran. También existe la
opcion que sea retirado por un tercero, distinto a los padres, siempre y cuando el
apoderado haya autorizado el acto con anticipacion.

e) La llegada al colegio de los apoderados debe ser coracairitando el provocar
mayores alteraciones a las ya generadas por la emergencia. Se debe tener presente
gue son mas de 400 los alumnos que deben retirarse del colegio y el proceso debe
ser efectuado de manera ordenada y segura.

f) Idealmente se estacionem las proximidades del colegio, de manera de no provocar
mayores riesgos y obstaculizar o entorpecer el acceso a vehiculos y personal de
emergencia (Bomberos, Carabineros, Ambulancias, etc.), que eventualmente
podrian acudir a la emergencia.

g) Una vez se lautorice el ingreso al colegio deberan esperar en las entradas antes
indicadas, lugares en donde seran entregados los alumnos. Se prohibe el ingreso de
los apoderados hacia las salas de clases, puediibnltaria el desarrollo del
procedimiento.

h) Los dumnos seran entregados a sus padres por los docentes inspectores (as) y/o
asistentes gque estén en ese momento coordinando esa actividad, previa
identificacion de la persona que lo retira.

i) En aquellos casos en que el alumno sea retirado por una tercemmaper
desconocida en el colegio, ésta debera portar su Cédula de Identidad y el nimero
celular de uno de los apoderados, para contactarse con él.

j) Con el propdsito de tener un adecuado control del proceso, el retiro de cada alumno
sera en la Inspectoria deivel que corresponda y registrado en una némina por
Curso.

k) Los apoderados deben abstenerse de llamar al colegio durante la emergencia o con
posterioridad inmediata al término de ésta, pues las lineas telefénicas colapsarian y,
ademds, se requiere que asstestén liberadas para permitir una expedita
comunicacion entre el colegio y los organismos de apoyo externo (Bomberos,
Carabineros, Ambulancias).

l) Si la naturaleza de la emergencia impide el retiro de los alumnos por los lugares
indicados mas arriba, datdeverificar al llegar al colegio el lugar de retiro, el que
sera informado por funcionarios del colegio que se ubicaran en las respectivas
entradas.

m) Ante una emergencia de cierta magnitud es dificil comunicarse con cada uno de los
apoderados, mas aun si groducen cortes de energia eléctrica y dificultades en las
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comunicaciones. Por lo tanto, si a su juicio, la emergencia amerita que el alumno
sea retirado del colegio, hagalo segun las instrucciones indicadas mas arriba.

n) Los alumnos que no sean retiradpedaran a resguardo en un lugar seguro que las
autoridades del colegio determinen en el momento, dependiendo de la naturaleza y
magnitud de la emergencia, a cargo de funcionarios del colegio.

2. De los accidentes escolares
Véase detalle en protocolente a accidentes de estudiantes.
Referente al uso de los servicios higiénicos y enfermeria

a) Los alumnos y alumnas tendrdn derecho a utilizar los servicios higiénicos
libremente, siempre y cuando se encuentrehogario de recreo o colacion. El uso
de estas dependencias en horario de clases estara sujeta a la evaluacion del profesor
de asignatura y a la gravedad de la situacion.

b) Los alumnos y alumnas del establecimiento tendran atencion primaria de primeros
auxilios en las dependencias destinadas para ello, llamado enfermeria; en este
recinto sélo se podran atender situaciones de caracter leve y no se suministrara
ningun tipo de medicamento a los alumnos, salvaguardando el cuidado y la salud de
ellos.

3. Referente aestrategias de prevencion y protocokde actuacion frente a la
deteccion de situaciones de vulneracion de derechos de estudiantes.

Con la finalidad deorevenir y actuar a tiempante una situacion de vulneracion de
derechos deNNA, la normativade educacién ®ge a los colegiodineamientos vy
protocolos deprevencion y actuacidn ante la presencia de cualquier situacion de
vulneracion de derech@eevisar protocolos en anexos).

a) Protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de
derechos de estudiantes.

b) Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual que atenten
contra la integridad de los estudiantes.

c) Protocolos de actuacién pareoatiar situaciones relacionadas a drogas y alcohol en
el establecimiento.

4. Medidas orientadas a la higiene del establecimiento educacional

a) El Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temuse,preocupa de manera significativa por
la higiene de lagependencias tlestablecimiento. El aseo se realiza al término de cada
jornada con productos desinfectantes para pisos, mesas, sillas, juguetes, libros y
utensilios que ocupan los nifios y nifnas.

b) Uso del alcohol gel, pafiuelos desechables y jabon liqaidogh lavado de manos.
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c) Durante la temporada de invierno se calefaccionan las salas de clases. No obstante, las
ventanas deben permanecer abiertas para que circule el aire.

1.

Xl.  REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA

Referente a las bases curriculareg Objetivos de aprendizaje

En cuanto a labases curricularesnsefianza basica estas deben definir, para cada

afo o nivel, Objetivos de Aprendizaje (OA) que conduzcan al logro de los objetivos
generales establecidos diaelLos OA deben ser relevantes, actuales y coherentes con los
objetivos generale&llos se ordenan en torno a los objetivos generales que establece la Ley
General de Educacién para el ambito dehocimiento y la cultura, pero también se
enfocan alogro de aquellos que se refieren al ambito persomsalcial; de este modo, se
busca contribuir a la formacidimtegral del estudiante desde cada una de las areas de
aprendizaje involucradas.

La educacién basica tendrd como objetivos generalegue los edicandos desarrollen
los conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan:

1) En el ambito personal y social:

a)

b)
c)

d)

e)

f)

Desarrollarse en los ambitos moral, espiritual, intelectual, afectivo y fisico de
acuerdo a su edad.

Desarrollar una autoestima jitd& y confianza en si mismos.

Actuar de acuerdo con valores y normas de convivencia civica, pacifica, conocer
sus derechos y responsabilidades, y asumir compromisos consigo mismo y con los
otros. Reconocer y respetar la diversidad cultural, refigioy étnica y las
diferencias entre las personas, asi como la igualdad de derechos entre hombres y
mujeres, y desarrollar capacidades de empatia con los otros.

Trabajar individualmente y en equipo, con esfuerzo, perseverancia, responsabilidad
y toleranciaa la frustracion.

Practicar actividad fisica adecuada a sus intereses y aptitudes.

Adquirir habitos de higiene y cuidado del propio cuerpo y salud.

2) En el &mbito del conocimiento y la cultura:

a)
b)

c)

Desarrollar la curiosidad, la iniciativa persbyda creatividad.

Pensar en forma reflexiva, evaluando y utilizando informacion y conocimientos, de
manera sistematica y metddica, para la formulacion de proyectos y resolucion de
problemas.

Comunicarse con eficacia en lengua castellana, lomplkca comprender diversos

tipos de textos orales y escritos adecuados para la edad y expresarse correctamente
en forma escrita y oral.

d) Acceder a informacién y comunicarse usando las tecnologias de la informacién y la

comunicacion en forma reflexiwaeficaz.

29



e) Comprender y expresar mensajes simples en uno o mas idiomas extranjeros.
Comprender y utilizar conceptos y procedimientos matematicos basicos, relativos a
nameros y formas geométricas, en la resolucion de problemas cotidianos, y apreciar
el aporte de la matemética para entender y actuar en el mundo.

f) Conocer los hitos y procesos principales de la historia de Chile y su diversidad
geogréfica, humana y soetuiltural, asi como su cultura e historia local, valorando
la pertenencia a laagion chilena y la participacion activa en la vida democratica.
Conocer y valorar el entorno natural y sus recursos como contexto de desarrollo
humano, y tener habitos de cuidado del medio ambiente.

g) Aplicar habilidades basicas y actitudes de ingesion cientifica, para conocer y
comprender algunos procesos y fendmenos fundamentales del mundo natural y de
aplicaciones tecnolégicas de uso corriente.

h) Conocer y apreciar expresiones artisticas de acuerdo a la edad y expresarse a través
de la musta y las artes visuales.

Referente das basesurricularede enseifianza medestas tieneta finalidad procurar
gue cada alumno expanda profundice su formacion general y desarrolle los
conocimientos habilidades y actitudes que le permitajercer una ciudadaniactiva e
integrarse a la sociedad, los cuales son definidos pd8dass Curriculares. Este nivel
educativo ofrece una formaci@eneral comun y formaciones diferenciadas: tanto, &
educacion media tendr& como objetivos geesrabue los educandos desarrollen los
conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan:

1) En el ambito personal y social:

Alcanzar el desarrollo moral, espiritual, intelectual, afectivo y fisico que los faculte para
conducir su propia vida dnrma autonoma, plena, libre y responsable.

a) Desarrollar planes de vida y proyectos personales, con discernimiento sobre los
propios derechos, necesidades e intereses, asi como sobre las responsabilidades con
los demas y, en especial, en el ambito dertali@

b) Trabajar en equipo e interactuar en contextos sadinralmente heterogéneos,
relacionandose positivamente con otros, cooperando y resolviendo adecuadamente
los conflictos.

c) Conocer y apreciar los fundamentos de la vida democratica y $itiscioges, los
derechos humanos y valorar la participacion ciudadana activa, solidaria y
responsable, con conciencia de sus deberes y derechos, y respeto por la diversidad
de ideas, formas de vida e intereses.

d) Desarrollar capacidades de emprendimientwalitos, competencias y cualidades
qgue les permitan aportar con su trabajo, iniciativa y creatividad al desarrollo de la
sociedad. Tener habitos de vida activa y saludable.

2) En el &mbito del conocimiento y la cultura:

a) Conocer diversas formas desponder a las preguntas sobre el sentido de la
existencia, la naturaleza de la realidad y del conocimiento humano.

b) Pensar en forma libre y reflexiva, siendo capaces de evaluar criticamente la propia
actividad y de conocer y organizar la experiencia.
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f)

9)

h)

)
k)

2.

Analizar procesos y fenémenos complejos, reconociendo su multidimensionalidad y
multicausalidad.

Expresarse en lengua castellana en forma clara y eficaz, de modo oral y escrito; leer
comprensiva y criticamente diversos textos de diferente nivel de cataglejjue
representen lo mejor de la cultura, y tomar conciencia del poder del lenguaje para
construir significados e interactuar con otros.

Usar tecnologia de la informacion en forma reflexiva y eficaz, para obtenerla,
procesarla y comunicarla.

Comprenér el lenguaje oral y escrito de uno o mas idiomas extranjeros, y
expresarse en forma adecuada.

Comprender y aplicar conceptos, procedimientos y formas de razonamiento
matematico para resolver problemas numéricos, geométricos, algebraicos y
estadisticosy para modelar situaciones y fenémenos reales, formular inferencias y
tomar decisiones fundadas.

Comprender y aplicar conceptos, teorias y formas de razonamiento cientifico, y
utilizar evidencias empiricas, en el analisis y comprension de fendmenos
relacionados con ciencia y tecnologia.

Conocer la importancia de la problematica ambiental global y desarrollar actitudes
favorables a la conservacion del entorno natural.

Comprender y valorar la historia y la geografia de Chile, su institucionalidad
democdtica y los valores civicos que la fundamentan.

Conocer los principales hitos y procesos de la historia de la humanidad y en especial
aguellos aspectos de caracter politico, culturales y religiosos de relevancia para la
sociedad chilena y tener conagga de ser parte de un mundo globalizado.

Tener un sentido estético informado y expresarlo utilizando recursos artisticos de
acuerdo a sus intereses y aptitudes.

Referente a regulacione3ecnico-Pegagogicas

De los acompafamientos al aula

Estos acompafnamientos tienen el objetivo de orientar, apoyar, sugerir, a fin de mejorar los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

Se realizaan al menos dos veces al afio, uno en cada semestre, siendo responsabilidad de
la dreccién y de la unidad técnico pedagdgica. Para ello, se utilizara una pauta de
observacion, la que sera de conocimiento con anterioridad por la educadora del nivel

Planificacion curricular

El objetivo principal de los procesos de planificacion curricular, es definir las metas de
aprendizaje que se esperan lograr con los estudiantes, considerando para esto los
requerimientos establecidos en las Bases Curriculares. Para ello, se deben carataen

las brechas existentes entre la declaracién de aquello que se quiere lograr y aquello que
efectivamente se logré durante el afio académico anterior.

Dado lo anterior, es posible sefialar que una planificacion curricular es una guia que orienta
el dearrollo de la préactica docente, en relacion con el enfoque de los procesos de
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enseflanza y aprendizaje (Bases Curriculares); el tiempo disponible para el logro de las
metas establecidas (Plan de Estudios); y la valoracién social y cultural de los cogrtextos
gque se desenvuelven los alumnofrofecto Educativo InstitucionglPlan de
Mejoramiento Educativo

De esta forma, laBases Curricularesel Plan deEstudios y el Plan de Mejoramiento
Educativo (orientaciones para la elaboracion del plan de mejoramiento educativo), son los
principales insumos para la elaboracién de experiencias de aprendizajes acordes a la etapa
de desarrollo de los nifios, nifias y ledoentes, y los requerimientos del curriculum
nacional.

El colegio Cristiano Gracia y Paz de Temuco ha definido la planificacion curricular anual y
por unidades de estudio, y a su vez cuenta con la plataforma webclass en donde se
visualizan proponen y @dn dichas planificaciones de acuerdo a la realidad del nivel y
estudiantes.

Coordinacion de perfeccionamiento docente

Existird durante el afio escolar coordinaciéon para llevar a cabo y potenciar el
perfeccionamiento docente y asistente de la educac#rseg, a través de jornadas de
trabajo y/o capacitaciones con profesionales ineemexternos al establecimiento

5. Referente ala evaluacion del aprendizaje

El Establecimiento Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temuco, considera la
evaluacion comaina herramienta central en el logro de los objetivos; permite al docente y
al estudiante evidenciar el avance en la trayectoria del aprendizaje, reflexionar sobre ellas y
ajustar los procesos pedagodgicos, segun la informacion obtenida; permite conocer la
diversidad en el aula de manera mas precisa y obtener la informacion necesaria para tomar
decisiones pedagdgicas pertinentes frente a las necesidades que surgen durante el desarrollo
del proceso de aprendizaje.

El establecimiento entiende pbipos de Evalacion:

a) La Evaluacion formativa: serd usada para monitorear y acompanar el aprendizaje
de los estudiantes, asi promovera la reflexion, la autonomia de los alumnos para
continuar aprendiendo; respecto de los propositos evaluativos, la evaluacion
diagnosticase entenderd como un tipo de evaluacién formativa, pues permite
identificar el lugar en el que se encuentra el estudiante y tomar decisiones para
ajustar la planificacion, las estrategias o actividades y la retroalimentacion de los
estudiantes. El princgd propésito de la evaluacion formativa es la
retroalimentacion, esto es, proveer informacidén a cada estudiante para que pueda
progresar hacia o incluso mas alla de los objetivos de aprendizaje.

b) Evaluacidén Diagndstica: sera aplicada al inicio del afio elsaoy los resultados
seran entregados y consignados en el libro de clases con los siguientes conceptos:
Logrado (L), Medianamente Logrado (ML) y No Logrado (NL), en todas las
asignaturas; serdn medidos al menos tres Objetivos de aprendizaje (OA)
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selecciondos por el profesor de cada asignatura, conjuntamente con la Unidad
Técnico Pedagdgica.

La Evaluacion sumativa certificard los aprendizajes logrados, mediante una
calificacion. La evaluacion sumativa se aplicard luego de un conjunto de
aprendizajes, caespondientes a una unidad o al término ella, considerando los
contenidos tratados durante el proceso. El docente aplicara distintos instrumentos de
evaluacion en el proceso de ensefiam&ndizaje. Este tipo de evaluacion sera
calificada. En este marcd,&stablecimiento asume que existen diferentes formas de
evaluar, entre las que se cuentan pruebas escritas, observacién de desemperios,
exposiciones orales, trabajos practicos, elaboraciébn de mapas conceptuales o
similares elementos graficos, portafolioseyision de cuadernos. Con todo, las y

los docentes procuraran implementar actividades de evaluacién que promuevan el
desarrollo de habilidades por sobre la memorizacién de contenidos.

El Establecimiento Colegio Cristiano Gracia y Paz de Tempeotgnciara la evaluacion
formativa a través de las siguientes disposiciones

a)

b)

d)

6.

Retroalimentacién: Se entiende como la informacion entregada al estudiante y/o al
profesor sobre el desempefio del alumno(a) en relacion con las metas de
aprendizaje. Debe apuntar producir una mejora en el aprendizaje de los
estudiantes. La retroalimentacion formativa redirige o reorienta las acciones del
profesor o del estudiante para lograr un objetivo, alineando esfuerzo y actividad con
un resultado.

Autoevaluacion: Estrategiaeducativa que consiste en efectuar un analisis critico
por parte de uno mismo, con el fin de valorar una situacion o juzgar los resultados
de una determinada tarea. La autoevaluacion es un método clave en el proceso de
enseflanza aprendizaje para educarcacee la responsabilidad que tiene el propio
estudiante de ser su propio evaluador, como asi también en la toma de conciencia
acerca de su progreso personal en el proceso educativo.

Coevaluacion: Consiste en la evaluacion del desempefio de un alumndtayés

de las observaciones y determinaciones de sus propios comparieros de estudio.
Heteroevaluacion: Consiste en la evaluacion que realiza una persona a otra sobre
algun aspecto como: su trabajo, su actitud, su rendimiento, etc. Es la evaluacion que
habtualmente lleva a cabo el profesor. La caracteristica de esta evaluacion consiste
en que los agentes evaluadores (docentes) estan en un nivel jerarquico superior que
al del evaluado (alumno), sin olvidar que dependera del contexto para determinar
asi los oles que tomara cada parte.

De la Promocion

Articulo 39. Seran promovidos los estudiantes que cumplan con el logro de los Objetivos
de Aprendizaje (OA) y asistencia a clases, ambos conjuntamente:

1) En relacion al logro de los objetivos, sepdomovidos los estudiantes que:

a) Hubieren aprobado todas las asignaturas de sus respectivos planes de estudio.
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b) Habiendo reprobado una asignatura, su promedio final anual sea como minimo un
4.5, incluyendo la asignatura no aprobada.

c) Habiendo reprobado dassignaturas, su promedio final anual sea como minimo
5.0, incluidas las asignaturas no aprobadas.

1) En relacion la promocion y laasistencia a clases

Seran promovidos los estudiantes que tengan un porcentaje igual o superior a 85% de
aguellasestablecidas en el calendario escolar anual. Se considerara como asistencia regular
la participacion de los estudiantes en eventos previamente autorizados por el
establecimiento, sean nacionales o internacionales, en el area del deporte, la cultura, la
literatura las ciencias y las artes. El Director/a del establecimiento, en conjunto con el Jefe
técnicopedagdgico y consultando al Consejo de Profesores, podra autorizar la promocion
de alumnos(as) con porcentajes menores a la asistencia requerida. E gertotsulta y
resolucion, sera en la finalizacién del segundo semestre. El Establecimiento tendra en
consideracion los siguientes antecedentes para la promocion de estudiantes con menos de
85% de asistencia:

a) Situacién de salud con certificados médicos mstifican las inasistencias.
b) Situacion personal de fuerza mayor que haya impedido la asistencia regular del/la
estudiante (con justificacion notarial realizada por el apoderado/a titular).
Estos antecedentes seran analizados antes de lasftn@h del afio escolar por un comité
compuesto por el Director/a, el o la jefe UTP, profesor jefe, profesor de asignatura y
comunicados a la o el estudiante y su apoderado(a) titular de manera oportuna.

3) En el caso de un estudiante que tenga una asigna@probada y un promedio menor a

4.5 no repetira de forma inmediata, Sino que, su caso sera analizado por el Director/a y el
equipo directivo, quienes evaluaran de forma colectiva e integral si el estudiante debe ser
promovido o si por el contrario, de repetir curso.

4) En el caso de un estudiante que tenga dos asignaturas reprobadas y un promedio menor a
5,0 no repetird de forma inmediata, sino que, su caso sera analizado por el Director/a y el
equipo directivo, quienes evaluaran de forma coleaivwategral si el estudiante debe ser
promovido o si por el contrario, debe repetir curso. Para los casos mencionados
anteriormente (puntos 3 y 4), se estableceran comisiones deliberativas, las cuales
sesionaran en los meses:

a) Octubre: cuarto afio medio
b) Noviembre: primero a tercer afio medio
c) Diciembre: ensefianza basica.

7. De estudiantes padres, madres y embarazadas.

Ver protocolo de apoyo a padres madres y embarazadas.
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XIl. REGULACIONES SOBRE LAS SALIDAS PEDAGOGICAS

1. Salidas Pedagdgicas
Lassalidas pedagogicas, corresponden a un conjunto de experiencias educativas que
se planifiquen, organicen y realicen, tanto dentro como fuera del establecimiento
educacional y que son parte del proceso de ensefianza aprendizaje del nivel.
Toda actividad que impliqgue desplazamiento de alumnos fuera del
Establecimiento deber& contar con la autorizacién de la Direccién y del apoderado por
escrito.

a) El docente a cargo debera solicitar autorizacion por escrito a la Direccion del
colegio,con copia a la jefe de UTBebiendo indicar:

Nombre del Docente y/o Asistente de la Educacion que acompania.

Noémina de alumnos.

Indicar lugar de visita.

Objetivo y contenido minimo obligatorio que fundamenta salida.

Fecha y hora de salida y regreso.

Difusién oficial de atividad a los apoderadosediante comunicado y autorizacién
Medio de transporte.

NogkowNE

b) El o la Docente a cargo hara entrega de las autorizacolossestudiantegaraser
completadas por el apoderado titular, las cuales deberdaeweeltasfirmadasal
profesora carggopreviaa la salida

c) Las y los estudiantes que no cumplan con la autorizacion de su apoderado/a, no
podran realizar la salida pedagogica debiendo permanecer en el establecimiento,
realizando actividades lectivas supervisadas por la UTP.

d) El profesor a cargo debera entregar una hoja de ruta al djrgaienremitira al
Sostenedodel establecimiento, ademas, se entregaran tarjetas de identificacion para
cada estudiante con nombre y nimero de teléfono de del docente a cargo, el nombre
y direccion del establecimiento educacional y el personal y apoderados que
acompafan en la salideberan portar credencial con nombre y apellido.

2. Paseos de Curso

Actividades recreativas y de esparcimiento que se desarrollan fuera del
establecimiento no utilizando el horario normal de clases. Deben contar con el respaldo y
supervision de algunos/apaeradas/os, el profesor jefe puede asistir en daseer
invitado, pero este sexime de la responsabilidad de los alumnosReferente a la
organizacion, lugar de paseo y financiamiento es responsabilidad del microcentro y de los
apoderados del nivel. Pdlicha situacion se deja de manifiesto que los paseos de curso
deberan ser agendados posterior al término del afio escolar, de ser coordinado antes el tema
se debe abordar exclusivamente con Direccion.
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3. Otras Salidas

Toda situacion no indicada anteriorntgsncomo: concursos, competencias, foros,
festivales y otros, debera contar con la autorizacion de Direccidn y se cefiird a los requisitos
solicitados para la salida del establecimiento. En todos los casos se requerira cumplir los
siguientes pasos:

a) El docente a cargo debera presentar la programacion detallada de la actividad a
Direccidn.

b) Las y los estudiantes que no cumplan con la autorizacion de su apoderado/a, no
podran realizar la salida pedagodgica debiendo permanecer en el establecimiento y
realizardo actividades lectivas supervisadas por la UTP.

c) El profesor/a responsable de la salida pedagégicgaso de que los considere
necesario,debera ser acompafadof@r uno o mas adultpsque podran ser
funcionarios/as del establecimiento y/o apoderadas/os.

d) En caso dejue exista lacontratacion particular de un bus, el profesor responsable
deberd entregar Bireccion los siguientes documentos: Revisién técnica al dia,
namero de patente, datos del chofer y cautelar el buen estado del medio de

transporte.
XIII. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR
La normativa escol ar define | a buena conyv

de los miembros de la comunidad educativa que supone una interrelacion positiva entre
ellos y permite el adecuadmumplimiento de los objetivos educativos, en un clima que
propicia el desarrollo integral de los estudiantes (Art. 16A LEGE).

1. De medidas para velar por la sana convivencia

Consejo Escolar

De acuerdo al Art2cul o 15A de | a Ley NA 2
establecimiento subvencionado o que recibe aportes del Estado debera existir un Consejo
Escolar. Dicha instancia tendra como objetivo estimular y canalizar la participacian de |
comunidad educativa en el proyecto educativo y en las demas areas que estén dentro de la
esfera de s uElCansejogsdlae deloeicantrnarse durante los 3 primeros

meses del afio escolar.

El consejo escolar de Colegio Cristiano Gracia yd3sa constituido por:

Director: Karina Herrer&Drellana

Representante SostenedoiEma MufiozZGutiérrez(administradora).
Representante de asistente®aulaQuijadaAlarcon(Secretaria establecimiento).
Representante DocentesAstrid Muller GarcigProfe®radeInglés.

Presidente Centro de Padres y/o ApoderadoSoledad Sot¢Apoderada).

agrwnE
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6. Presidente CC.AA: Paulina Risco VenegdEstudiante).

Atribuciones del Consejo Escolar
El consejo escolar tiermaractermformativo, consultivo ypropositiva

Materias que el Director/a, debe informar al Consejo Escolar:

a) Los logros de aprendizaje de los alumnos(as).

b) Las visitas inspectivas del Mineduc (Ley N°18.962, DFL N°2, de 1998)

c) Dar cuenta publica a lo menos una vez al afio.

d) El trabajo queesta desarrollando la planta docente en las diferentes asignaturas y
trabajo colaborativo.

e) Otras materias seran: Politica y actividades de Convivencia Escolar, actividades
extracurriculares, mejoramiento de infraestructura del establecimiento.

Materias que el Director/a, debe consultar al Consejo Escolar:

a) El Proyecto Educativo Institucional.

b) La programacion anual y las actividades extracurriculares.

c) Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento que se proponga.

d) El cronograma anual, de Igestion educativa del establecimiento, antes de ser
presentado a la comunidad educativa, responsabilidad del Director.

e) La elaboracion y las modificaciones al Reglamento Interno del establecimiento, sin
perjuicio  de la aprobacion del mismo, si se le ésiiotorgado esta atribucion.

2. De las Entidades que Velan por la Sana Convivencia.

Se establece como entidad encargada de velar por la sana convivencia escolar al
Consejo Escolar y encargado de convivencia eseef@rita Barbara Colichelms que en
esta materia, tendran como tareas fundamentales:

a) Proponer medidas practicas de prevencion de situaciones contrarias a la sana
convivencia escolar.

b) Revisar probleméticas de convivencia escolar que excedan las capacidades de las
instancias iniciales.

c) Manterer un monitoreo e informar acerca de climas de convivencia en los distintos
ambitos de la comunidad escolar.

d) Generar estrategias para mejorar 0 mantener climas de convivencia adecuados en
los distintos &mbitos de la comunidad escolar.

Dicha entidadestara compuesta por un representante de cada uno de los estamentos que
integran la comunidad escolaediante el consejo escolar.
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3. Del Protocolo de Intervencién ante problematicas que dificulten la Sana
Convivencia.

a) El presentReglamentaonsidera la intervencion ante acciones o comportamientos
negativos como una forma pedagdgica de contribuir al desarrollo y consolidacion de
los valores y principios que se esperan del alumno(a) contenidos en el punto 1° de
este cuerpo reglamentario.

b) Se etablece como un sistema gradual de medidas y sanciones ante problematicas
gue no contribuyan a una sana convivencia escolar.

c) Se sub divide en pasos en relacion a la persistencia y mantencién en el tiempo de la
accion o comportamiento del alumno(a).

d) Se onsiderara la gravedad de la accién o comportamiento para la aplicacion del
paso de intervencion procedente en cada caso.

e) La aplicacion de toda intervencion ante una accion o comportamiento negativo sera
regida por el presente Reglamento, exceptuandollaguzasos en el cual algun
miembro de la comunidad educativa incurra en una falta gravisima a la convivencia
escolar, ante lo cual, el director/a tiene la facultad de regirselddgy 21.128
AAULA SEGURAOG.

Primer paso. Se sostendra un tiempo deflexion con el (la) alumno(a), por parte de la
autoridad correspondiente.

Segundo paso:De persistir la accion negativa se realizard una amonestacion verbal al
alumno(a), mas el registro de la falta en la hoja de vida.

Tercer paso:Si la accidon negativa, adquiriera caracter de comportamiento, persistiendo en
el alumno(a), se citara al apoderado para notificar la falta y definir, junto a él, las medidas a
implementar.

Cuarto paso: Si la accién o comportamiento negativo, contemplaraleterioro, averia o
destruccion deliberada contra la propiedad de toda la comunidad educativa (infraestructura
instituto) el alumno debera prestar trabajo solidario, en horario no lectivo, para enmendar el
dafio causado.

Quinto paso: En caso de no mamistarse cambios visibles en el comportamiento del
alumno(a), se le derivara a la unidad de convivencia escolar para establecer un programa de
apoyo conductual, junto al apoderado y un posterior proceso de seguimiento.

Sexto paso:En caso de no manifestarsambios visibles en el comportamiento del
alumno(a) se procedera a la toma de medidas administrativas, que van desde el cambio de
curso, suspension acompafiada de trabajo escolar en casa, hasta la cancelacion de matricula
para el siguiente afio lectivo, esdo esto, determinado por las autoridades del
establecimiento, considerando evidencias a su vez en cada caso. (Primer a sexto paso, ver
en manual de Convivencia Escolar).
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Medidas de apoyo pedagdgico

Con el fin de eforzar la San&onvivencia y el buen trato a través de experiencias de
aprendizajes, articulado con los objetivos de aprendizajes emanados de las Bases
Curriculares de Educacion Parvularinsefianza Basica y Mediacorporando a esta
medida los valores insertos en el PE

Medidas de apoyo psicosocial, a través de atencion individual con la familia.

Cuando la causa de las conductas violentas, agresiones, malos tratos entre otras sea de
caracter familiar o de vulneracion de derectsasrealizad derivacion a profesiomes del

area psicosocial para evaluar los pasos a seguir.

4. Procedimientos de gestion colaborativa de conflictos
Los procedimientos de gestion colaborativa de conflictos, tienen como objetivo dar
protagonismo y responsabilidad a los participantes, comseds normas, manteniendo
acuerdos y asumiendo compromisos de forma voluntriee las partes involucradas,
aportando a la restauracion de las confianzas entre todos los integrantes de la comunidad
educativa.

El Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temugestionaa los conflictos desde una
perspectiva colaborativa comorfeediacion y conciliacion.

Se entenderda como mediacion el mecanismo que permite abordar los conflictos entre las
partes involucradas de formsluntaria y colaborativa, asistido por un facilitador del
proceso como mediador. Se ofrece un espacio de conversacion para que cada parte exponga
su punto de vista de la controversia y en base a ellas construyan acuerdos satisfactorios para
los involucralos.

Por otra parte, l@onciliacion es un mecanismo que posibilita a las partes el abordaje del
conflicto gestionando la bisqueda de un acuerdo satisfactorio para ellas en base a las
propuestas de un conciliador.

Entre algunas acciones guellsgaran a cabo en este ambito, se encuentran:

1 Mediacion entre pares (apoyado por adultos)

Mediacién de adultos

Dialogos participativos

Asambleas de aula

Otras estrategias que promuevan la gestion colaborativa de conflictos.

= =4 —a A

5. Medidas Formativas y Disciplinarias

Las medidas formativas y disciplinarias tienen como finalidad la correccion del
alumno/a y las faltas como una oportunidad de aprendizaje de comportamientos esperados,
en funcién de su realizacién y desarrollo integral, acatderoceso madurativo de cada
estudiante.
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De las Medidas Formativas

a)

b)

Comunitaria: Colaborar en el comedor, colaborar en la biblioteca en horario de
recreo, colaborar en funciones de inspectoria 0 asumir rol de mediador de
convivencia escolar en horario de recreo, responsable de la ornamentacién del diario
mural.

Pedagogica:Trabajocon el curso, didactico, reflexivo o de prevencién acorde a la
falta, Crear un afiche que promueva los valores y respeto de la norma trasgredida,
Busqueda de alternativas de colaboracién con los apoderados.

Accion reparatoria: Didlogo Formativo, Pedir disculpas publicas o privadas segun
corresponda, Reparacién de los dafios ocasionados, ya sean fisicos, materiales o
sicolégicos.

De las medidas disciplinarias:

a)

b)

d)

Anotacion Negativa Observacién escrita de algun hecho o condwzbzado por

un estudiante que se considere como falta segun este manual de convivencia en la
hoja de vida del estudiante en el libro de clases. Redactadas de manera simple y
clara, describiendo hechos y acciones que constituyan falta, evitando lasegpmion
juicios de valor de quien registra.

Suspension:Prohibicion de ingreso al establecimiento educacional que se le aplica
a un/a estudiante por un periodo determinado, no supedmrca diasy debera
contar con un plan de trabajo académico para ias due dure la sancion,
elaborado por el profesor jefe y la Educadora Diferencial si corresponde; tendra
derecho a recibir los materiales o beneficios que el establecimiento haya entregado
durante su ausencia.

Carta de compromiso: Esta carta sera firmada por el apoderado, estudiante,
profesor jefe Inspector generab encargado/a de convivencia escotiwnde se
estableceran los acuerdos tomados para mejorar la situacion en conflicto y quedara
estipulada fecha para revision del @limiento de los mismos.

Advertencia de condicionalidad: Acto previo a la condicionalidad de matricula,
donde elencargado de convivencia escghamne en antecedentes al apoderado y al
estudiante las dificultades conductuales que se identifican, establese un
compromiso de cambio de conducta por parte del estudiante. Se establecera fecha
de evaluacién de la medida donde, ante el no cumplimiento de los acuerdos el
estudiante podria quedar en condicionalidad de matricula o en el caso de mejorar
guedarsin efecto dicha condicion. Esta evaluacion se hara por parindaigado

de convivencia escolaprofesor jefe y comité de convivencia escolar, quienes
dejaran acta del proceso. Ademas, durante este periodo el estudiante sera derivado a
redes de apoyaapa colaborar en la mejora de la conducta.
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e) Condicionalidad de Matricula: Acto previo a la cancelacién de matricula que
establece un compromiso de cambio de conducta por parte del estudiante, el que de
no ser cumplido puede conllevar la salida del eshteide la comunidad educativa
para el afio lectivo siguiente. Su aplicacion serd decision exclusiva del o la
Director/a del establecimiento y sélo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del
debido proceso descritos en este manual, en casos quegdatifiente se considere
que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algin miembro de la
comunidad educativa. De acuerdo al Ordinario N° 476 del afio 2013 de la
Superintendencia de Edwucaci - n, Al a condi
disciplinaria y por tanto su aplicacion debe estar asociada a hechos o conductas que
estén consideradas como falta. La condicionalidad de matricula siempre debe ser
revisada al final de cada semestre independiente de la fecha en la cual se haya
apl i cado @adosldevwluaestaccandicion son el director(a), profesor jefe
y encargado de convivencia escolar, quienes dejaran acta del proceso evaluativo.

f) No renovacion de Matricula: Medida que implica la no continuidad en el
establecimiento educacional de umestudiante para el afio escolar siguiente a la
aplicacion de esta medida. Esta sancion solo sera aplicada tras haber cumplido los
pasos del debido proceso descritos en este manual y en casos que justificadamente
se considere que esté en riesgo la integridach y/o psiquica de algun miembro de
| a comuni dad educativa. De acuerdo a | a I
decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante solo podra ser adoptada
por el o la Director/a del establecimiento. Est&ision, junto a sus fundamentos,
debera ser notificada por escrito a la o el estudiante afectado y a su padre, madre o
apoderado/a, segun el caso, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida
dentro de quince dias (habiles) de su notificaciore &nimisma autoridad, quien
resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo debera pronunciarse
por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales
pertinentes y que se encuentren disponi bl

g) Expulsion: Sancion maxima del establecimiento que conlleva la cancelacion
inmediata de la matricula a un/a estudiante. A traves de este acto, el o la estudiante
deja de ser parte de la comunidad educativa. Esta sancion s6lo sera aplicada tras
haber cumplido los pasos delbido proceso descritos en este manual y en casos
gue justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica
de algan miembro de la comunidad educativaenten gravemente la convivencia
escolar, como los sefnalallay 21.128 Ada segura
De acuerdo a |l a Ley NA 20.845 de Inclusi
cancelar la matricula a un/a estudiante sélo podra ser adoptada por el o la Director/a
del establecimiento. Esta decision, junto a sus fundamentos, debera seadwotifi
por escrito a la o el estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado/a, segun el
caso, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida dentro de quince dias
(habiles) de su notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa
consuta al Consejo de Profesores. El Consejo deberd pronunciarse por escrito,
debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que

~

se encuentren disponi bl eso.
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6. Comportamiento de los alumnos

Son consideradas conpmsitivas todas aquellas acciones y conductas esporadicas o
permanentes en el tiempo que contribuyan al logro de los objetivos propuestos en este
cuerpo reglamentario y que fortalezcan y estimulen la armonia y buena convivencia entre
los alumnos(as).

Son consideradas como negativas todas aquellas acciones y conductas esporadicas o
permanentes en el tiempo que afecten a la armonia de la comunidad educativa, alterando el
optimo desarrollo del aprendizaje y crecimiento intra e interpersonal de los alumdes(as)
colegio.

7. De los Comportamientos Positivos

a) Puntualidad en los horarios designados a actividades de estudio.

b) La asistencia regular a clases lectivas.

c) Mantencion de uneorrecta presentacion personal.

d) El cumplimiento sistematico y regular de debesepkares y actividades de estudio.

e) La participacion en actividades extracurriculares propiciadas por la Institucion.

f) La manifestacion visible de conductas que denoten valores fundamentales (respeto,
solidaridad, honradez, amabilidad, buen humor) tanto g@sacompaferos como
para los demas integrantes de la comunidad educativa.

g) La manifestacion visible de conductas que denoten una actitud de auto regulacion y
disciplina escolar.

h) La manifestacion visible de conductas que denoten una actitud de auto superaci

i) Uso de un vocabulario adecuado, conforme a la situacién que enfrente el alumno(a).

8. De los Comportamientos Negativos y respectivas sanciones graduales

Son consideradas como negativas todas aquellas acciones y conductas esporadicas o
permanentes en el tiempo que afecten a la armonia de la comunidad educativa, alterando el
optimo desarrollo del aprendizaje y crecimiento intra e interpersonal de los alumnos(as) del
Colegio. Las faltas se clasificaran en leves, graves y gravisimas.

Se wonsideraranfaltas leves actitudes y comportamientos que alteren la
convivencia, pero que no involucren dafio fisico o psicolégico a otros miembros de la
comunidad. (Ver manual)

Se considerarafaltas gravesactitudes y comportamientos que atenten cdatra
integridad psicolégica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien comuan, asi
como acciones deshonestas que afectan la convivencia. (Ver manual)

Se considerarafaltas gravisimasactitudes y comportamientos que atenten contra
la integridad figa y psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones
sostenidas en el tiempo, conductas calificadas como dda&omanual)
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Bajo concepto de la ley 21.1ZBAu | a s e directodao tendra la facultad de
suspender, commedida cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los
alumnos y miembros de la comunidad escolar que en el establecimiento educacional
hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas en el reglamento
interno y qe conlleve como sancion en el mismo, la expulsién o cancelacion de la
matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.

El director/a debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus
fundametos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun
corresponda. En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida
cautelar de suspension, habra un plazo maximo de diez dias habiles para resolvix, desde
respectiva notificacion de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan respetar
los principios del debido proceso, tales como la presuncion de inocencia, bilateralidad,
derecho a presentar pruebas, entre otros.

Se podra pedir la recadgsracion de la medida dentro del plazo de cinco dias contados
desde la respectiva notificacién, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al
Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por escrito. La interposicion de la
referida recasideracion ampliara el plazo de suspension del alumno hasta culminar su
tramitacion. La imposicion de la medida cautelar de suspension no podra ser considerada
como sancion cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancion mas gravosa a la
misma, cano son la expulsién o la cancelacion de la matricula.".

"El Ministerio de Educacion, a través de la Secretaria Regional Ministerial respectiva,
velara por la reubicacion del estudiante sancionado, en establecimientos que cuenten con
profesionales que prem apoyo psicosocial, y adoptara las medidas para su adecuada
insercion en la comunidad escolar. Ademas, informara de cada procedimiento sancionatorio
gue derive en una expulsion, a la Defensoria de los Derechos de la Nifiez, cuando se trate
de menores dedad.".

9. Panoramica de los tipos de faltas, los responsables y las medidas remediales

Tipo de Detalle por cada falta Responsables Medidas y Acciones remediales

Faltas

Faltas | - Llegar atrasado a la Profesor de 1.- Dialogo individual, reflexivo y orientativo: Es ¢

Leves | jornada escolar asignatura y/o primer llamado de atencién ante eventuales situaci

Profesor Jefe, gue interrumpen el desarrollo normal del proceso

- No llevar el uniforme en | inspectora. ensefianza o espacios de recreos.
la jornada de clases o
actividades curriculares 2.- Amonestacion Verbal: Llamado de atencion dire
fuera de él (salidas ante la fala cometida, enfatizando en que si la act
pedagdgicas) persiste se aplicaran otras medidas.
- Presentacion personal 3.- Amonestacion escrita en hoja de vida del estudig
inadecuada relativa al cortg Notificacion de la falta en el libro de clases del alum
de pelo y accesorios considerdndose una anotacién negativa. Para esi
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corporales.

- Interrumpir la clase con
gritos, conversaciones,
celulares u otros medios
tecnoldgicos.

- Consumir alimentos o
bebestibles dentro de la
hora de clases.

-Demostraciones excesiva
de sentimientos entre
pololos al interior del
establecimiento,
independientemente del
género.

redactard la situacion y se destacara como falta leve.

4.- Comunicacion escrita al apoderado: Si
comportamientos negativos persisten, se llan
telefébnicamente al apoderado, dejando constancia ¢
hoja de vida del estudiante.

5- Citacion al apoderad y establecimiento d
compromisos a corto plazo: Se realiza una entrevista
el profesor jefe y/o de asighatura o inspectora
comunicar mas detalles de la situacion del estudig
proponiendo compromisos tanto de los padres comc
estudiante gal permitan mejorar las actitudes dentro
colegio.

Faltas
Graves

- Repetir una falta leve por
tres veces

- Faltar a clases, estando
dentro del establecimiento,

- Retirarse del
establecimiento sin
autorizacion

- Copiar en las evaluaciong
escritas.

- Retener ilicitamente
articulos u objetos de
propiedad del
establecimiento.

- Deteriorar o romper los
bienes materiales del
establecimiento.

Profesor Jefe yl/(
asignatura €
inspectora

1.- Amonestacion escrita en hoja de vida y comunica
al apoderado: Notificacién de la falta en el libro de clg
del alumno, considerdndose una anotaciégativa. Paré
esto se redactard la situacién con el mayor detalle pg
y se destacara como falta grave. Ademas se le notifi
situacion al apoderado mediante un llamado telefonicg

2.-Entrevista con apoderado e inspectora: El profesor
comunicacon mayor detalle la situacion al apodera
reforzandose con la informacion que la inspec
propicia mediante los registros e historiales que se po

3.- Sanciones formativas y reparadoras: se refierg
servicio -~ comunitario 'y pedagodgico, implican
actividades que beneficien a la comunidad educq
demostrando el esfuerzo personal por superar la
Entre el servicio comunitario se contempla la limpieza
espacios del establecimiento, ordenar materialeg
biblioteca, etc. Los servicios pedmagcos pueden se
como la recoleccion de materiales educativos, ayudal
tutorias, etc.

- Desacato o desobedienci
a las autoridades directivas
o docentes del
establecimiento, ya sea de
hecho o palabra.

- Portar o difundir material
con contenido pornograficg

- Comportamiento

incorrecto en actividades

Encargado de¢
Convivencia
Escolar

4.- Derivacion a Unidad de Convivencia Escolar:
persistir el comportamiento y no demostrarse cam
visibles, el estudiante pasa a la unidad de C.E. don
desarrollaran talleres, consejerias espirituales y
seguimiento de las actitudes del estotda

De mantenerse la falta, se transformara en gravisima.
Tomando en cuenta lo anterior se continta aplicang
protocolo de las faltas gravisimas, iniciando en N°4.
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oficiales del
establecimiento tales comd
actos, ceremonias o velads

- Proferir insultos o
garabatos, hacgestos
groseros o amenazantes u
ofender a cualquier
miembro de la comunidad
educativa.

- Discriminacion a
cualquier integrante de la
comunidad escolar por
razones que involucren su
condicion social, religiosa,
politica, color de piel,
origen étnico, orietacion
sexual, discapacidad, entrg
otros.

Faltas
Gravisim
as

- Repetir una falta grave pq
segunda vez

- Falsificar, eliminar,
esconder o manipular
timbres, calificaciones o
documentos oficiales de
colegio.

- Destruir
deliberadamente
mobiliario, materiales o
infraestructura del
establecimiento.

- Promover u organizar

Profesor Jefe

inspectora

[

1.-Amonestacidn escrita en hoja de vida y comunica
al apoderado: Notificacién de la falta en el libro de clg
del alumno, considerdndose una anotacion negativa.
esto se redactara la situaciomad mayor detalle posibl
y se destacara como falta grave. Ademas, se le notifi
situacion al apoderado mediante un llamado telefonicg

2.- Entrevista con apoderado e inspectora, estableci
compromisos intraescuela: El profesor jefe comunica
mayor detalle la situacion al apoderado, reforzandose
la informacion que la inspectora propicia mediante
registros e historiales que se poseen. Ademas
establecen compromisos para el apoderado y el estu
gue permitan el cambio de actitudiadiendo el desarroll
de acciones formativas y reparadoras.

3. Dependiendo de la gravedad de la falta, la Direccior
establecimiento podr & ac
anteriormente descrita.

acciones masivas que
violen los derechos
humanos y la dignidad d
algun miembro de la
comunidad escolar.

- Portar al interior del
establecimiento todo tipg
de armas o elementes
originales o de aparienci
real que representen un
riesgo para la comunidac

Encargado
Convivencia

de

escolar y Equipc

Directivo

3.- Derivacion a Unidad de Convivencia Escolar:

persistir el comportamiento y no demostrarse cam
visibles, el estudiante pasa a la unidad de C.E. don
desarrollaran talleres, consejerias espirituales y
seguimiento de las actitudeslestudiante, incluyendo

posibilidad de cambio de curso.

4 .- Suspension temporal: Cuando la actitud del estud
se transforma en un comportamiento que atenta con
armonia de la convivencia del establecimiento se so
al alumno wun tiempo dereflexion fuera de
establecimiento. Para ello se le entregara materig
estudio en una carpeta que estara a disposicion
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escolar, ya sean corto
punzante, contundente,
armas de fuego,
cuchillos, etc.

- Exhibir, transmitir o
difundir por medios
cibernéticos cualquier
conducta de maltrato
escolar

- Amenazar, atacar,
injuriar o desprestigiar a
un alumno o a cualquier
otro integrante de la
comunidad educativa a
través dechats, blogs,
fotologs ask, facbook,
mensajes de texto,
correos electronicos,
foros, servidores que
almacenan videos o
fotografias, sitios webs,
teléfonos o cualquier otr(
medio tecnoldgico,
virtual o electrénico

- Agredir psicologica o
fisicamente a algun
integrante de la
comunidad escolar
(profesores, asistentes d
la educacion,
estudiantes), ya sea con
golpes corporales o algu
tipo de arma u objeto
corto- punzante.

- Portar, comerciar,
distribuir o consumir
cigarrillos, alcohol,
drogas y/o substancias
ilicitas.

- Realizar acosos o ataque
de connotacion sexual, auf

cuando no sean

unidad de C. E. La suspensién sera de 1 a 3 dias,
criterio de los responsables y la situacion.

5.- Estado de matriculaDe persistir la falta negativa
una actitud que atenta contra la integridad fisic
psicolégica de la comunidad educativa, se tom
decisiones que afectan la continuidad del estudiante
establecimiento. Esta decision serd un consenso en
encargado de convivencia escolar y el equipo directivo

5.1. Condicionalidad: Se comunica un ultimatum
via oral y con registro en hoja de vida. Si el estudi
vuelve a cometer faltas graves o gravisimas se ton
decisiones mas trascendentes.

5.2. No renovacion al afio siguiente: Si luegolal¢
condicionalidad de la matricula el estudiante no camb
actitud, se aplicara el criterio de no renovar la matri
para el afio académico siguiente.

5.3. Cancelacion de matricula: En funcion de tod
anterior y luego de los antecedentes recopilados y
reflexiébn pedagogica con el estudiante, su apoderadd
equipo directivo, se llega a la conclusiéon de la cancelg
de la matricula de inetiato, apoyando el cambio
establecimiento y generando las condiciones de trasla
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constitutivos de delito

- Incurrir en situaciones
que signifiquen acoso
escolar o Bullying

- Acciones que se
consideren como delito:
hurto y agresionede
connotacion sexual.

a) Criterios de aplicacion

Las medidas remediales y disciplinarias anteriormente descritas, se aplicaran bajo
condiciones de caracter formativas y pedagogicas. Adesudxncrecion estara sujetas a
la gravedad de la falta y manteniendo el respeto por los derechos fundamentales de cada
uno de los implicados, procurando la reparacién y armonia dentro del establecimiento
educativo. Para ello se considerara la edad yapaetle madurez de los involucrados; las
causales, la extension de las faltas realizadas y el historial del estudiante.

b) Proceso de Apelacion a una medida disciplinaria

Todos los alumnos que participen de este proceso tienen la garantia de ser
escuchados y considerados en la decision final aplicada, por lo anterior, existirdn medidas
de apelacion a las cuales el alumno puede recurrir si considera que la medida debe ser
distinta de la aplicada.

Toda apelacién debera hacerse por escrito, dirgiBaeccion, una vez notificada
la medida disciplinaria al alumno y apoderado, considerando como tiempo maximo para
esta accion 48 horas habiles desde la naotificacion y debe ser presentada por el apoderado
titular del alumno.

Una vez recibida la apelaci@e citara al apoderado para reevaluar la situacion y
aplicar la nueva medida disciplinaria. De ser necesario la intervencion de otras instancias el
plazo para la notificacion de la nueva medida se extiende hasta 48 horas posterior a la
entrevista con el@oderado.

c) En caso de estudiantes con diagnostico AutistAsperger.

Nuestro establecimiento se caracteriza por ser inclusivo y tener un numero
considerable de estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE), de los cuales, la
mayoria son trai®rias (NEET) y un numero significativo con necesidades educativas
permanentes (NEEP) en lo que se refiere al espectro autista, especificamente los
diagnosticado con el sindrome de Asperger. En este sentido, la aplicacion de las sanciones
y las medidas reediales para las faltas leves seran igualitariamente para todos, no
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obstante, cuando se traten de faltas graves y gravisimas, su aplicacién estara bajo criterios
alternativos segun la situacion protagonizada por estos estudiantes.

Ante situaciones de eiencia fisica o psicoldgica, se proponen las siguientes acciones:

Que los padres entreguen la documentacion actualizada del tratamiento médico
Registro en hoja de vida

Entrevista con el apoderado

Cambio de puesto al interior de la sala

Cambio de curso

Trabajo complementario de inspectora, profesores y Convivencia Escolar
Resguardo de estudiante en Bibliot&RA durante los recreos

Desarrollo de actividades de clase en espacios alternativos al aula.

= =4 =8 =8 -4 -89

XIV.  REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIA'Y
FUNCIONAMIEN TO DE IN STANCIAS DE PARTICIPACION Y LOS
MECANISMOS DE COORDINACION ENT RE ESTAS Y LOS
ESTABLECIMIENTOS

1. Formas de participacion de los actores de la comunidad educativa.
Colegio Cristiano Gracia y Paz especifica las siguientes formas de participacion:

a) Consejo de Curso:Forma de organizacion estudiantil, donde se abordan temas
asociados a constituir organizacion estudiantil, es integrado por los alumnos del
Curso respectivy a su vez se eligen representantes que trabajan en pro de los fines
del nivel y para mediar situaciones a nivel de colegio.

b) Centro de Alumnos iel Centro de Alumnos es | a or
estudiantes de segundo ciclo de ensefianza baswm®efianza media, de cada
establecimiento educacional. Su finalidad es servir a sus miembros como medio de
desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de
accion; de formarlos para la vida democratica, y de prepararlopadicipar en
los cambios culturales y sociales.

c) Centro General de Padres y Apoderadas/o®e acuerdo al Decreto N° 565 del
afo 1990, del MI NEDUC, il os Centros de
Centros de Padres, son organismos que comparten y aiaborlos propdsitos
educativos y sociales de los establecimientos educacionales de que forma parte. Los
Centros de Padres orientaran sus acciones con plena observancia de las atribuciones
técnico pedagogicague competen exclusivamente al establecimigmmmoveran
la solidaridad, la cohesion grupal entre sus miembros, apoyaran organizadamente
las labores educativas del establecimiento y, estimularan el desarrollo y progreso del
conjunto de | a comunidad escol arradel Si gui e
Centro de Padres y apoderados se debe considerar: Asamblea General de

48



Apoderadas/qsdirectiva del centro de apoderadas/osnsejo de delegados/as de
Curso.
d) Consejo escolar: Instancia que promueve la participacidrepresentacion des

distintos integrantes de la comunidad educativa, con la finalidad de mejorar la
calidad de la educacion, la convivencia escolar y los logros de aprendieaje
detalle en regulaciones referidas al &mbito de la convivencia escolar).

e) Consejo deProfesores/as y/o Reflexiones Pedagoégic@¥®e acuerdo al Articulo 15
de |l a Ley NA 19.070 Estatuto Docente fden
Consejos de Profesores u organismos equivalentes de caracter consultivo,
integrados por personal docentdiirectivo, técnicepedagogico y docente. Sin
embargo, los Consejos de Profesores podran tener caracter resolutivo en materias
t ®cnico pedag-gicaso en conformidad al pr
Reglamento Interno y la normativa vigente. Pdta, el establecimiento debera
realizar a lo menos un Consejo de profesores al mes.

Facultades:
1.- Resuelve situaciones de tipo técnico pedagdgico, en el marco legal y del PEI.

2.- Toma de decisiones en el area disciplinaria y administrativa segun la norma
vigente.

2. Referente a los Mecanismos de coordinacién de la gestién de la convivencia
escolar
La coordinacion con el consejo escolar consistira4ereuniones periddicas
previamente calendarizadasra los meses de mayjlio, septiembre y noviembren
dependencias del establecimientrs cuales seracitadas desde secretaria Dgeccion
Los temas tratados en reuniones de consejo quedaran eomact&videnciale acuerdos,
informacion entregadaegistro de asistencia, entre otros.

Para efectos de mantener informada a la comunidad escolar de los asuntos y acuerdos
debatidos eel Consejo, se ha acordado el siguiente procedimiento:

Se informara a los distintos integrantes de cada estamento, sobre los temas tratados en el
Consejo a través de:

1.- Reuniones informativas

2.- Comunicados

3.- Informativo en la pagina web del estaliei@nto

3. Plan de Gestién de la Convivencia Escolar

El ColegioCristianoGracia y Paz de Temuco, de manera transversal, implementa
actividades de tipo formativo y valérico a través de la Unidad de Convivencia Escolar, que
involucra trabajocon todos los miembros de la comunidad educativa mediante el Plan de
Gestion de la Convancia Escolar.
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El plan de Gestion de la convivencia escolar en ColéggiianoGracia y Paz tiene
por objetivon Gest i onar el 8rea de Convivencia Escol
convivencia y participaciome la comunidad educativa, con ésfs en las dimensiones
emocional, espiritual, ética y social, basados en los valores y principios cristianos del
est abl e cParaniesgpontieo @ objetivo general, el Plan se subdivide en 3 objetivos
especificos que daran lineamientos a las acciorgecatar durante el afio lectivo para
promover la sana convivencia escolar en el establecimiento. Los objetivos especificos que
plantea el Plan de convivencia escolar son los siguientes:

Objetivos Especificos:

1. Fortalecer procesos formativos paraesarrollo integral en los estudiantes.

2. Brindar atencidn de casos ante situaciones que alteren la convivencia escolar.

3. Fomentar espacios de participacién y convivencia en los distintos actores de la
comunidad educativa.

De las acciones correspondiente$ Blan de convivencia escolar:

1. Talleres de desarrollo personal y social

2. Monitoreo y evaluacion de percepcion de IDPS.

3. Atencion psicosocial de casos derivados a unidad de convivencia escolar.
4. Participacion y trabajo con redes de apoyo.

La implementaciondel Plan si bien define responsabilidad directa a la Unidad de
Convivencia Escolar, compromete a todos los integrantes del equipo de trabajo del Colegio
Gracia y Paz de Temuco.

XV. PROTOCOLOS DE ACTUACION

1. Protocolo de actuacion frente a la deteccionsdeaciones de vulneracion de
derechos de estudiantes.

2. Protocolo de actuacion frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual
gue atenten contra la integridad de los estudiantes.

3. Protocolos de actuacion para abordar situaciones relacionddagas y alcohol en

el establecimiento.

Protocolo de retencion y apoyo frente a embarazo adolescente, maternidad o

paternidad

Protocolo de actuacidrente aaccidentesle estudiantes.

Protocolo de actuacion base en caso de derivaagéndvencia escolar.

Protocolo de actuacion en caso de Bullying o acoso escolar.

Protocolo de actuacién en caso de agresion entre estudiantes.

Protocolo de actuacion en caso de agresion de adulto a estudiante.

10 Protocolo de actuacién en caso de agresiG@stigiante a adulto.

11.Protocolo de actuacion en caso de agresion fuera del establecimiento.

12.Protocolo de actuacién en caso de agresion a través de medios tecnoldgicos que
protocolo que afecte a estudiantes del colegio.

s

©ooNoO O
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13.Protocolo de actuacion frente a sitiwaes de maltrato entre miembros adultos de la
comunidad educativa.

14.Protocolo de actuacion en caso de agresion u otra situacion que constituya delito.

15. Protocolo de actuacion en caso de denuncia por invasion a la propiedad privada de
vecinos por parte deno a mas estudiantes.

1 Todos los protocolos antes enumerados, estdn detallados en manual de convivencia
escolar
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Anexo 2
Manual de Convivencia
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[.- INSTITUCIONALIDAD

E I Col egi o Cri st i an ropdsiroptinizax ey quehacer 0 c o n
educativo, para un mejor logro de metas en sus diferentes estamentos y consecuentemente
contribuir a mantener una sana convivencia entre todos los actores de la comunidad
educativa, entrega el presente Manual de Convivdastalar, a la luz de los principios
cristianeevangélicos que han motivado nuestro creciente Proyecto Educativo, ideales que
son hoy mas que nunca piedras angulares de la sociedad que todos deseamos y anhelamos
construir.

El Colegio Cristiano Gracia y Paomo institucion educacional confesional, sigue
las orientaciones biblicas que sostienen la vida humana como primer y derecho, desde
donde emanan todos los demas.

El presente manual de convivencia tiene como base juridica los siguientes cuerpos legales:

Derechos Internacionales:
fDeclaracion de los Derechos Humanos.
f'Convencion sobre los Derechos del Nifio.
Politica Nacional:
T Constitucion Politica de la Republica de Chile.
T Politica Nacional de Convivencia Escolar.
Legislacion:
fLey General d&ducacion N° 20.370 (2009).
fLey N° 16.744 de Seguro de Accidentes Escolares.
fLey N° 20244 de los Asistentes Educacionales.
fLey del Trabajo.
fLey de Delitos Sexuales.
fiLey 20.609 de No Discriminacion.
fiLey 20.084 de Responsabilidad Penal Adolescente.
fLey de Maltrato Infantil.
fLey 19.223 sobre delitos informaticos en la Gestion de Establecimientos Escolares.
fLey 19.968 Tribunales de Familia.
fLey 20.536 sobre Violencia Escolar.
fLey 20.529 Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion.
fLey 20.845 de Inclusién Escolar con vigencia desde el 01 de Marzo de 2016.
fLey 21.128 AAula Segurao

Reglamentacién Ministerio de Educacion:
fiDecreto N° 40 de enero de 1996 (MINEDUC).
fDecreto N° 240 (1999) y N° 220 (1998), Objetivos Fundamentales Transversales.
fDecreto N° 524 de Centros de Alumnos.
fDecreto N° 19418/ 95 del Centro General de Padres y Apoderados.
f'Marco para la Buena Ensefianza.

Marco Institucional:
fProyectoEducativo Institucional.
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Il.- OBJETIVOS

1 Fomentar el desarrollo y consolidacion de principios fundamentales como la
tolerancia, la fraternidad, la verdad y la justicia, bases necesarias para que los
alumnos y alumnas del Colegio Gracia y Paz, sespmaces de desenvolverse
sanamente en un entorno social tanto dentro como fuera de la comunidad educativa.

1 Constituirse como un instrumento normativo que contribuya al desarrollo de la
autorregulacion y habilidades de socializacibn adecuadas al ciclodeitdos
alumnos y alumnas del ColedistianoGracia y Paz.

1 Establecer una guia de caracter pedagogica, definiendo protocolos claros y
conocidos por alumnos, apoderados, directivos, profesores y paradocentes, para la
intervencion deproblematicas que atenten contra la armonia y la sana convivencia
de toda la comunidad educativa.

91 Establecer y designar entidades especificas encargadas de generar sistemas de
prevencion, monitoreo y mantencion de una sana convivencia en toda la comunidad
escolar.

[ll. - MARCO CONCEPTUAL

Convivencia Escolar:La Ley sobre Violencia Escolar define la convivencia escolar como

Al a coexistencia arm-nica de | os miembros d
interrelacion positiva entre ellos y permite eleadado cumplimiento de los objeis

educativos en un clima que propicia el desat
Est a Acoexistencia arm-nicabo I mplica reconc

expresiones culturales, motivaciones, etpgvas y formas de relacionarse que trae
consigo la diversidad de sujetos que la componen: estudiantes, docentes, asistentes de la
educacion, sostenedores, familias y directivos.

Conflicto: Involucra a dos 0 mas personas que estan en oposicién o ddsadekido a
intereses diferentes. Es un hecho social. Debe sedatmy resuelto, no ignorado, y para
ello existen mecanismos como la mediacién, la negociacion pitbg.

Bullying o Acoso escolar:Es una forma de violencia quertetres carderisticas que lo
define y lo diferencia de otras exprenes de violencia: Se produce entre pares, es reiterado
en el tiempo y existe asimetria de poder entre las partes, es decir, una denellatitie
poder que la otra. Este gher puede ser fisiom psicologico.

Es una de las expresiones masvgsade violencia en el ambito etoy requiere ser
abordada de nmera decidida y oportuna.
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No es acoso escolar: un conflicto de intereses o desacuerdo entre personas, las peleas
entrepersonas que estan en igualdad de condiciones, aunque sean reiteradas en el tiempo,
una pelea ocasional entre dos 0 mas personas, las agresiones de adulto a estudiante, ya que
esto constituye maltrato infantil.

Violencia: Es un comportamiento ilegitimo que implica el uso y abuso de poder o la fuerza
de una 0 mas personas en contra de otra/s y/o sus bienes.

Es un aprendizaje, no es un hecho o condiciéon natural de las personas. La violencia
debe ser erradicada mediante pcast formativas, dmlarias, pacificas, que fomenten el
didlogo y la convivencia social.

Agresividad: Corresponde a un comportamiento defensivo natural, es una forma de
enfrentar situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que se ve enfrerdada a
amenaza que eventualmente podria afectar su integridad. Es una condicion natural de las
personas, por lo que los impulsos agresivos no deben ser suprimidos, sino modulados,
orientados y aaalizados mediante la autorrégcion, el autocontrol y la &formacion.

IV.- RESPONSABILIDADES BASICAS DE LOS ESTUDIANTES
3.- Normas de Convivencia

Esta seccion hace referencia a las acciones positivas y negativas que son normadas
para su correcta supervision y la aplicacion de las medidas remediales qaa e@au
accion. Esta normativa se revisa anualmente y es informada a los apoderados en el
momento de la matricula o iniciado el afio escolar.

3.1- Comportamientos positivos

Son consideradas como positivas todas aquellas acciones y conductas esporadicas
permanentes en el tiempo que contribuyan al logro de los objetivos propuestos en este
Manual de Convivencia y que fortalezcan y estimulen la armonia y buena convivencia entre
los alumnos(as). Se consideran comportamientos positivos las siguientessaccione

1 Puntualidad en los horarios designados a actividades de estudio.

1 La asistencia regular a clases lectivas.

1 Mantencion de una correcta presentacion personal segun lo describe cuerpo

reglamentario.

El cumplimiento sistematico y regular de debessolares y actividades de estudio.

La participacion en actividades extracurriculares propiciadas por la Institucion.

1 La manifestacion visible de conductas que denoten valores fundamentales (respeto,
solidaridad, honradez, amabilidad, buen humor) tanta pas compafieros como
para los demas integrantes de la comunidad educativa.

1 La manifestacion visible de conductas que denoten una actitud de auto regulaciéon y
disciplina escolar.

= =4
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1 La manifestacion visible de conductas que denoten una actitud de autoisumperac
1 Uso de un vocabulario adecuado, conforme a la situacion que enfrente el alumno(a).

La observacion de estas acciones positivas hard acreedor a quien las practique del
reconocimiento publico de sus logros, registrandose en la hoja de vida, manifestando
actos publicos, citando al apoderado o participando de actividades en que el
establecimiento requiera ser representado por alumnos que han desarrollado el Espiritu
Gracia y Paz.

3.2. Comportamientos Negativos

Son consideradas como negativas todaelas acciones y conductas esporadicas o
permanentes en el tiempo que afecten a la armonia de la comunidad educativa, alterando el
optimo desarrollo del aprendizaje y crecimiento intra e interpersonal de los alumnos(as) del
Colegio. Las faltas se clagifiran en leves, graves y gravisimas.

Se considerararfaltas leves actitudes y comportamientos que alteren la
convivencia, pero que no involucren dafio fisico o psicoldgico a otros miembros de la
comunidad.

Se consideraréfaltas gravesactitudes y comportamientos que atenten contra la
integridad psicoldgica de otro midno de la comunidad educativa y del bien comun, asi
como acciones deshonestas que afectan la convivencia.

Se considerarafaltas gravisimasactitudes y comportamientos que atenten contra
la integridad fisica y psicolégica de otros miembros de la comueidachtiva, agresiones
sostenidas en el tiempo, conductas calificadas como delito.

A su vez, se consideraran tambféhas gravisimas:todas aquellas situaciones en
gue | os hechos corresponda al Protocol o de
vez notificada la situacion al Director del establecimiento quien procedera segun lo
establecido en dicho protocolo.

Medidas de apoyo pedagdgico

Con el fin de eforzar la Sana Convivencia y el buen trato a través de experiencias de
aprendizajes, articulado con los objetivos de aprendizajes emanados de las Bases
Curriculares de Educacion Parvularinsefianza Basica y Mediacorporando a esta
medida los valores insertos en el PEI.

Medidas de apoyo psicosocial, a través de atenciindividual con la familia.

Cuando la causa de las conductas violentas, agresiones, malos tratos entre otras sea de
caracter familiar o de vulneracién de dereghsasrealiza@ derivacion a profesionales del

area psicosocial para evaluar los pasos a seguir

Procedimientos de gestidon colaborativa de conflictos:
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Los procedimientos de gestidbn colaborativa de conflictos, tienen como objetivo dar
protagonismo y responsabilidad a los participantes, consensuando normas, manteniendo
acuerdos y asumiendoompromisos de forma voluntarintre las partes involucradas,
aportando a la restauracion de las confianzas entre todos los integrantes de la comunidad
educativa.

El Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temugestionaé los conflictos desde una
perspectivaolaborativa como lenediacion y conciliacion.

Se entenderd como mediacién el mecanismo que permite abordar los conflictos entre las
partes involucradas de forma voluntaria y colaborativa, asistido por un facilitador del
proceso como mediador. Se ofrereespacio de conversacion para que cada parte exponga

su punto de vista de la controversia y en base a ellas construyan acuerdos satisfactorios para
los involucrados.

Por otra parte, l@onciliaciéon es un mecanismo que posibilita a las partes el §atela
conflicto gestionando la busqueda de un acuerdo satisfactorio para ellas en base a las
propuestas de un conciliador.

Entre algunas acciones que se llevaran a cabo en este &mbito, se encuentran:

Mediacion entre pares (apoyado por adultos)

Mediacion de adultos

Dialogos participativos

Asambleas de aula

Otras estrategias que promuevan la gestion colaborativa de conflictos.

= =4 =8 —a

Medidas Formativas y Disciplinarias

Las medidas formativas y disciplinarias tienen como finalidad la correccion del
alumno/a y las faltas como una oportunidad de aprendizaje de comportamientos esperados,
en funcion de su realizacién y desarrollo integral, acorde al proceso madurativo de cada
estudiante.

De las Medidas Formativas

d) Comunitaria: Colaborar en el comedor, colaborar en la biblioteca en horario de
recreo, colaborar en funciones de inspectoria o asumir rol de mediador de
convivencia escolar en horario de recregsponsable de la ornamentacién del diario
mural, entre otros.

e) Pedagodgica:Trabajo con el curso, didactico, reflexivo o de prevencién acorde a la
falta, Crear un afiche que promueva los valores y respeto de la norma trasgredida,
Busqueda de alternativae colaboracion con los apoderaddisertacion ensayo,
etc.
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f) Accion reparatoria: Dialogo Formativo, Pedir disculpas publicas o privadas segun
corresponda, Reparacion de los dafios ocasionados, ya sean fisicos, materiales o
psicolégicos.

De lasmedidas disciplinarias:

a) Anotacion Negativa Observaciéon escrita de algin hecho o conducta realizado por
un estudiante que se considere como falta segun este manual de convivencia en la
hoja de vida del estudiante en el libro de clases. Redactadas de manera simple y
clara, describiendo hechos y mowes que constituyan falta, evitando las opiniones o
juicios de valor de quien registra.

b) Suspension:Prohibicion de ingreso al establecimiento educacional que se le aplica
un/a estudiante por un periodo determinado, no supecioca diasy debera cotar
con un plan de trabajo académico para los dias que dure la sancion, elaborado por el
profesor jefe y la Educadora Diferencial si corresponde; tendra derecho a recibir los
materiales o beneficios que el establecimiento haya entregado durante su ausencia

c) Carta de compromiso: Esta carta sera firmada por el apoderado, estudiante,
profesor jefe, Inspector general o encargado/a de convivencia escolar, donde se
estableceran los acuerdos tomados para mejorar la situacion en conflicto y quedara
estipulada felea para revision del cumplimiento de los mismos.

d) Advertencia de condicionalidad: Acto previo a la condicionalidad de matricula,
donde el encargado de convivencia escolar pone en antecedentes al apoderado y al
estudiante las dificultades conductuales e identifican, estableciéndose un
compromiso de cambio de conducta por parte del estudiante. Se establecera fecha
de evaluacién de la medida donde, ante el no cumplimiento de los acuerdos el
estudiante podria quedar en condicionalidad de matricula o Gas@&lde mejorar
guedar sin efecto dicha condicion. Esta evaluacion se hara por patecdejado
de convivencia escolaprofesor jefe y comité de convivencia escolar, quienes
dejaran acta del proceso. Ademas, durante este periodo el estudianteiszda der
redes de apoyo para colaborar en la mejora de la conducta.

e) Condicionalidad de Matricula: Acto previo a la cancelacién de matricula que
establece un compromiso de cambio de conducta por parte del estudiante, el que de
no ser cumplido puede conlevla salida del estudiante de la comunidad educativa
para el afo lectivo siguiente. Su aplicacion sera decision exclusiva del o la
Director/a del establecimiento y sélo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del
debido proceso descritos en este miraracasos que justificadamente se considere
gue esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algin miembro de la
comunidad educativa. De acuerdo al Ordinario N° 476 del afio 2013 de la
Superintendencia de Educaci -esynaiimddida condi
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f)

9)

h)

disciplinaria y por tanto su aplicacion debe estar asociada a hechos o conductas que
estén consideradas como falta. La condicionalidad de matricula siempre debe ser
revisada al final de cada semestre independiente de la fecha en la caghse h

aplicadoo. Los encargados de evaluar esta

y encargado de convivencia escolar, quienes dejaran acta del proceso evaluativo.

No renovacion de Matricula: Medida que implica la no continuidad en el
establecimieto educacional de un/a estudiante para el afio escolar siguiente a la
aplicacion de esta medida. Esta sancion sélo sera aplicada tras haber cumplido los
pasos del debido proceso descritos en este manual y en casos que justificadamente
se considere que esa riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algin miembro de

| a comuni dad educativa. De acuerdo a |
decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sé6lo podra ser adoptada
por el o la Director/a detstablecimiento. Esta decision, junto a sus fundamentos,
deberé ser notificada por escrito a la o el estudiante afectado y a su padre, madre o
apoderado/a, segun el caso, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida
dentro de quince dias (habiled® su notificacion, ante la misma autoridad, quien
resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo debera pronunciarse
por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales
pertinentes y que se encuentren disponilie

Expulsion: Sancion maxima del establecimiento que conlleva la cancelacion
inmediata de la matricula a un/a estudiante. A través de este acto, el o la estudiante
deja de ser parte de la comunidad educativa. Esta sancidén sélo serd aplicada tras
haber cmplido los pasos del debido proceso descritos en este manual y en casos
gue justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica
de algin miembro de la comunidad educativa o atenten gravemente la convivencia
escolar, como losefiala ld.ey 21.128 Aula segura.

De acuerdo a |la Ley NA 20.845 de I ncl
cancelar la matricula a un/a estudiante solo podra ser adoptada por el o la Director/a
del establecimiento. Esta decisién, junto a sus fundtegdebera ser notificada

por escrito a la o el estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado/a, segun el
caso, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida dentro de quince dias
(habiles) de su notificacion, ante la misma autoridad, quésolvera previa
consulta al Consejo de Profesores. ElI Consejo debera pronunciarse por escrito,
debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que
se encuentren disponibleso.

Informacién a la Superintendencia de EducacionDe acuerdo al Ordinario 0368,

de la Superintendencia de Educacion, si la o el Director/a opta por aplicar la
expulsién o cancelacion de matricula, debe informar de esto a la Direccién Regional
de la Superintendencia, dentro del plazo de 5 dias habdds dee se formaliza la
decision, a fin de que ésta revise el cumplimiento del procedimiento, y también a la
o el apoderado/a por escrito. No obstante, el o la estudiante debe continuar
asistiendo a clases en tanto no esté afinado el procedimiento yhagaseagotado

todas las instancias establecidas en la ley.
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3.2.1. Panoramica de los tipos de faltas, los responsables y las medidas remediales

Tipo de Detalle por cada falta Responsables Medidas y Acciones remediales
Faltas
Faltas | - Llegaratrasado a la Profesor de 1.- Didlogo individual, reflexivo y orientativo: Es el
Leves | jornada escolar asignatura y/o primer llamado de atencion ante eventuales situaciong
Profesor Jefe, gue interrumpen el desarrollo normal del proceso de
- No llevar el uniforme en | inspectora. ensefanza o espacios de recreos.
la jornada de clases o
actividades curriculares 2.- Amonestacion Verbal: Llamado de atencion directa
fuera de él (salidas ante la falta cometida, enfatizando en que si la actitud
pedagogicas) persiste se aplicaran otras medidas.
- Presentacion personal 3.- Amonestacion escrita en hoja de vida del estudiant
inadecuada relativa al cortg Notificacion de la falta en el libro de clases del alomn
de pelo y accesorios considerandose una anotacion negativa. Para esto se
corporales. redactara la situacion y se destacara como falta leve.
- Interrumpir la clase con 4 .- Comunicacion escrita al apoderado: Si los
gritos, conversaciones, comportamientos negativos persisten, se llamara
celulares u otros medios telefonicamente al apoderado, dejando constancia
tecnoldgicos. constancia en la hoja de vida del estudiante.
- Consumir alimentos o 5.- Citacién al apoderado y establecimiento de
bebestibles dentro de la compromisos a corto plazo: Se realiza una entrevista ¢
hora de clases. el profesor jefe y/o de asignatura o inspectora para
comunicar mas detalles de la situacion del estugliant
-Demostraciones excesiva proponiendo compromisos tanto de los padres como o
de sentimientos entre estudiante que permitan mejorar las actitudes dentro ¢
pololos al interior del colegio.
establecimiento,
independientemente del
género.
Faltas | - Repetir una falta leve por| Profesor Jefe y/o | 1.- Amonestacion escrita en hoja de vida y comunicaci
Graves | tres veces asignatura e al apoderado: Notificacion de la falta en el libro de clag

- Faltar a clases, estando
dentro del establecimiento,

- Retirarse del
establecimiento sin
autorizacion

- Copiar en las evaluaciong
escritas.

- Retener ilicitamente
articulos u objetos de
propiedad del

establecimiento.

inspectora

del alumnogonsiderandose una anotacion negativa. P
esto se redactard la situacion con el mayor detalle pos
y se destacara como falta grave. Ademas se le notificg
situacion al apoderado mediante un llamado telefonicg

2.-Entrevista con apoderado e inspeatdel profesor jefe
comunica con mayor detalle la situacién al apoderado
reforzandose con la informacién que la inspectora

propicia mediante los registros e historiales que se po

3.- Sanciones formativas y reparadoras: se refieren a
servicio comurtario y pedagdgico, implicando
actividades que beneficien a la comunidad educativa,
demostrando el esfuerzo personal por superar la falta.
Entre el servicio comunitario se contempla la limpieza
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- Deteriorar o romper los
bienes materiales del
establecimiento.

espacios del establecimiento, ordenar materiales de
biblioteca, etc. Los servicios pedagogicos pueden ser
como la recoleccion de materiales educativos, ayudan
tutorias, etc.

- Desacato o desobedienci
a las autddades directivas
o docentes del
establecimiento, ya sea de
hecho o palabra.

- Portar o difundir material
con contenido pornogréficg

- Comportamiento
incorrecto en actividades
oficiales del
establecimiento tales comd
actos, ceremonias o velada

- Prdferir insultos o
garabatos, hacer gestos
groseros o amenazantes u
ofender a cualquier
miembro de la comunidad
educativa.

- Discriminacion a
cualquier integrante de la
comunidad escolar por
razones que involucren su
condicion social, religiosa,
politica, ®lor de piel,
origen étnico, orientacion
sexual, discapacidad, entrg
otros.

Encargado de
Convivencia
Escolar

4 - Derivacién a Unidad de Convivencia Escolar: De
persistir el comportamiento y no demostrarsalnas
visibles, el estudiante pasa a la unidad de C.E. donde
desarrollaran talleres, consejerias espirituales y un
seguimiento de las actitudes del estudiante.

De mantenerse la falta, se transformara en gravisima.
Tomando en cuenta lo anteriorntinta aplicando el
protocolo de las faltas gravisimas, iniciando en N°4.

Faltas
Gravisim
as

- Repetir una falta grave pq
segunda vez

- Falsificar, eliminar,
esconder o manipular
timbres, calificaciones o
documentos oficiales del
colegio.

- Destruirdeliberadamente
mobiliario, materiales o
infraestructura del
establecimiento.

Profesor Jefe e
inspectora

1.-Amonestacion escrita en hoja de vida y comunicacic
al apoderado: Notificacién de la falta drilero de clases
del alumno, considerdndose una anotacion negativa. k
esto se redactara la situacion con el mayor detalle pog
y se destacara como falta gravisima. Ademas se le no
la situacién al apoderado mediante un llamado telefén

2.- Entrevista con apoderado e inspectora, establecien
compromisos intraescuela: El profesor jefe comunica ¢
mayor detalle la situacion al apoderado, reforzandose
la informacién que la inspectora propicia mediante los
registros e historiales que se pes. Ademas se

establecen compromisos para el apoderado y el estud
gue permitan el cambio de actitud, afladiendo el desar
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- Promover u organizar
acciones masivas que violg
los derechos humanos vy |

de acciones formativas y reparadoras.

dignidad de algin miembrg
de la comunidad escolar.

- Portar al interior del
establecimiento toddpto de
armas o elementaes
originales o de apariencia
real que representen un
riesgo para la comunidad
escolar, ya sean corto
punzante, contundente,
armas de fuego, cuchillos,
etc.

- Exhibir, transmitir o
difundir por medios
cibernéticos cualquier
conduca de maltrato
escolar

- Amenazar, atacar, injuriaf
0 desprestigiar a un alumn
0 a cualquier otro integrant
de la comunidad educativa
a través dehats, blogs,
fotologs ask, facebook,
mensajes de texto, correos
electronicos, foros,
servidores que almacenan
videos o fotografis, sitios
webs, teléfonos o cualquie
otro medio tecnoldgico,
virtual o electrénico

- Agredir psicoldgica o
fisicamente a algun
integrante de la comunidag
escolar (profesores,
asistentes de la educacion
estudiantes), ya sea con
golpes corporales o algun
tipo de arma u objeto corto
punzante.

- Portar, comerciar,
distribuir o consumir
cigarrillos, alcohol, drogas

y/o substancias ilicitas.

Encargado de
Convivencia
escolar y Equipo
Directivo

3.- Derivacion a Unidad d€onvivencia Escolar: De
persistir el comportamiento y no demostrarse cambios
visibles, el estudiante pasa a la unidad de C.E. donde
desarrollaran talleres, consejerias espirituales y un
seguimiento de las actitudes del estudiante, incluyend
posibilidad de cambio de curso.

4 .- Suspension temporal: Cuando la actitud del estudig
se transforma en un comportamiento que atenta contr
armonia de la convivencia del establecimiento se solic
al alumno un tiempo de reflexion fuera del
establecimientoPara ello se le entregara material de
estudio en una carpeta que estara a disposicion en la
unidad de C. E. La suspension sera de 1 a 3 dias, se(
criterio de los responsables y la situacion.

5.- Estado de matricula: De persistir la falta negativa y
una actitud que atenta contra la integridad fisica y
psicolégica de la comunidad educativa, se tomaran
decisiones que afectan la continuidad del estudiante e
establecimiento. Esta decision serd un consenso entre
encargado de convivencia escolar yalipo directivo.

5.1. Condicionalidad: Se comunica un ultimatum pc
via oral y con registro en hoja de vida. Si el estudiante
vuelve a cometer faltas graves o gravisimas se tomaré
decisiones mas trascendentes.

5.2. No renovacion al afo siguite: Si luego de la
condicionalidad de la matricula el estudiante no cambi
actitud, se aplicara el criterio de no renovar la matricul
para el afio académico siguiente.

5.3. Cancelaciéon de matricula: En funcién de todo
anterior y luego de los antecedentes recopilados y ung
reflexién pedagdégica con el estudiante, su apoderado
equipo directivo, se llega a la conclusién de la cancela
de la matricula de inediato, apoyando el cambio de
establecimiento y generando las condiciones de trasla

6.- Dependiendo de la gravedad de la falta, la Direccio
del establecimiento podra acogerse bdp N° 21.128
AAul a saetegriormeantd descrita
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- Realizar acosos o ataque
de connotacién sexual, aur
cuando no sean

constitutivos de delito

- Incurrir en situa@nes que
signifiqguen acoso escolar @
Bullying

- Acciones que se
consideren como delito:
hurto y agresiones de
connotacion sexual.

1 Criterios de aplicacion:

Las medidas remediales y disciplinarias anteriormente descritas, se aplicaran bajo
condiciones de caracter formativas y pedagdgicas. Ademas, su concrecion estaran sujetas a
la gravedad de la falta y manteniendo el respeto poddoschos fundamentales de cada
uno de los implicados, procurando la reparacion y armonia dentro del establecimiento
educativo. Para ello se considerara la edad y la etapa de madurez de los involucrados; las
causales, la extension de las faltas realizagdigtorial del estudiante.

1 Proceso de Apelacién a una medida disciplinaria

Todos los alumnos que participen de este proceso tienen la garantia de ser
escuchados y considerados en la decision final aplicada, por lo anterior, existirdn medidas
de apelacién a las cuales el alumno puede recurrir si considera que la medida debe ser
distinta de la aplicada.

Toda apelacién debera hacerse por escrito, dirigida a Direccion, una vez notificada
la medida disciplinaria al alumno y apoderado, considerandm d@mpo maximo para
esta accidon 48 horas habiles desde la notificacion y debe ser presentada por el apoderado
titular del alumno.

Una vez recibida la apelacion se citara al apoderado para reevaluar la situacion y
aplicar la nueva medida disciplinariae Ber necesario la intervencion de otras instancias el
plazo para la notificacion de la nueva medida se extiende hasta 48 horas posterior a la
entrevista con el apoderado.

1 En caso de estudiantes con diagnostico AutistAsperger.
Nuestro establecimiém se caracteriza por ser inclusivo y tener un numero
considerable de estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE), de los cuales, la

mayoria son transitorias (NEET) y un numero significativo con necesidades educativas
permanentes (NEEP) en loua se refiere al espectro autista, especificamente los

66



diagnosticado con el sindrome de Asperger. En este sentido, la aplicacion de las sanciones
y las medidas remediales para las faltas leves seran igualitariamente para todos, no
obstante, cuando se tratde faltas graves y gravisimas, su aplicacion estara bajo criterios
alternativos segun la situacion protagonizada por estos estudiantes.

Ante situaciones de violencia fisica o psicoldgica, se proponen las siguientes

acciones:

=4 =4 =4 =8 4 4 -8 =4

»

CORCORN gl

Que los padres entreguerdiacumentacion actualizada del tratamiento médico
Registro en hoja de vida

Entrevista con el apoderado

Cambio de puesto al interior de la sala

Cambio de curso

Trabajo complementario de inspectora, profesores y Convivencia Escolar
Resguardo de estudiante BibliotecaCRA durante los recreos

Desarrollo de actividades de clase en espacios alternativos al aula

PROTOCOLOS DE ACTUACION

Protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de
derechos de estudiantes.

Protocolo de actuacion frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual
gue atenten contra la integridad de los estudiantes.

Protocolos de actuacion para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol en
el establecimiento.

Protocolo de rencidn y apoyo frente a embarazo adolescente, maternidad o
paternidad.

Protocolo de actuacion frente a accidentes de estudiantes.

Protocolo de actuacion base en caso de derivacion a convivencia escolar.

Protocolo de actuacion en caso de Bullying o aessolar.

Protocolo de actuacion en caso de agresion entre estudiantes.

Protocolo de actuaciéon en caso de agresion de adulto a estudiante.

10 Protocolo de actuacion en caso de agresion de estudiante a adulto.
11.Protocolo de actuacion en caso de agresion fuéestiblecimiento.
12.Protocolo de actuaciéon en caso de agresion a través de medios tecnoldgicos que

protocolo que afecte a estudiantes del colegio.

13. Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato entre miembros adultos de la

comunidad educativa.

14.Protocolo de actuacion en caso de agresion u otra situacion que constituya delito.
15. Protocolo de actuaciéon en caso de denuncia por invasion a la propiedad privada de

vecinos por parte de uno a mas estudiantes
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1. PROTOCOLO DE ACTUACION, FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE LOS
ESTUDIANTES

Este protocolo de actuacién contempla el procedimiento para abordar hechos que
conllevan a una vulneracion de derechos, como descuido o tratcenéglig

Este protocolo contempla acciones que involucren a los padres, madres y/o adultos
responsables, 0 en caso de ser necesario las acciones que permitan activar la atencién y/o
derivacion a las instituciones de la red, tales como Tribunales de Fan@iiina de
Proteccion de Derechos (OPD) respectiva, al momento en que un funcionario del
establecimiento detecte la existencia de una situacién que atente contra el nifio o nifia.

Estas acciones responden al resguardo de los derechos del coifisiderando
especialmente los siguientes aspectos:

a) Interés superior del nifio, nifia y adolescente: vinculado al disfrute pleno y efectivo de
todos los derechos de nifias y nifios, con el fin de garantizar su integridad fisica,
psicoldgica, moral y espirituatomo asi también promover su dignidad.

b) Proteccion: velar por un desarrollo integral respondiendo a las necesidades de cada
nifia y nifio, en ambientes libres de violencia que procuren el minimo riesgo o peligro
de acuerdo a la edad o nivel educativo.

c) Reguardo de la intimidad e identidad de los estudiantes en todo momento, evitando
interrogar o indagar de forma inoportuna, asi evitaiggmizacion.

La vulneraciéon de los derechos del nifio, nifia y adolescente se considera falta grave y su
reiteracion, gravisima. Segun lo estipula el reglamento de Convivencia Escolar

De las Responsabilidades y acciones ante la deteccion y/o recepcion de relato de
situacion de vulneracion de derechos:

PASOS

RESPONSABLES

ACCIONES

Deteccion y Recepcion d
la denuncia

Miembros de la
comunidad educativa
previo acuerdo con

1.

Recepcionar la denuncia y
entregar la informacion a la
Directora.

equipo de aula. 2. Informar a la Encargada de
convivencia.
3. Se activa protocolo de actuacio
Indagacion de la situaciél Encargada de 1. Iniciar el proceso de indagacion
convivencia escolar de la situacion denunciada.
Equipo psicosocial 2. Este proceso consta de

entrevistas y visitas
domiciliarias.
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Comunicacion a los
padres y/o adultos

Equipo directivo
Encargada de

Citacion a entrevista para
informar la situacion y los pasog

responsables,etro de 48 convivencia a sequir.
horas Equipo psicosocial
En caso que correspondg Educadora El nifio es trasladado al centro

traslado a centro
asistencial

Directora del
establecimiento

asistencial con seguro de
accidente escolar, si correspon

Reporte de la
investigacion

Directora
Equipo psicosocial
Educadora

. Andlisis de los antecedentes

. Andlisis de la evaluaciéon

. Analisis de los antecedentes

recogidos en la investigacion.

realizada al niflo o nifa
vulnerada.

entregados por los padres y/o
adulto responsable del nifio.

Resolucion de la
aplicacion del protocolg
medidas pedagdgicas

Directora
Equipo psicosocial
Educadora

Elaboracion de informe
concluyente.

Elaboracion del oficio para
denunciar la vulneracion de
derecho a la Oficina de
Proteccion de la infancia y/o
Tribunal de familia, segun
corresponda.

Plan de intervencién

Directora
Equipo psicosocial

Citacion a los apoderados del
estudiante vulnerado para
comunicar la resolucién del
protocolo.

Redes de denuncia y derivacion ante hallazgo o

estudiantes.

relato de vulneracion de derechos a

Protocolo de Vulneracion de Derechos del nifio, nifia y adolescente

VICTIMAS DE MALTRATO

-Abuso Sexual

Tipo de Vulneracion Situacion Derivacion
Sexual -Violacién Sospecha: OPD Oficina de
-Estupro Proteccién de Infancia.

Tiene relato del delito de parte
del NNA: OBLIGACION
LEGAL DE DENUCIAR :
Fiscalia, Carabineros, PDI

Negligencia

- No se atienden las necesidades fisi¢ OPD Oficina de Proteccién de
basicas como alimentacion, higiene| Infancia
vestuario, vivienda.
- No se proporciona atencion médica| Fiscalia regional
basica.
- No se brinda proteccion y/o se expo

Tribunal de Familia
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al nifio o nifia ante situaciones de
peligro.

- No se atienden las necesidades
pscolégicas o emocionales.

- Existe abandono y/o cuando se les
expone a hechos de violencia o de {
de drogas.

- Cuando en forma reiterada el
apoderado no retira al estudiante en
horario de atencion del
establecimiento.

- Victimas de abandono

- Desercion Esolar
( Abandono ciclo escolar)

- Abandono del Hogar
( Fugas reiteradas del hogar de los
padres o cuidadores)

Fisico Con lesiones en el cuerpo Carabineros

Sin lesiones en el cuerpo:

Cuando NNA (nifio, nifia y adolescente) develd Tribunal de Familia
situacion PDI
Carabineros

Comunidad Educativa sospecha situacion OPD Oficina de Proteccién de Infancia

Psicolégico Maltrato verbal y/o abandono OPD Oficina de Proteccion de
emocional Infancia

Interaccion conflictiva con los padres| Convivencia Escolar
cuidadores ( Conductas disruptivas ¢
padres o cuidadores)

Interaccion conflictiva con la escuela
compafieros (Bulliyng conductas
Disruptivas con docentes)

2. PROTOCOLO DE ACTUACIQN FRENTE A AGRESIONES SEXUALES'Y
HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA
INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES.

Definicién de conceptos

Abuso Sexual:Es el contacto o interaccion entre un nifio o nifia y un adulto, en el que es
utilizado(a) para satisfacer sexualmente al adulto. Pueden ser actos cometidos con nifios o
nifias del mismo sexo o, diferente sexo del agr&micastiga por la ley, porque viola los
derechos fundamentales del ser humano, en especial, cuando son nifilos o niflas. Existe el
abuso sexual propio el cual tiene un sentido sexual, pero no es una relacion sexual, y la
realiza un hombre o mujer hacia uifi;mmo nifia. Generalmente consiste en tocaciones del
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agresor(a) hacia el nifio o nifexposicion a pornografia, etéor otro lado, esta abuso
sexual impropic; que se define como la exposicion a nifios y niflas en hechos de
connotacion sexual, como, pgiemplo: exhibicién de genitales, realizacion del acto sexual,
masturbacion.

Practicas Abusivas SexualesAgresion sexual perpetrada por un nifio(a) u adolescente
hacia otro (a) valiéndose del abuso de poder en torno a utilizacion de la fuerza, edad y
capaadad cognitivas.

Estupro: Acceso carnal a un menor de edad, pero mayor de 14 afios aprovechando un
estado mental perturbado, abusando de alguna posicion de autoridad (jefe, tutor o
encargado de su cuidado), aprovechando el desamparo de la victima o suenedpo
ignorancia sexual.

El Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temugoopone el presente protocolo de
deteccion e intervencion en situacion de maltrato infantil como plan de acciones a seguir en
caso de evidenciar alguna situacion de maltrato infaatouso sexual.

Los objetivos a alcanzar con el presente protocolo son los siguientes:

a) Aclarar y motivar a toda la comunidad educativa sobre su papel en la prevencion y
deteccion del maltrato infantil.

b) Clarificar y unificar los conceptos basicos mas importantes sobre maltrato infantil y
abuso sexual.

c) Definir los procesos de deteccion y ifioacion indicando cuando, como y a quien
debe comunicarse la situacion observada.

d) Promover respuestas coordinadas entre las diferentes instituciones implicadas en la
atencion de los nifios y nifias y sus familias facilitando el trabajo en red con uneenfoq
de gestion territorial.

El maltrato infantil se entenderad corfioc ual qui er act o, omi si -n o
accidental, por parte de los padres, madres, apoderados o terceros que provoca dafio

a |la salud o desarroll o psicol -gico de ni fos
Mientras que el abuso sexual se entenderafippront act o o i nteracci - -n
nifa y un adulto en el que es utilizado para satisfacer sexualmente al adulto. Pueden

ser actos cometidos hacia nifYos del mi smo se

Ambos hechos son delitos dados que violan los derechos fundamentales del ser humano,
especialmente cuando son nifios o nifas.

Procedimiento del protocolo

Paso 1: Identificacion y comunicacion de la situacion
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Cualquier persona que integre la comunidddcativa deColegio Cristiano Gracia y Paz

de Temucoinmediatamente tome conocimiento directo de los hechos, deberé informar, por
la via mas expedita a la directora del establecimiento, lo cual debe realizarse no mas alla de
24 horas conocido el hechba persona que recibe el primer relato, al momento de dar
cuenta de los acontecimientos, debe entregar por escrito lo sefialado por el nifio o nifia, lo
mas fidedigno posible a lo que este dijo.

"En relacién a la obligacion de denunciar hechos con castittasi de abuso sexual
infantil, cabe destacar que tanto la Ley de Menores como el Cdodigo Procesal Penal
establecen la obligacion para los funcionarios/as publicos, directores/as de establecimientos
educacionales publicos o privados y profesores/as, dedian estos hechos.

Paso 2: Constatacion de lesiones en el caso que este sea indicado por la entidad que
toma la denuncia

En caso de que existan signos visibles o que permitan sospechar que ha sido maltratado o
agredido sexualmente, sera derivadoealtim de salud mas cercano (CESFAM O SAR).

Paso 3: Comunicacioén a la familia

Una vez realizado el procedimiento, la directora del establecimiento debera tomar contacto
con la familia y comunicar lo acontecidoaciendo énfasis en el cuidado y protence
nifos y ninas.

Paso 4: Denuncia
La denuncia se debe realizar a Carabineros, Ministerio Pulblisoalia, Tribunales de

Familia o Policia de Investigacion. Esta denuncia debe realizarla la directora del
establecimiento o el equipo psicosocial del mismo.

Sospecha de maltrat@ estudiantes

En caso de sospecha de maltiatestudiantesl miembro de la comudad educativa que
detecta la situacigndebe derivar al equipo psicosocial del establecimiento educativo,
informando por escrito a la direccién del establecimiento.

a) El equipo psicosocial debera realizar despeje de la situacion, a través de entravistas co
nifos o nifas, entrevistas con padres y apoderados, visitas domiciliarias entre otras.

b) Tras obtener informacion de la situacion se evaluara el procedimiento a seguir
(derivacion a OPD o denuncia segun corresponda).

c) En caso que la familia se niegue dregar informacion, no asistir a citaciones o
cualquier actitud que entorpezca el normal desarrollo de esta, el casouseidra de
manera inmediata.
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Sospecha de abuso sexual

En estos otros casos, frente a una sospecha de abuso sexual sin sef@ksias fisicas

en el nifio o nifia, en donde es posible obtener un relato o conductas que se pueden atribuir
a sintomas de abuso sexual.

a) Se debe informar de manera oportuna y por escrito a Direccion del establecimiento y a
equipo psicosocial del estabimiento educativo.

b) Al momento de obtener algun tipo de relato por parte de nifios y, ri@adebe
mantener y respetar gestos, palabras, términos que estos utilizan para referirse a los
supuestos hechos.

c) Bajo ninguna circunstancia se debe interrogar egymtar al nifio o nifia por lo
sucedido, debiendo limitarse a recoger lo que espontaneamente haya manifestado.

Maltrato Infantil o abuso sexual por parte de algin miembro de la comunidad
educativa.

a) En caso de maltrato infantil o abuso sexual por parte de algin miembro de esta
comunidad educativa hacia algun nifio o nifia de esta mgmseguira el mismo
procedimento descrito con anterioridad.

b) No obstantese debe realizar denuncia a Policia de Investigaciones o Carabineros de
Chile y mientras dure la investigacion de los acontecimientos la persona denunciada
sera apartada de sus labores. La denuncia no puede exceder a las 24 horas desde que
se tom6 conocimento de la situacion

c) En cuanto al posible victimario se separard de inmediato de sus funciones hasta el
término la investigacion.

Seguimiento y/o evaluacion

En todos los casos de maltrato o abuso haya sido 0 no necesaria la intervencion de
entidades externas al establecimiento educativo, el equipo directivo redlipar
seguimiento de la situacién y condiciones en que se encuentre el nifio o nifia afectados.

Por lo cual se realizara periédicamente un analisis en conjunto cqorafasor jefey

equipo multidisciplinario basandose en los indicadores que detectaron la situacion,
recabando la imrmacion que fuese necesaria.

De volver a detectarse alguna situacién de vulneracion de derechos, se volveria a iniciar el

proceso, pero siempre en este casdicando a las autoridades correspondiente y entidad
pertinente.
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3. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

Este apartado tiene por objetivo establecer el procedimiento en caso de deteccion o
sospecha de consumo, siempre con el fin de cumplir con el propésito de cuidar y proteger a
nuestros alumnos.

Definiciones:

Droga: Toda sustancia que, al ingresar al organismo, produce cambios en la percepcion, en
las emociones, el juicio o el comportamiento y puede generar en las personas que la
consume la necesidad d seguir consumiéndola.

Uso de DrogasModalidad de consumo que no tiene consecuencias graves para la persona,
ya sea por la cantidad consumida, por la escasa frecuencia o por un estricto control médico
(todo uso de droga no prescrita por un médico reviste mas riesgo).

Abuso: cualquier consumale droga que dafie o amenace la salud fisica, mental o el
bienestar social de un individuo, de un grupo social o de la sociedad en general.

Rehabilitacion: Proceso que busca la superacion de los problemas de abuso y/o
dependencia de las drogas.

Referente a Marco Legislativo

La ley de Alcohol y drogas, ley 20.000 obliga a denunciar, cuando existe sospecha o
consumode alcohol o drogasn establecimientos educacionales. La normativa procesal
penal obliga a directores, profesores o a cualquier funcionailioestablecimiento
educacional, denunciar los delitos que afectaren a estudiantes o que hubieren tenido lugar
en el establecimiento. El incumplimiento de esta obligacién de denunciar acarrea una
sancion penal que consiste en el pago de una multa de uag@\dTM.

Ante la sospecha de consumo de parte de algin miembro de la comunidad educativa se
dispondran una serie de acciones que permitan orientar de manera efectiva al estudiante y
su familia.

Consumo de sustancias prohibidas

En Colegio Cristiano Gréa& y Paz de Temuco derohibe el porte y consumo deda
sustancia que altere el estado de conciencia del estudiante, tales como:

- Marihuana
- Cocaina

- Pasta Base
- Pildoras
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- Yerbas alucinégenas
- Bebidas alcohdlicas

Acciones de Procedimiento

En situacioes en las cuales se sorprenda a un alumno/a consumiendo alcohol y drogas
dentro del establecimiento educacional o en las inmediaciones cercanas a este, se procedera
de la siguiente forma:

- Cualquier miembro de la comunidad educativa debera informarodédetlas 24 horas
siguientes al director del establecimiento, quien tomara las acciones correspondientes.

a) El director determinara la pertinencia de denunciar la situacibn a
SENDAPREVIENE o al OS7 de Carabineros de Chile, puesto que constituye una
falta gavisima y un delito el consumo de alcohol y drogas en inmediaciones del
colegio. De esta forma, los alumnos o miembros de la comunidad que consuman
drogas en el establecimiento o sus alrededores y sean descubiertos en el acto
arriesgan sanciones que ingalh multas, asistencia obligatoria a programas de
prevencion o rehabilitacion o a trabajos en beneficio de la comunidad.

b) Esta situacion debe ser comunicada al adulto responsable del estudiante,
refiriéndole las acciones que la escuela ha debido realizar.

c) Se derivara a Senda para apoyar al estudiante

d) Se derivara a Convivencia Escolar para realizar intervencién consistente en talleres

e) Se le informa al profesor jefe, quien realizard el monitoreo permanente del
estudiante hasta la finalizaciéon del afio &mcodejando un registro de las
intervenciones realizadas.

Acciones que seguir frente a situaciones de microtrafico

Es responsabilidad de la Direccion denunciar el micrografico de drogas al interior del
Colegio a Palicia de Investigaciones o Carabineros de Chile, ya que cuenta con la
responsabilidad penal especifica toda persona a cargo de una comunidad educativa.

a) Ladenuncia debe contener la siguiente informacion: Identificacion del denunciante,
domicilio, narracion del hecho, designacién de quien lo hubiese cometido,
designacion de las personas que lo hubieren presenciado.

b) En el caso de que los hechos hubiesen®@duetidos por un(a) estudiante menor de
14 afos que cuenta con la calidad de inimputable, se debe proceder a la solicitud de
la medida de proteccién en el Tribunal de Familia.

c) Los hechos deben ser comunicados de forma inmediata a los padres o apoderados
del alumno(a)
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Proceso de actuacién para el consumo de tabaco:

No esta permitido el consumo, venta, ni posesion de tabaco en el Colegio Gracia y
Paz de Temuco, bajo ninguna condicién y en ninguna actividad, segun lo establecido por la
ley n°19.419. Elhecho de detectar a un estudiante fumando, portando, distribuyendo o
vendiendo tabaco, dentro del Colegio. Conforme al articulo 10 de la Ley N° 19.419 La
consecuencia para esta falta va desde | a AAnN
condicional d ad o . Evalu8ndose cada caso en partic:
anterior del afectado como edad y reincidencia. Todo este procedimiento sera informado
por el Encargado de Convivencia al apoderado, en entrevista personal.

Todas las situaciones stzitas anteriormente son de confidencialidad de las personas y/o
autoridades que analizaran los casos, y las personas involucradas velaran porque se cumpla
con esta disposicién, a menos que la seguridad del estudiante amerite quebrantar este
acuerdo de atdfidencialidad.

- El equipo directivo y todo el personal del establecimiento se comprometen a generar
condiciones que posibiliten el desarrollo de la salud integral de los alumnos.

- La comunidad educacional esta consciente que el consumo de droga y alcohol
impacta en la salud de sus integrantes, disminuyendo las capacidades de relaciones
sociales, desempefio académico y cuidado personal.

- Reconociendo que el consumo de drogas representa una amenaza real para el
desarrollo de nuestros alumnos y apoderados eseljuelegio esta decidido a
asegurar un ambiente libre de droga para todos los integrantes de la comunidad
educativa, como también apoyarlos en las instancias de tratamiento, tanto individual
como familiar, si asi fuese requerido.

- Dado que las acciones dmevencion son relevantes para lograr el objetivo
propuesto es que se implementara una politica de prevencion a nivel institucional,
siendo dada a conocer a toda la comunidad.

Plan de prevencion

Se instalara un programa de prevencion para los integrantes de la comunidad educativa,
basado en las actividades de educacion, capacitacion y prevencion, centrados en fortalecer
los factores protectores de los involucrados. Este programa incluye a Pednesps,
Personal Docente y Administrativo.

Los planes a realizarse estaran en las siguientes lineas:

a) Actividades de educacién:dirigidos a todos los integrantes de la comunidad a
través de charlas, materiales escritos, murales, y todos aquellos elequentuss
permitan informar y promover la prevencion.
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b)

c)

d)

Actividades de capacitacion tanto el personal docente y administrativo sera
capacitado en la prevencién, deteccion y el manejo y control de situaciones
detectadas.

Programa de Desarrollo:se promoverd la realizacion de actividades que impulsen

y refuercen el desarrollo y el bienestar de los integrantes de la comunidad,
utilizando las diversas herramientas entregadas por las entidades a fines con el tema
de la prevencion del consumo de diegy alcohol, tales como: SENBA
PREVIENE; Servicio de salud y aquellas que aporten al fin descrito.

Se desarrollaran las actividades establecidas en el material antes mencionado,
buscando que las herramientas y conocimientos entregados alli seanizatdgosal

por todos los integrantes de la comunidad educativa.

Plan de intervencion y rehabilitacion

Dado que el deseo del colegio es lograr la concientizacion y el auto cuidado de los alumnos
en relacion al consumo de drogas es que se procedera de latsigarena en caso de
deteccion de alguna situacion.

a)

b)

f)

9)

h)

Al ser detectado un caso de consumo, ya sea por sospecha o confesion del propio
involucrado, se procedera a realizar la contencion del afectado ofreciendo siempre
la privacidad y resguardo, tanto de sentidad como de la situacién puesta en
conocimiento.

Una vez conocidos los antecedentes previos, se notificara a Direccion, instancia
que, por la responsabilidad que le compete, debe estar en conocimiento de los
antecedentes, con la finalidad de dirigingoyar en todo momento el proceso de
ayuda.

En conjunto con lo anterior se pondra en conocimiento al apoderado del alumno o
familiar del afectado, siempre buscando entregar informacién fidedigna y
ofreciendo las herramientas que se encuentren disponiresapayuda necesaria.

De ser considerada la ayuda como aceptada se pondra en contacto al afectado, su
familia o quien lo represente, con las instancias pertinentes de apoyo y
rehabilitacion que el alumno necesite y tenga acceso.

Para los efectos de ayurienediata el establecimiento interactia con dos instancias:
SENDAT PREVIENE y el Servicio de Salud, Policia e Investigaciones de la misma
ciudad.

Toda ayuda que se preste al afectado estara sujeta a las condiciones y requisitos que
cada instancia tengaomwsiderada aplicar, no pudiendo alterar o evitar dichos
procedimientos ya que se consideran necesarios para el buen desarrollo de los
procesos.

Para que la labor de coordinacion de las entrevistas, intervenciones y procesos a
fines sea efectiva, el encadya de convivencia escolar sera quien recopile la
informacion, coordine las entrevistas y la ayuda entregada tanto por el
establecimiento como por las redes de apoyo con las cuales tenga relaciéon durante
el proceso.

Se establece que de rechazar la ayudsciofa el establecimiento queda exento de
responsabilidades en relacion al actuar del afectado y su entorno.
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i) En caso de consumo dentro del establecimiento se considerara el procedimiento
establecido por la ley, resguardando siempre la integridad del inadtucy
facilitando los procesos de tratamiento y rehabilitacion.

4. PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO FRENTE A EMBARAZO
ADOLESCENTE, MATERNIDAD O PATERNIDAD

Protocolo de actuacion ante embarazo, maternidad y paternidad adolescente, segun ley n°
20.370

Objetivo: Entregar orientaciones claras de actuacion frente a la situacion de embarazo,
maternidad y paternidad, que permita la retencion del alumno(a) af@tagio el
establecimiento.

Respecto del tramite administrativo.

a. La calidad de embarazada, prenatal, posnatal, debe acreditarse via certificado
emitido por médico o matrona.

b. El documento debe hacerse llegar oportunamente, por la madre o padre de la
estudiante a Direccion del establecimiento, via secretaria.

c. Los controles mensuales y reposos procedentes, que afecten la asistencia normal a
clases, deben proceder de igual manera que el punto anterior.

De la evaluacion del plan de estudios.

El presente mtocolo de apoyo a estudiantes embarazadas, madres y/o padres se cifie a los
dictamenes sefalados en la ley N° 18.962, en relacion a que las alumnas embarazadas
tienen el derecho a facilidades académicas que permitan el resguardo de su derecho a la
educacia.

a) Las situaciones de reprogramacion de evaluaciones o evaluacién especial , se
aplicaa cuando la estudiante embarazada o derivadas del parto, postparto, lactancia,
control de nifio sano, enfermedades del hijo/a menor de un afo, acredite su ausencia
parcial o sistematica con el certificado correspondiente y siguiendo el protocolo. En
este caso el apoderado/a quien debe solicitar a la UTP la reprogramacion o
evaluacion especial, una vez coordinado con cada uno de los docentes de la
asignatura

b) El incumplimiento de tareas, trabajos, evaluaciones como también bajo rendimiento
en los productos solicitados podria generar la reprobacion de una o mas asignaturas
y verse comprometida la promocion de la estudjagitaacion que sera evaluada
por UTP.
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De la asistencia a clases.

a. Las inasistencias de la estudiante embarazada deben ser justificadas oportunamente
por la madre o padre avalado por certificado médico, por lo que puede ser
promovida por una inasistencia menor a lo establecido, siempre y coamgia
con los requisitos de promocidén establecidos en el reglamento de evaluacion.

b. Inspectoria general registéarpermisos, horarios de ingreso y salidas de la/el
estudiante; diferenciando las etapas de embarazo, maternidad y paternidad, en una
carpetaespecial para él o la estudiante. En esta carpeta se debera archivar los
certificados médicos correspondientes.

Del periodo de lactancia.

a. En el periodo de lactancia la estudiante puede salir del establecimiento durante los
recreos o en horarios acordados para amamantar. Correspondera como maximo una
hora de jornada de clases diaria. Este horario debe ser acordado por el apoderado/a
y la estdliante durante la primera semana de ingreso posterior al parto debiendo
firmar la autorizaciéon para ello.

De las responsabilidades de las madres, padres y/o apoderados de la estudiante embarazada
o paternidad.

a. La madre o padre debera informar al coldgicondicion de embarazo, maternidad
o paternidad del estudiante a su profesor jefe.

b. La directora informara sobre los derechos y obligaciones, tanto de/la estudiante
como de la familia y el colegio.

c. Cada vez que el /la estudiante se ausente, deberé iwoatwestablecimiento a
entregar certificado médico.

d. Ademas, debera solicitar a UTP la entrega de materiales de estudio y calendario de
evaluaciones en los casos especiales.

Observacion: cualquier situacién no prevista en este protocolo sera resuattaequipo
directivo del establecimiento

5. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES DE ESTUDIANTES

Aspectos generales del protocolo:

1. Para cadaivel debera existir un registro actualizado de los padres y apoderados con sus
nameros telefénicos para informar la ocurrencia de un accidente escolar.

2. En cada nivel debera existir un registro actualizado desasdiantegjue cuenten con
seguros privags de atencion.
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PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE

CUANDO

OBSERVACIONES

Identificacion del
accidente

Docente o
personal adulto
del
establecimiento
gue perciba o se
le informe de la
situacion.

En el momento
del
accidente.

Adopcién de medidas

precautorias.

Profesor o
persona adulta de
establecimiento
que perciba o se
le informe de la
situacion.

En el momento
del accidente.

Importante:

a)

b)

Realizar llamado al
hospital y realizar las
consultas pertinentes a la
gravedad del accidente.
Realizar los primeros
auxlios pertinentes a la
gravedad del accidente.

Informar al
apoderado(a).

Secretaria
Inspector

Se realiza
mientras el
alumno es
trasladado al
Consultorio
Miraflores u
Hospital
Regional.

b)

d)

El establecimiento es
responsable de llevar al
alumno alservicio de
atencién de urgencia,
mientras el apoderado lleg
a custodiar a su pupilo,
pudiendo el apoderado
retirarlo en el
establecimiento o llegar
directo al centro de
atencion.

En caso de que el
apoderado no pueda asist
se buscara por todos los
medbs para ubicar a otras
personas, familiar, parient
0 quien el apoderado
autorice para que asista a
centro médico.

El apoderado debera asist
a la brevedad o quien en g
efecto lo reemplace, al
servicio de salud con la
finalidad de conocer el
diagnéstio, indicaciones
médicas y procedimientos
a sequir.

En caso de que el
apoderado retire al alumn
del establecimiento es de
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su responsabilidad
presentarse al servicio de
urgencias pertinente.

En este caso, el
establecimiento hara
entrega al apoderado de |
formulario tipo donde se
especificara la situacion
originaria del accidente, el
gue debe ser presentado ¢
el servicio de salud.

Segun lo estipulado en el
reglamento de accidentes
escolares del MINEDUC,
los alumnos estan cubiertg
tanto dentro del
estableimiento como en e
trayecto de su casa al
colegio y viceversa.

Cualquier otra situacion ng
prevista en este manual d
procedimiento se resolver
previa consulta a Direccio
y al apoderado.

Envio del alumno al
centro asistencial u
hospital.

Asistente de la
educacion

Luego de realizar
las medidas
precautorias y
primeros auxilios
y paralelamente
informar al
apoderado(a)

a)

b)

Se debe de enviar de
inmediato al alumno
accidentado al Consultorig
Miraflores o al Hospital
Regional, debiéndose
adoptar todas las medidag
precautorias cuando el
accidentado presente
fracturas graves, expuests
o traumatismo encéfalo
craneano.

En su traslado debe ser
acompafiado por un
asistente de la educacion
disponible erel instante
del accidente.

Dejar registro interno sobr|
la situacién, especificandg
la hora de salida del
alumno desde la escuela
la respectiva informacion

al apoderado del accident
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de su pupilo.

Declaracion de la Asistentes de la | Se realiza en el | El asistente de la educacion
denuncia a partir de lg educacion momento en el | debe adjuntar el documento ¢
declaracion de gue el alumno es| denuncia de Declaracion de
Accidente Escolar. ingresado al Accidentes Escolares (Un
(Un original y cuatro servicio en que | original y cuatro copias) en el
copias) sera atendido. gue precisan datogpsonales

del accidentado y
circunstancias del accidente.

6. PROTOCOLO BASE EN CASO DE DERIVACION A CONVIVENCIA
ESCOLAR

1.- Derivacion

Es responsabilidad del profesor jefe, el cual derivara mediante el formulario
correspondiente al encargado de Conwvive@rEscolar. Los motivos de derivacion pueden
variar, entre una acumulacién de faltas graves o gravisimas, una insistente actitud de
interrupcion de clases, faltas de respeto, fastidios excesivos contra los comparfieros,
conflictos de mediana duracion, etm importante es que la derivacion a Convivencia
Escolar sea el resultado de una serie de acciones remediales y paliativas que hayan sido
realizadas en conjunto por el profesor jefe, inspector y apoderado, las cuales no obtuvieron
el éxito esperado y seatiinsecamente necesaria la intervencion de agentes extgemnos.

Ficha de derivacion

2.- Recopilacion de Informacién

Esta etapa es responsabilidad del Encargado de Convivencia Escolar (0 en su
defecto, la directora), cuyo propdsitoresolectar informacion de primera fuente a traves
de entrevistas individualizadas y/o grupales, registrando los datos en la ficha de atencién
correspondiente. De este modo, se establece una visibn acabada de los hechos y una
plataforma para tomar decisianfituras.

3.- Consejeria Espiritual

Luego de tener conocimiento de los antecedentes de la situacion, el caso es
abordado desde una perspectiva espiritual por el Profesor de religibn correspondiente a
cada ciclo, el cual desplegara una consejeria esocancia con los valores y principios
cristianos de nuestra institucion, reflejados en nuestro PEI. Las reflexiones y compromisos
serén registrados en la ficha de atencion pastoral.
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4.- Acciones remediales y seguimiento

Luego de las etapas anteriores establecera un seguimiento semanal. Si las
actitudes persisten, se citard a entrevista con el apoderado para definir medidas reparatorias
y/o formativas que permitan solucionar y cerrar el caso. En estas se encuentran el servicio
comunitario o pedagogiceaharlas personalizadas o grupales. Del mismo modo se realizara
un seguimiento del casder Ficha de monitoreo de derivacién

5.- Cierre de caso

Si el monitoreo del caso reune las condiciones de superacion de la problematica y se
hanrespetado y cumplido los acuerdos entre los estudiantes, apoderados y Unidad de
Convivencia Escolar, se da por cerrado el caso

7. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CASO DE BULLYING O
ACOSO ESCOLAR

1.- Fase de Deteccion.
Tener en cuenta los siguientes pasos:

a) Aumentar la observacion en lugares menos frecuentados al interior del
establecimiento: patios, rincones, gimnasios, etc.)

b) Poseer informacion relevante de los estudiantes de parte de su familia y circulo
social cercano

c) En caso de obtener informacion concreta, presentar posible caso de Bullying a la
Unidad de Convivencia Escolafer Ficha de derivacion de Bullying

2.- Fase de Recopilacion de antecedentes y evaluacién

Luego de recibir formulario de denuncia de Bullying, la unidad de Convivencia
Escolar inicia el proceso de investigacion, identificando y entrevistando a las partes
involucradas y elaborando un informe por cada uno de los citddoBicha de entrevista

eindagacion.

Luego de obtener una informacion acabada y un panorama clarificado se evalla la situacion
de Bullying, considerando las necesidades psicolégicas, emocionales y materiales de los
estudiantes para comenzar la intervencion. La unidad de caoidavescolar elabora un
informe donde se presenta la situacion y los implicados segun formMaridzicha de

Informe de Bullying.

3.- Fase de Actuacion y Prevencion

Frente al caso concreto de Bullying se actuara ante todos los actores participantes:
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3.1. Intervencion con el agredido o victima

a)

b)

Como paso previo se deja constancia de la accion de Bullying en la Hoja de Vida y
cita al apoderado para informar la situacion en la que esté involucrado el pupilo,
informando los pasos a seguir segun protacalie actuacion. Ver Ficha de
entrevista a apoderados

El primer paso consiste en desarrollar una entrevista individipal conversacion

con el objetivo de conseguir la informacion desde el punto de vista de la victima,
permitiendo conocer las emociongsapreciaciones de la situacién. En esta etapa
participa la Unidad de Convivencia Escolar y el profesor jefe. Ver ficha de
entrevista a participante de Bullying

En segunda instancia se brinda el apoyo espiritual y orientatipartiedel profesor

de religion, segln corresponda

En tercer lugar, la Unidad de Convivencia Escolar realiza talleres, consejerias y
charlas personalizadas sobre habilidades sociales y comunicativas.

En caso de que el Bullying, decline @nlencia fisica de consideracion, se procede

a llevar al estudiante al centro asistencial (Encargado de Convivencia, Pastor,
Asistente de la educacion). Si el hecho constituye delito, la Directora del
establecimiento realizara la denuncia correspondiente.

3.2. Intervencién con el agresor o victimario

a)

b)

d)

Como paso previo se deja constancia de la accion de Bullying en la Hoja de Vida y
cita al apoderado para informar la situacion en la que esta involucrado el pupilo,
informando los pasos a seguir segun gmolos de actuacion. Ver Ficha de
entrevista a apoderados

El primer paso consiste en desarrollar una entrevista individipal conversacion

con el objetivo de conseguir la informacion desde el punto de vista del agresor,
permitiendo conocer las razonesnociones y apreciaciones de la situacion. En esta
etapa patrticipa la Unidad de Convivencia Escolar, el profesor jefe y la Directora.
Ver ficha de entrevista a estudiantes

En segunda instancia se brinda el apoyo espiritual y orientativo de pgstefdsbr
de religbn, sedin corresponda.

En tercer lugar, la Unidad de Convivencia Escolar realiza talleres, consejerias y
charlas personalizadas sobre habilidades sociales y comunicativas.
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e) Finalmente, el agresor debera realizar acciones de restausac&paracion del
dafio, mediante disculpas publicas al agredido y su familia y compromiso de no
reincidir en esta situacion.

f) De no observarse cambios significativos en el estudiante se notificara nuevamente
al apoderado y se aplicaran las medidas de sarmé@espondientes a una falta
gravisima.

3.3. Intervencidén con terceros
3.3.1. Espectadores y grupgurso

a) Informacién precisa del impacto generado por la situacion de Bullying y la funcion
gue ellos cumplen frente al acoso escolar.

b) Desarrollo de Charla, taller o actividades que promuevan la sana convivencia, la
solidaridad y la empatia, considerando la intervencion de las redes de apoyo como
Carabineros, PDI, etc.

3.3.2. Funcionarios del Colegio

a) Informacién de la situacion a larectivos, profesores, equipo PIE y asistentes de
la educacion, para que se conviertan en agentes activos en el resguardo de los
estudiantes involucrados y de la sana convivencia al interior del establecimiento.

4.- Fase de Seguimiento

Finalmente, yuego de todas las acciones protocolares, se establece un monitoreo de
los estudiantes involucrados en la situacion de bullying, donde participa la comunidad
escolar en plenitud. Se realizaran entrevistas semanales y observacién del comportamiento
en aula yrecreo.Ver Ficha de sequimiento de situacion de Bullyng.

8. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE AGRESION ENTRE
ESTUDIANTES

1.- Identificacion

a) Cualquier acto de agresion y violencia (fisica, psicolégica, sexual, etc.) debe ser
intervenido inmediatamente, en lo posible evitar el acto.

b) Enseguida se informa a las autoridades pertinentes (inspector, Encargado de
Convivencia, Pastor, Directora) quienes son los que participaron del acto de
agresion (victima, victimario, espectadores, promotores).
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c) Finalmente, victima y victimario son aconfig@os por un adulto, los cuales
garantizan proteccién, comprension y orientacién de los pasos a seguir.

2.- Recopilacion de informacion:

a) A través de entrevistas individuales con los implicados en el acto de agresién o
violencia, se obtiene informacion gqmisa, cautelando la discrecion vy
confidencialidad del proceso. En este proceso participa la Unidad de Convivencia
Escolar y el profesor jefe.

3.- Sanciones y acciones remediales:

a) Por ser una situacion donde se aplica violencia fisica o psicolégisansiena con
las acciones remediales correspondientes a un tipo de falta gravisima, siguiendo la
gradualidad de ellas.

b) En consecuencia, se citara a entrevista a los apoderados de cada estudiante con el
objetivo de informar de la situacion y las sancicm@gcadas.

c) Por otra parte, los estudiantes seran derivados a Convivencia Escolar para contar
con la consejeria espiritual [dprofesor de religidry orientaciones técnicas del
encargado de convivencia, o que contempla medidas reparatorias y formativas.

d) Dependiendo de la gravedad de la agresion se trasladara al estudiante al centro
médico y se denunciara como delito por parte del establecimiento, acorde a la Ley
20.084 de Responsabilidad Penal Adolescente

4.- Seguimiento:

a) Los estudianteanplicados seran monitoreados semanalmente con reuniones con el
equipo de Convivencia escolar, quienes implementaran actividades destinadas a
superar los hechos de violencia.

9. PROTOCOLO DE ACTUACION, FRENTE A AGRESION DE ADULTO A
ESTUDIANTE

1.- Identificaciéon

a) Cualquier acto de agresion y violencia (fisica, psicoldgica, sexual, etc.) debe ser
intervenido inmediatamente, en lo posible evitar el acto.
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b) Se informa a las autoridades pertinentes (inspector, Encargado de Convivencia,
Pastor, Directora) quieneson los que participaron del acto de agresion (victima,
victimario, espectadores,).

c) Finalmente victima y victimario son acompafiados por otro adulto, los cuales
garantizan proteccién, comprension y orientacién de los pasos a seguir.

d) Si la agresion ha provocado un dafio fisico o psicolégico que es considerado
maltrato se trasladara al estudiante al centro médico, bajo la tutela del inspector o
funcionario designado.

2.- Recopilacién de informacion:

a) A través de entrevistas individualeon los implicados en el acto de agresion o
violencia, se obtiene informacion precisa, cautelando la discrecion vy
confidencialidad del proceso. En este proceso participa la Unidad de Convivencia
Escolar, el Pastor y la Directora.

3.- Sanciones y acaines remediales:

a) De constituir el acto un hecho delictivo, correspondera a la Directora realizar
denuncia conforme al articulo 175 del Codigo Procesal Penal.

b) Se citara al apoderado del estudiante para que conozca los antecedentes del hecho
de agresion wiolencia y proceda con una denuncia a las autoridades civiles, si asi
lo 2

c) De parte del establecimiento se aplicaran las siguientes medidas remediales al
adulto (funcionario del establecimiento): Amonestacion verbal y escrita, Derivacion
a Conviencia Escolar, Suspension tempo&a. considera ademas, la aplicacion de
sanciones segun Reglamento Interno. O estatuto docente o codigo del trabajo.

d) El estudiante victima, serd derivado a Convivencia Escolar donde recibird ayuda
espiritual yorientaciones que permitan superar el hecho.

4 .- Seguimiento:

a) El estudiante y el adulto implicado seran monitoreados semanalmente con reuniones
con el equipo de Convivencia Escolar, quienes implementaran actividades
destinadas a superar los hechosviddencia hasta comprobar que el conflicto ha
sido superado.
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10.PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESION DE ESTUDIANTE
A ADULTO

1.- Identificacion

a) Cualquier acto de agresion y violencia (fisica, psicoldgica, sexual, etc.) debe ser
intervenido inmediataente, en lo posible evitar el acto.

b) Se informa a las autoridades pertinentesgector, Encargado de Convivencia,
Docente de religionDirectora) quienes son los que participaron del acto de
agresion (victima, victimario, espectadores,).

c) Finalmente victima y victimario son acompafiados por un adulto, los cuales
garantizan proteccién, comprension y orientacién de los pasos a seguir.

d) Si la agresiébn ha provocado un dafio fisico o psicologico de consideracion se
trasladara al adulto al centro médico, acompafado por el inspector o funcionario
designado.

2.- Recopilacion de informacion:

a) A través de entrevistas individuales con los implicados en el acto de agresion o
violencia, se obtiene informacion precisa, cautelando la discrecion vy
confidencialidad del proceso. En este proceso participa la Unidad de Convivencia
Escolar, el Pastor y Rirectora.

3.- Sanciones y acciones remediales:

a) De constituir el acto un hecho delictivo, en el que se encuentre involucrado un(a)
estudiante mayor de 14 afos, corresponderd a la Directora realizar denuncia
conforme al articulo 175 del Cdédigo Procesan® y la Ley N°20.084 de
Responsabilidad Penal Adolescente. Complementariamente si el/la estudiante
involucrado(a) es menor de 14 afios, la Directora realizara derivacién a Tribunales
de Familia, solicitando la medida de proteccidn respectiva.

Cabe sefialarque en caso de haberse realizado la denuncia por parte algun
apoderado(a) o por los mismos estudiantes, esto previo al proceso de actuacion de
este protocolo, el establecimiento educacional solicitara al denunciante fotocopia de
dicha evidencia, la cuae archivard y se constituira en respaldo formal de la
obligatoriedad de denunciar.

b) Por ser considerada una falta gravisima, el establecimiento aplicara las medidas
correspondientes al estudiante segun el Manual de Convivencia.
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c) El estudiante, sera deado a Convivencia Escolar donde recibir4 ayuda espiritual y
orientaciones que permitan modificar sus actitudes de violencia.

4.- Seguimiento:

a) El estudiante y el adulto implicado seran monitoreados semanalmente con reuniones
con el equipo de Convivencia séolar, quienes implementardn actividades
destinadas a superar los hechos de violencia hasta comprobar que el conflicto ha
sido superado.

11.PROTOCOLO DE ACTUACION, FRENTE A AGRESION FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO

1.- Identificacion

a) Cualquier acto de agresion y violencia en donde se involucre algun miembro de la
comunidad escolar y que se realice fuera del establecimiento afecta igualmente la
integridad del Colegio, por lo tanto, se debe en lo posible, intervenir o evitar el acto.

b) Se debe informar a las autoridades correspondientes, en este caso, por tener un
impacto externo se recurrifaen primera instanciaa la Directora (En caso de no
estar, contactarse con la Administradora, InspeatdEmcargado de Convivencia
Escolaj.

c) Si la agresion ha provocado un dafio fisico o psicologico de consideracion se
trasladara al adulto al centro médico, acompafiado por el inspector o funcionario
designado.

2.- Recopilacién de informacion:

a) Se realizaran a la brevedad posible entrevistasithles con los implicados en el
acto de agresion o violencia, obteniendo informacion precisa bajo cautela y
discrecion del caso. En esta etapa participa la Unidad de Convivencia Escolar
Inspectoras yDirectora.

3.- Sanciones y acciones remediales:

a) De constituir el acto un hecho delictivo, en el que se encuentre involucrado un(a)
estudiante mayor de 14 afos, correspondera a la Directora realizar denuncia
conforme al articulo 175 del Cddigo Procesal Penal y la Ley N°20.084 de
Responsabilidad Penal Adscente. Complementariamente si el/la estudiante
involucrado(a) es menor de 14 afios, la Directora realizara derivacion a Tribunales
de Familia, solicitando la medida de proteccion respectiva.
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Cabe sefialar, que en caso de haberse realizado la denuncgmarfgoralgun
apoderado(a) o por los mismos estudiantes, esto previo al proceso de actuacién de
este protocolo, el establecimiento educacional solicitard al denunciante fotocopia de
dicha evidencia, la cual se archivara y se constituira en respaldo fornial de
obligatoriedad de denunciar.

b) Por ser considerada una falta gravisima, el establecimiento aplicara las medidas
correspondientes al estudiante segun el Manual de Convivencia.

c) De tratarse de estudiantes, seran derivado a Convivencia Escolar donuénrecib
ayuda espiritual y orientaciones que permitan modificar sus actitudes de violencia.

4 .- Seguimiento:

a) Cada miembro de la comunidad escolar implicado en el acto de violencia, seran
monitoreados semanalmente con reuniones con el equipo de Conviveralar,e
guienes implementaran actividades destinadas a superar los hechos de violencia
hasta comprobar que el conflicto ha sido superado.

12.PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESION A TRAVES DE
MEDIOS TECNOLOGICOS QUE AFECTE A ESTUDIANTES
(CIBERBULLYING Y GR OOMING).

Definiciones

- Ciber acoso o Ciberbulliyng intimidacion psicolégica u hostigamiento que se
produce entre pares, frecuentemente dentro del ambito escolar, pero no
exclusivamente, sostenida en el tiempo y cometida con cégytdaridad, utilizando
como medio las tecnologias de la informacién y la comunicacion

- Grooming: Es un término de la lengua inglesa que significac i cem| ar 0
espafiol.Es un término que se utiliza para hacer referencia a todesndactaso
accionesgue realiza un adulto para ganarsela confianzade un menor de edad,
con el objetivo de obtener beneficiossexualesen otraspalabrasse puede deducir
gue el grooming es un tipo de acoso por parte de los pedofilos y pederastas. Como
tal, el agresor busca persuadir al ni Yo
lograr un acercamiento que le permita obtener imagenes, videos con contenido
sexual, e inclusive un posible acercamiento fisico para abusar sexualmente de la
victima.
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Proceso
1.- Identificacion

a) En caso de que algun miembro de la comunidad escolar se sienta agredido
psicolégicamente a través de redes sociales (Facebook, twiter, WathsApp, etc.) o
sitios web donde se ponga en tela de juicio su integridad y dignpaadotro
miembro del establecimiento, puede acercarse y denunciar el hecho a las
autoridades correspondiente: profesor jefe, inspectora, Encargado de Convivencia o
Directora.

2.- Recopilacion de informacion:

a) Se redizaran a la brevedad posible entr¢assindividuales con los implicados en el
acto de agresion o violencia, obteniendo informacion precisa bajo cautela y
discrecion del caso. En esta etapa participa la Unidad de Convivencia Esktolar,
profesor de religiony la Directora.

3.- Sanciones y aciones remediales:

a) De constituir el acto un hecho delictivo, en el que se encuentre involucrado un(a)
estudiante mayor de 14 afos, correspondera a la Directora realizar denuncia
conforme al articulo 175 del Cédigo Procesal Penal y la Ley N°20.084 de
Responsabilidad Penal Adolescente. Complementariamente si el/la estudiante
involucrado(a) es menor de 14 afios, Directora realizara derivacion a Tribunales de
Familia, solicitando la medida de proteccion respectiva.

b) Cabe sefialar que en caso de habersezadal la denuncia por parte algin
apoderado o por los mismos estudiantes, esto previo al proceso de actuacion de este
protocolo, el establecimiento educacional solicitard al denunciante fotocopia de
dicha evidencia, la cual se archivara y se constituirdespaldo formal de la
obligatoriedad de denunciar.

c) Por ser considerada una falta gravisima, el establecimiento aplicara las medidas
correspondientes al estudiante segun el Manual de Convivencia.

d) De tratarse de estudiantes, seran derivado a ConvivEsc@ar donde recibiran
ayuda espiritual y orientaciones que permitan modificar sus actitudes de violencia.

4.- Seguimiento:

a) Cada miembro de la comunidad escolar implicado en el acto de violencia, seran
monitoreados semanalmente con reuniones con el equipo de Convivencia escolar,
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guienes implementaran actividades destinadas a superar los hechos de violencia
hasta comprobar qué @nflicto ha sido superado.

13.PROTOCOLO DE ACTUACION, FRENTE A SITUACIONES DE
MALTRATO ENTRE MIEMBROS ADULTOS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA CONVIVENCIA DE APODERADOS

Los padres y apoderados deberan cumplir los deberes contenidogpresesite
Reglamentoy someterse también a las normas de convivencia escolar previstas en este
reglamento.

Medidas y sanciones aplicables

En situaciones en que el apoder@mo cumple con sus deberes, la Direcciéh de
colegiopodra requerir el cambio del apoder@ptoda vez que impida al Establecimiento
realizar adecuadamente la tarea formativa de su hijo o hija o afecte derechos de cualquier
integrante de la comunidad eda t i v a . Esta gesti - - (@odega ficambi
informada al domicilio del estudiante y a la Superintendencia de Educacion de manera
inmediata, mediante carta certificada u otro medio escrito idoneo.

Esta medida no podra aplicarse cuando el esiteli@o cuente con otro adulto que pudiere
actuar como apoderado.

Si se trata de hechos cometidos que pueden constituir delitos, los padres, madres o
apoderaddss), seran denunciados para corroborar eventuales responsabilidades penales o
civiles.

CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA CONVIVENCIA POR PARTE DEL
PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO PROFESORES, ASISTENTES DE
EDUCACION Y DIRECTIVOS

El personal de establecimiento debera cumplir los deberes enunciados en el primer
apartado, y adherirse también a las normascalevivencia escolar previstas en este
reglamento.

El incumplimiento de las normas de convivencia serd sancionado de acuerdo al
procedimiento establecido segun las normativas aplicables. (Estatuto docente, Codigo del
Trabajo etc.).

Especialmente al persalndel esthlecimiento le estara prohibido:
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a) Faltar al trabajo o abandonarlo durante la jornada respectiva sin la autorizacién del jefe
directo.

b) Atrasarse en forma reiterada y sin justificacion.

c) Suspender sin causa las actividades de trabajo o inducir a otros funcionarios a ello.

d) Causar dafios materiales, intencionalmente a las instalaciones del establecimiento.

e) Presentarse al trabajo en estado de intemperancia.

f) Fumar dentro de los recintos pigbks cerrados segun Ley 20660 articulo 11 letra a.

g) Cometer actos ilicitos, inmorales o prohibidos por las leyes.

h) Mostrar negligencia en el cumplimiento de compromisos con el establecimiento
educativo y la comunidad.

i) Someter a tramitacidn innecesaria dlatacion los asuntos entregados a su
conocimiento o resolucién, o exigir para estos efectos documentos o requisitos no
establecidos en las disposiciones vigentes.

j) Tomar representacion del colegio para ejecutar actos o contratos que excedieren sus
atribudones propias, 0 que comprometan el patrimonio del establecimiento.

DE LAS AMONESTACIONES Y MEDIDAS

El personal que infrinja sus obligaciones o contravenga las prohibiciones establecidas
en este capitulo, que incumpla los deberes contemglad este eglamentoy en las
normas sobre convivencia escolar, sin perjuicio de la responsabilidad civil, penal u
administrativa que pudiera afectarle, podra ser sancionado con alguna de las siguientes
medidas, en el orden de procedencia siguiente:

a) Amonestacion vebal: Llamado de atencién privado que se hace personalmente al
afectado.

b) Amonestacion escrita:Que consiste en una amonestacion formal hecha por escrito al
afectado, en caso de reincidencia y gravedad de la falta. Se registrara en bitacora de
profesorey asistenteamonestados.

c) Aplicacion de las medidasEl Director del establecimiento.

Podran aplicarse al personal del establecimiento, medidas formativas ante faltas a la
convivencia, recomendando estrategias de mediacion, arbitraje o negociacion.

DEL PROCEDIMIENTO INDAGATORIO

Los principios son lineamientos orientadores que deben ser considerados en todo
procedimiento indagatorio, de forma de asegurar y resguardar los derechos fundamentales
de los involucrados, en la aplicacién de todo protocopyocedimiento de investigacion
de faltas. Cualquier procedimiento indagatorio contenido en los distintos protocolos de
accion que contendran formas de indagacion propias, debera considerar éstos principios
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fundadores, pues mediante su observancia spiasel racional y justo procedimiento, y
los principios y enfoques orientadores de la politica de convivencia escolar.

1. PRESUNCION DE INOCENCIA

Quien realice la indagacion actuard guiado por el principio de inocencia frente a quien,
supuestamente, seaaeitor de la falta.

2. DEBIDO PROCESO

Este principio exige que en cada proceso indagatorio pueda sey e&tmichado el
presunto autor de las faltas, lo que requiere previamente que sea notificado o informado de
los hechos que en los cuales se le atritpgicipacion. En caso de ser un estudiante el
posible infractor, debera ser informado a su apoderado el hecho. El derecho al descargo,
dentro de un plazo razonable, es otra manifestacion de este principio, lo que se traduce en el
derecho del acusado a plear sus descargos o argumentos de defensa con el objeto de
agregamayorinformacion

3. DERECHO A APELACION

Constituye otra expresion del debido proceso, que otorga el derecho a solicitar la
revision de la decision que aplique una medigziplinaria, ante un superior jerarquico,
con el objeto de que este la enmiende conforme a la normativa reglamentaria contenida en
este reglamento y los protocolos existentes y la normativa legal pertinente.

4. OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS

La directora, educadoragrofesores yasistentes de la educcion deberan denunciar
cualquier accion u omision que revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de la
Comunidad Educativa, tales como lesiones, amenazas, robos, hurtos, abusos perigales,

o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros. Se debera denunciar ante
Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o
los Tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desds dqame conocimiento

del hecho, sirperjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e y 176 del Cédigo
Procesal Penal.
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14.PROTOCOLO DE ACTUACION, FRENTE A AGRESION U OTRA
SITUACION QUE CONSTITUYA DELITO

a) Un delito es un comportamiento que,sea por propia voluntad o por imprudencia,
resulta contrario a lo establecido por la ley, poniendo en peligro algun bien juridico
protegible (la vida, la salud y la integridad fisica de las personas, la libertad, la
propiedad privada, entre otros).

b) Ante las situaciones descritas mas arriba o de otro tipo consideradas delito se
procede a realizar la denuncia a las instituciones correspondientes. La denuncia la
ejecutara la directora a Carabineros, Fiscalia o Policia de Investigaciones. Entre las
situacionegjue se consideran delito se encuentran:

Lesiones

Agresiones sexuales

Amenazas (de muerte o provocacién dafio)
Porte o tenencia ilegal de armas

Robos

Venta o trafico de drogas

=) =) =) =) =) =)

¢) Todo miembro adulto de la comunidad esta en la obligacion de awiearynicar a
sus superiores cualquier caso o situacion que constituya delito. La denuncia se debe
realizar dentro de las siguientes 24 horas. (Articulo 175 de Codigo Procesal Penal).

d) Denunciar un delito, no implica que el establecimiento educacional sa pue
desentender de la situacién, ya que los involucrados (tanto agresores como quienes
han sido victimas del hecho) contintan siendo miembros de la comunidad
educativa, por lo que es fundamental aplicar medidas pedagodgicas y realizar
acciones de seguimientg de acompafiamiento (conocer los avances de la
investigacion, conocer las eventuales medidas de proteccion o de sancién que se
aplicaron, etc.).

15.PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE DENUNCIA POR
INVASION A LA PROPIEDAD PRIVADA DE VECINOS POR PARTE DE
UNO O MAS ESTUDIANTES.

1.- Recepcion de la denuncia

a) Inspectores, Encargada de Convivencia Escolar o Direccion, atiende la denuncia del
o los vecinos (as).
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b) Durante la entrevista se solicitara la descripcion de la situacion y de los estudiantes
involucrados y se pesquisaran las evidencias en caso de que el vecino cuente con
ellas.

2.- Recopilacion de informacion:

a) Se realizaran a la brevedad posible enttasisndividuales y grupales a él o los
estudiantes involucrados en la situacion.

b) Se citara a los apoderados de cada estudiante involucrado para informar la situacion
y para acordar compromisos, de tal manera que no vuelvan a ocurrir situaciones de
este tipo.
3.- Sanciones y acciones remediales:

a) Dependiendo de la gravedad de los hechos, se sancionara a los estudiantes desde
una observacién negativa en su hoja de vida hasta la suspension.

b) Se orientard a los estudiantes desde el departamento de€miwiEscolar, con la
finalidad de generar conciencia en cuanto a lo delicado de la situacion.

c) El Encargado (a) de Convivencia Escolar, elaborara una carta, por medio de la cual
se pedira disculpas al vecino (a) afectado (a). Esta debera ir firmadaggsoiat y
por cada uno de los estudiantes involucrados y sera enviada via correo electrénico o
bien sera entregada personalmente, dependiendo de la situacion y de la lejania de la
vivienda del vecino.
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Anexo 3
PLAN DE SEGURIDAD
ESCOLAR (PISE)
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I INTRODUCCION

Chile, situado en el extremo suroeste del Continente Americano, presenta una extension, clima y
geografia que han marcado sus actividades econémicas, modo de vida, cultura y una especial
templanza en todos sus habitantes.

Para todos ellos, mas tarde osmtédmprano, es conocido el significado de las palal@i&vO,
TERREMOTO vy sus consecuencias. Ante esto, nadie duda de la capacidad de los chilenos para
sobreponerse a los efectos destructivos que un evento de esta naturaleza impone a la Nacidn. Sin
embar@, es necesario contar con ayudas que permitan la organizacién de los recursos humanos y
materiales para salvar una situacion de emergencia, que orienten la actuacion de aquellos destinados
a velar por la seguridad de los integrantes de la comunidadrescola

Esta ayuda se entrega en las paginas siguientes, elaboradas a manera de un Plan de Seguridad
Escolar (Emergencia y Evacuacion) que permite, con la colaboracién de todos, la oportunidad de
proporcionar a los trabajadores, estudiantes y publico en gemerdgativo ambiente de seguridad
mientras cumplen con sus actividades.

Il. OBJETIVOS

a) Crear en el personal del Colegio Gracia y Paz, habitos y actitudes favorables para la seguridad,
dando a conocer, los riesgos que existen.

b) Instruir en determinadas sittianes de emergencia, sobre como deben actuar ante cada una de
las situaciones de emergencia.

c) Definir un procedimiento organizado para enfrentar situaciones de emergencia, en donde el
control de la emergencia y la evacuacion del personal sera ejecutada Brigada de
Emergencia, teniendo el control el Coordinador General de la Emergencia.

d) Recuperar la capacidad operativa de la organizacion, controlando o minimizando los efectos de
una emergencia, poniendo en practica normas y procedimientos parasitaaon de
emergencia.

[l MISION DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

La mision del Comité, es coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus
respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacion en un prot®so que
compromete a todos, puesto que, apunta a su mayor seguridad y, por ende, a su mejor calidad de
vida.

V. RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE.

a) El Director: Es el responsable superior de la Seguridad en la Unidad Educativa, quien
preside y apoya al Comité y sus acciones.

b) El Coordinador de la Seguridad Escolar del EstablecimientoCoordinara todas y cada
una de las actividades que efectie el Comité. La coordinacion permite un trabajo arménico
en funcion del objetivo comun: Seguridad. El Coordinador deberd, precisamente, lograr que
los integrantes del Comité actien con pleno acuerdaprovechar al méaximo las
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V.

d)

potencialidades y recursos. Para ello, deberd valerse de mecanismos efectivos de
comunicacion, como son las reuniones periédicas y mantener al dia los registros,
documentos y actas que genere el Comité. Ademas, debera temengete contacto

oficial con las Unidades de Bomberos, Carabineros y de Salud del sector donde esté situado
el Establecimiento, a fin de ir recurriendo a su apoyo especializado en acciones de
prevencion, educacion, preparacion, ejercitacion y atencién asn de ocurrir una
emergencia. Asimismo, mantendra contacto con las autoridades y entidades respectivas en
el ambito, con el fin de facilitar instancias de capacitacién en la Unidad Educativa.

Representantes del Profesorado, Alumnos(as), Padres y Apodeosfas) vy
Paradocentes Deberan aportar su vision desde sus correspondientes roles en relacion a la
Unidad Educativa, cumplir con las acciones y tareas que para ellos acuerde el Comité y
proyectar o comunicar, hacia sus respectivos representd@otabor gneral del
Establecimiento en materia de Seguridad Escolar.

Representantes de las Unidades de Carabineros, Bomberos y de SalGenstituyen
instancias de apoyo técnico al Comité y su relacion con el Establecimiento Educacional
debera ser formalizada emtel Director y el Jefe maximo de la respectiva Unidad. Esta
relacion no puede ser informal. La vinculacion oficial viene a reforzar toda la accion del
Comité de Seguridad Escolar no solo en los aspectos de prevencién, sino que, también en la
atencion efetiva cuando se ha producido una emergencia.

Representantes de otros organismos, tales como Cruz Roja, Defensa Civil, Scout, etc
Deben ser invitados a formar parte del Comité, para su aporte técnico a las diversas
acciones y tareas que se acuerden.

INTEGRANTES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR:

Comité de Sequridad Escolar

Directora: Karina Herrera Orellana
Coordinador de Seguridad Escolar: Ema Mufioz Gutiérrez

Nombre Estamento Cargo/status Roles y funciones
Karina Herrera Orellana Direccién Directora Presidente del comité
Ema Mufoz Gutiérrez Directivo Administradora | Coordinadora general de

seguridad del colegio

Jaime Labarca Urrutia Docente Profesor Ed. Fisicg Coordinador informante

previa evacuacion

Soledad Soto Gonzélezl Presidenta CGR Centro general de| Promueve las acciones del

padres plan

Paulina Risco Venegas| Presidente C.A.| Presidenta Centro| Apoya la labor de los

de alumnos coordinadores durante la
evacuacion

Aurora Guevara Fuente Representante| Asistente de la | Apoyar evacuacion de

Paradocente educacion escaleras edificio
administracién y patio N°1
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Paula Quijada Alarcon | Representante| Asistente de la | Apoyar evacuacion de

Paradocente educacion escaleras y evacuacion Pati
Freire

MarciaEspinoza Peraltg Representante| Auxiliar de aseo | Cortar gas y electricidad

Auxiliar de aseo

Astrid Miller Garcia Representante Docente Promover y apoyar las
del Comité acciones del plan
Paritario
VI. FUNCIONES OPERATIVAS

a)

DIRECTOR

El Director sera el primer coordinador y quien tendra bajo su responsabilidad la emergencia y la
evacuacion de las instalaciones del Colegio Gracia y Paz de Temuco, ya que, es la persona que tiene
a cargo la Direccidn del establecimiento.

b)

B2 ©0~No

12.

13.

COORDINADORA GENERAL DE SEGURIDAD DEL COLEGIO

Asume la responsabilidad total en caso de una emergencia con la autoridad para resolver y
disponer las medidas que sean necesarias.

Dara las instrucciones a las respectivas brigadas para iniciar las acciones necesarias de
intervencion.

Ante una emergencia, debera dirigirse al puesto de control (central telefnica) vy
comunicarse con las unidades de emergencia externas.

En su ausencian horario normal de trabajo, nombrara un reemplazante y lo notificara al
centro de control.

Debera evaluar la Emergencia, en funcion de la informacién entregada por la Brigada de
Emergencia.

Activara la alarma de emergencia. (Alarma sonora)

Coordinardas distintas brigadas para enfrentar la emergencia.

Mantendra informado al Director.

Velarda por la actualizacion continua del presente plan.

. Coordinara con el encargado de personal, que en el proceso de induccion se de a conocer el

Plan de Emergencia.

. Coordinara con unidades externas, practicas de la Brigada de Emergencia y Ejercicios de

Evacuacion.

Realizard un Programa Anual de actividades, a fin de ir simulando diferentes situaciones
gue se asemejen cada vez mas a la realidad.

Definira en funciérde la Emergencia, la evacuacién parcial o total de un sector o edificio.

BRIGADA DE EVACUACION (EMERGENCIA) Y PRIMEROS AUXILIOS.

En coordinacion con el Jefe de emergencias disefiarAn un programa anual de capacitaciéon
para el personal a su cargo.

Difundiran dentro de su personal el uso de un formulario, con el fin de eliminar o controlar
las condiciones inseguras en su area de trabaj
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3. Deberan programar practicas con el personal a su cargo, con el fin de evaluar
procedimientos, creando nuevas situaciones de emergencia, logrando con ello una mayor
eficiencia en su actuacion

4. Al oir la alarma de emergencia, se prepararan para la evacuacion.

5. Al oir la alarma de evacuacion y en coordinacion con los encargados de evacuacion,
ordenaran y conduciran la salida de estudiantes, personal y publico en general.

6. Tranquilizaran y actuaracon firmeza ante la emergencia.

7. Coordinaran con el personal a su cargo, la ayuda a personas necesitadas o que no se puedan
desplazar por sus propios medios.

8. Impediran el regreso de las personas a la zona evacuada.

9. Verificaran que no queden rezagados.

10. De acuerdo a instrucciones guiaran a los ocupantes del recinto, hacia las vias de evacuacion
y zonas de seguridad asignadas.

11. Practicaran con el personal a su cargo, los procedimientos de actuacion ante una
emergencia.

12. Mantendran el inventario de elementte apoyo para traslado de eventuales heridos que no
se pueden trasladar por sus medios.

13. De ausentarse de su trabajo, nombraran a una persona que las o los reemplace.

d) BRIGADA DE INTERVENCION (EXTINTORES)

1. Todo el personal que compone esta brigadardetiegirse al foco del incendio, a fin de
realizar la primera intervencion, ya sea con red humeda o extintores.

2. El Jefe de la Brigada de Emergencia, coordinard las acciones a realizar y mantendra
informado de la situacién al encargado de la emergencia.

3. Mantendran su equipamiento operativo en todo momento, a fin de actuar cuando sean
requeridos.

4. Mediante un programanual, se fijaran entrenamientos practicos, simulacros e inspecciones
a los sistemas de proteccion activa.

5. Difundiran en diferentes lugares, temas relacionados con la Prevencién y Control de

Incendio.

Capacitaran al personal de la brigada en uso daeterds y métodos de extincion.

Su labor quedara finalizada una vez que bomberos concurra al lugar amagado, quedando a

disposicién de los respectivos lideres para apoyar las labores de evacuacion.

8. Terminada su labor, informara de las acciones realizatlascargado de evacuacion.

& O

e) RESTO DEL PERSONAL, PROFESORES, ADMINISTRATIVOS Y AUXILIARES

1. Se pondran a disposicion del encargado de emergencia.

2. Colaborardn en mantener el orden en la zona de seguridad con los estudiantes.

3. Cada profesor debera acompafa los estudiantes desde la sala de clases a la zona de
seguridad con las instrucciones de la brigada de evacuacion.

f) REPRESENTANTES DEL CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS/AS
1. Conoceran el Plan de Emergencia, lo leeran periddicamente a fin de facilitar la labor de los
encargados de conducir la evacuacion.

2. Gestionaran las inquietudes y observaciones de los apoderados(as) del colegio, para revisar
y actualizar el citado plan.
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3. Paticipardn en la evaluacion de los simulacros y otras acciones derivadas del
funcionamiento del plan.
4. Aprobaran en representacion de los apoderados(as) el plan.

5. A§istirén alas reunioqes donde se tomen acciones
VII. VIAS DE EVACUACION Y ZONAS DE SEGURI DAD

a) Vias de Evacuacion.

Todas las dependencias cuentan con vias de escape, en los distintos pisos de la unidad escolar, las
cuales estan debidamente sefalizadas, con sistema de apertura hacia el exterior. Todas las
dependencias del inmueble cuentan owis de una salida, lo que garantiza una rapida y oportuna
evacuacion del edificio, las que estan claramente identificadas en los planos de evacuacion.

b) Zonas de Seguridad

Se ha definido y sefializado claramente la zona de seguridad lo que garantiengue una
evacuacion todo el alumnado y personal se dirija a una zona Unica, lo que permitird mantener el
control de la situacion. En la zona de seguridad existe un letrero con la |eZ@hia DE
SEGURIDAD.

PERSONAL PARTICIPANTE EN EL PLAN DE EMERGE NCIA Y EVACUACION
1. DIRECTOR
Sra. Karina Herrera Orellana
2. JEFE DE BRIGADA

Sr. Jaime Labarca Urrutia (Enseflanza Media)
Srta. Daniela Quezada Fuentes (Ensefianza Basica)

3. BRIGADA DE EVACUACION

Karina Herrera Orellana
Ema Munoz Gutiérrez
JaimelLabarca Urrutia
Paula Quijada Alarcon
Aurora Guevara Fuentes
Carolina Jiménez Pérez

Barbara Colicheo Morales
4. BRIGADA DE INTERVENCION

= =4 =4 -8 -8 _9_9

i Karina Herrera Orellana
9 Paula Quijada Alarcon
1 Ariel Reyes Hidalgo
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5. BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIOS

1 Aurora Guevard/asquez
9 Paula Quijada Alarcon
1 Ema Mufioz Gutiérrez

6. ENCARGADO DE ENLACE EXTERNO

9 Karina Herrera Orellana
1 Ema Mufoz Gutiérrez
9 Aurora Guevara Fuentes

VIIl.  PRODUCTOS O RESULTADOS A LOGRAR:
- Aspecto Humano:
En el establecimiento educacional delmistir, a lo menos, lo siguiente:

Debera mantener una dependencia debidamente amoblada dentro del establecimiento para descanso
del personal cuando no estd en funciones y/o para realizar determinadas actividades extra
programaticas. (sala de profeso@anedor de estudiantes y otras).

Revisar constantemente los elementos de seguridad para prevenir accidentes al interior de la escuela,
como sefialéticas, extintores y vias de evacuacion sefializadas e informadas.

Supervisar entrada y salida de los estudgadtd establecimiento, para evitar aglomeraciones en la
entrada principal.

Observacion permanente de personas que merodean alrededor de la escuela, sospechosos, vendedores
ambulantes y otros. (camaras de seguridad)

Reorganizar la Brigada Escolar como urerstg cooperador del autoiidado y de mayor vigilancia
para evitar accidentes.

- Aspectos higiénicosEl establecimiento debera adoptar las siguientes normas higiénicas:

Mantener en perfecto estado de funcionamiento los bafos.

Revisampermanentemente la presencia de roedores y animales peligrosos.

Los articulos de aseo, los alimentos si los hubiere, deben estar ubicados en un lugar diferente y ser
perfecta y claramente identificados.

- Aspectos fisicos:

Mantener el edificio ergeneral, en forma higiénica y libre de deterioros que revistan riesgos de
accidentes: ventanales, bafios, cercos, puertas, paredes, escaleras, etc.

Dotar al establecimiento de una cantidad suficiente, segun normas vigentes, de extintores de incendio
de tipopolvo quimico seco.

Distribucion del mobiliario en las diferentes dependencias teniendo presente el libre y fluido
desplazamiento de las personas.

Botiquin con la implementacién necesaria.

Preocupacién y mantenimiento permanente del estado de la reit@lfzbleado) y gas.
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- Otros aspectos importantes:

Velar por la existencia de receptaculos adecuados (cantidad y conservacion) para el depésito de
basura.

Depositar la basura de tal manera que sea extraida de la escuela todos los dias.

Mantener lasuperficies destinadas al trabajo y recreacion libres de elementos de riesgo que puedan
perturbar el desarrollo de las labores docentes.

PLAN DE EMERGENCIA

En Caso de Sismo, Incendio y Accidente, se debera aplicar el siguiente Plan de Emergencia.
l.- Antecedentes generales
- Presentacion

Durante el desarrollo normal de cualquier trabajo o actividad estamos expuestos a emergencias,
estos se nos presentan sin previo aviso, ademas pueden desencadenar una serie de eventos
inesperados para los cuales sgodemos mitigar sus efectos y/o consecuencias mediante
procedimientos normados, acciones y entrenamiento del personal, evitando de esta manera generar
dafios personales por desconocimiento.

- Objetivos del Plan de emergencia

1. El objetivo principal de este & de Emergencia es salvaguardar la integridad fisica de las
personas que desarrollan actividades dentro del colegio Gracia y Paz, pudiendo ser todo el
personal que en él trabaja y/o los estudiantes.

2. Realizar todas las acciones necesarias gharinuir al maximo el riesgo presente durante el
desarrollo de una emergencia.

3. Disponer de los medios de comunicacién, herramientas y equipos necesarios para alertar,
evacuar la zona afectada con las menores consecuencias posibles.

4, Sefalizar y demarcael camino de evacuacion hacia la zona de seguridad para asegurar
desplazamiento expedito y sin inconvenientes.

Il. PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES Y
EMERGENCIAS

- DEFINICIONES:

1. Emergencias Es la combinacion imprevista de circunstancias que podrian dar por
resultado peligro para la vida humana o dafio a la propiedad.

2. Evacuacién Es la accién de despejar un local o edificio en que se ha declarado un
incendio u otro tipo de emergencia.

3. Vias deevacuacion Es un camino continuo, no obstruido que conduce desde un
punto del edificio hasta una zona exterior al mismo, donde no lleguen las
consecuencias de la emergencia.
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Incendio: Es un fuego que produce dafio.

Sismo: Terremoto o movimiento de la tierra producido por causas no humanas.

Alerta: La Alerta es un estado declarado, indica mantenerse atento.

Alarma: Es una sefial o aviso sobre algo que va a suceder en forma inminente o ya

estd ocurriendo. por lo tanto, sctivacion significa ejecutar las instrucciones

establecidas para una emergencia.

8. Plan especifico de emergenciasOrdenamiento de disposiciones, acciones y
elementos necesarios propios de cada recinto y de su respectivo entorno inmediato,
articulados de meera tal de dar una respuesta eficaz frente a una emergencia.

9. Evacuacion parciat Esté referida a la evacuacion de una o mas dependencias con
peligro inminente de un recinto, pero no de todo el recinto comprometido por la
emergencia.

10.Evacuacion totat Estareferida a la evacuacion de todas las dependencias de un
recinto.

11.Zona de seguridad:Es aquel lugar fisico de la infraestructura que posee una mayor

capacidad de proteccidon masiva frente a los riegos derivados de una emergencia y

gue ademas ofrece las mgs posibilidades de abandono definitivo de un recinto.

No ok

Dentro de los incidentes, accidentes y emergencias que se podrian presentar en el dia a dia,
analizaremos los siguientes:

M Accidentes relacionados directamente con el trabgaxiliares, profesores, inspectores,
estudiantes)

M Sismos

1 Incendios

- Accidentes ocurridos por la actividad
Se pueden producir distintos tipos de accidentes, ya que, todas las actividades son distintas al resto
y cada una tiene sus propios peligros intidoseo propios de la actividad, esto por la forma de
trabajar, los materiales a utilizar, las herramientas requeridas, lugar de trabajo entre otras.

- Sismos
Las emergencias de origen natural como los sismos pueden provocar movimientos daitiasa,
de arboles, caidas de las estructuras, desmoronamiento del edificio, caidas al mismo nivel y
distintos niveles entre otras. Ademas, se presentan, sin previo aviso, teniendo como consecuencia
un poder destructivo variable.

- Incendios
Es una reacciénquimica exotérmicadescontrolada producto de la combinacién de tres
componentes: material combustible (madera, papel, géneros, liquidos etc.), oxigeno (presente en la
atmosfera) y una fuente de calor (usualmente provista por descuido humano), con desprendimiento
de calor, humo, gases yz, a la cual agregandole la reaccion en cadena producen la combustién
continua del material, siendo necesario la inhibicion de uno de los componentes presentes.

- Procedimientos de actuacion en caso de accidentes y emergencias
Si por alguna razén, se llegaproducir una situacion que escape del control, se le denominara una
emergencia y se implementaran procedimientos de actuacion para poder controlar las emergencias
de forma adecuada y evitar consecuencias de mayor envergadura.
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- Accidentes ocurridos por & actividad

1. En caso de ocurrir un accidente y que involucre al personal del colegio (profesores,
auxiliares, inspectores, directora, etc.se deberd determinar si pesible brindar primeros
auxilios con los medios propios del establecimiento (botiquirprileeros auxilios) esto se
realizara principalmente para cortes y heridas superficiales, golpes menores, caidas, entre otras.
Cuando la lesion no sea posible atenderla en el colegio o este comprometida la conciencia del
accidentado, se debera llevar #Matual de manera inmediata con los medios disponibles.

2. En caso de que un estudiante se accidente, se comunicara a los padres o responsables del nifio(a)
ya sea telefénicamente o en la direccién disponible.

3. La persona encargada de primesogilios asistira en el momento al estudiante y se evaluara si
es posible atenderlo con los medios propios del colegio (botiquin), comunicando a los padres o
al apoderado lo ocurrido. En caso de que la lesion sea grave o haya pérdida de conciencia, no
basta con los medios propios del establecimiento, se debera comunicar a los padres o
responsables del nifio(a) y se actuard inmediatamente llevandolo al Hospital Regional,
haciendo uso del seguro escolar. Si por la gravedad de la lesion no sea posikle ekealiz
transporte mediante los medios disponibles se hara el llamado al 131 para solicitar una
ambulancia, entregando la mayor cantidad de informacion posible para asi agilizar la respuesta
y ayuda.

PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES Y EMERGENCIAS

1. Mantenga su lugar de trabajo limpio y libre de obstaculos que impidan evacuar a usted y
otras personas.

2. Procure mantener los pasillos libres de obstaculos.
3. Evite almacenar objetos de gran peso y tamarfio en lugares altos.
4. No actué impulsimmente, ya que, aumenta el riesgo de lesionarse usted y los demas.

5. EI profesor a cargo del curso designara a uno o mas estudiantes para ayudar a otros que
tengan dificultad para desplazarse.

6. Respete los protocolos y no tome decisiones antes de ilpior parte del Jefe de
Brigadas.

7. Mantenga la calma y transmitala a los estudiantes.
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SISMOS

PROTOCOLO DE ACTUACION DURANTE EL SISMO AL INTERIOR DE LA SALA DE CLASES

Durante sismo al interior de la sala de clases:

Suspenda cualquier actividad que esté realizando.

Conserve la calma y controle los brotes de panico que se puedan generar.

Debe mantenerse el silencio.

El profesor dara la instruccion al estudiante gatd mas cerca de la puerta para abrirla.

Los estudiantes deberan alejarse de las ventanas, ya que, la vibracion puede ocasionar la
ruptura de los vidrios.

Protéjase de la caida de ldmparas, artefactos eléctricos, maderas, libros, cuadros, equipos de
laboratorio, tableros.

Durante el sismo NO SE DEBE EVACUAR, s6lo en casos puntuales como dafios visibles y
considerables en la edificacion tales como caida de muros, fractura de columnas.

Una vez finalizado el movimiento tellrico y si existe dafio eu&len las instalaciones,
proceda a evacuar el edificio a la zona de seguridad, ya que, pueden generarse nuevas
réplicas de mayor intensidad. En caso contrario, permanezca al interior de la sala de clases,
sblo el sonido de I&ALARMA DE EVACUACION le obligard a evacuar en forma
inmediata.

Al salir utilice la via de evacuacion mas cercana a su sala, desplazandose en fila hasta el
punto de reunion.

10. El profesor debe salir de la sala llevando el libro de clases.

PROTOCOLOS DE ACTUACION DURANTE EL SISMO AL INTERIOR DEL GIMNASIO

U Durante sismo al interior del gimnasio:

1.

Suspenda cualquier actividad que esté realizando.
Conserve la calma y controle los brotes de panico que se puedan generar.
Debe mantenerse el silencio.

Si el movimiento se mantiene por mas 15 segundos o el movimiento complica, mantener el
cuerpo de ranera estable, el profesor a cargo del curso ordenard a los estudiantes para
evacuar el inmueble y dirigirse adana de seguridad
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5. Lo anterior, se realizard utilizando la via de evacuacion mas expedita y rapida que exista en
cada caso.

6. Al evacuar, el profesor debe llevar el libro de clases.

PROTOCOLOS DE ACTUACION DURANTE EL SISMO EN RECREO

Ui Durante sismo en recreo:

1. Al percibir un sismo al momento de los recreos y si éste se mantiene por mas de 15
segundos o el movimiento complica, mantener el cuerpo de manera estable, todos los
profesores se dirigiran a los patios y ordenaran a los estudiantes dirigiéndaema die
seguridad

2. Lo anterior, se realizara utilizando la via de evacuacion mas expedita y rapida que exista en
cada caso.

3. Una vez en este lugar glofesor Jefe de cada cursodebe pasar lista y verificar que estén
todos sus estudiantes, lo que sera infooradefe de Brigada.

4. Permaneceran en esta zona hasta que el Jefe de Brigada de la instruccion de regresar a las
salas, previa evaluacion de las condiciones de seguridad en conjunto con la Direccion del
establecimiento.

5. En caso contrario esperaran las instrucciones del Jefe de Brigada.
6. Una vez finalizado el movimiento tellrico y si existe dafio evidente en las instalaciones,

proceda a evacuar el edificio a la zona de seguridad, ya que, pueden generarse nuevas
réplicas danayor intensidad.

7. Permaneceran en esta zona hasta que el Jefe de Brigada de la instruccion de regresar a las
salas, previa evaluacion de las condiciones de seguridad en conjunto con la Direccion del
establecimiento.

8. En caso contrario esperaran lagrimsciones del Jefe de Brigada.

PROTOCOLOS DE ACTUACION DESPUES DEL SISMO

(i Después del sismo:

1. Permanezca en silencio y alerta a la alarma que indica la posibilidad de evacuacion.
2. Verifique que la via de evacuacion esta libre de obstaculos que impidan el desplazamiento.

3. En caso de sonar la alarma se debe proceder a la evacuaciéon total del leatife las
Zonas de Seguridad asignadas.
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4. Evacuar rapido, pero sin correr, manteniendo la calma, el orden y en silencio, evite producir
aglomeraciones.

5. Cada profesor debera asegurarse de que todos los estudiantes evacuen la sala siendo este el
Gltimo en salir y verificar que se encuentren todos los alumnos(as) del curso a su cargo.
Informara las novedades al Jefe de Brigada y aguardara las instrucciones de la Direccion y
Jefe de Brigada.

6. Siqueda atrapado, procure utilizar una sefial visible o sonora.
7. Sidetecta focos de incendio, informe de inmediato al Jefe de Brigada o Direccion.

8. Observe si hay personas heridas, no mueva a los lesionados a no ser que estén en peligro de
sufrir nuevas heridas.

9. Se debe esperar 30 minutos en la Zona de Seguridad por posibles réplicas.

10. Se evaluaran las condiciones del edificio y se tomara la decision de volver a las salas.

INCENDIOS
PROTOCOLOS DE ACTUACION EN CASO DE INCENDIO

Consideraciones:
Causas defuega

- Electricidad

- Fosforos o cigarrillos
- Calefaccion

- Orden y aseo

Tipos de fuego

Clase A Son fuegos de combustibles ordinarios tales como madera, papel, telas, cauchos y
diversos materiales plasticas.e ner al ment e se identifica con wun
encerrada en un triangulo.

Clase B Fuegos de materiales inflamables, gases inflamables (gasolinas, aceites, grasas, ceras,
solventes, pinturas, etc.).
Se | o identi fencemadaemuoncladradb.et ra A BO

Clase C Fuego que compromete equipos energizados eléctricamente, y que para seguridad
personal es necesario usar un elemento extintor no conductor de la electricidad.

Luego que se pueda desconectar la energffuegb correspondera a uno clase A 6 B. El
simbolo es la letra C encerrada en un circulo.
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Clase D Incluye la combustién de ciertos metales como Aluminio, Titanio, Circonio, (en

calidad de prticulas o virutas) y no metales como el magnesio, sodio, potasio, azufre fosforo

etc. que al arder alcanzan temperaturas elevadas (27@80C °C) y que requieren de un
elemento extintor especifico.

El

El extintor y su uso

El extintor de incendios, es el equipo de primeros auxilios contra incendios, estan destinados a
ser usados contra fuegos pequefios e incipientes. Que contiene un agente extinguidor de
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incendios a presién, de modo queahtir una valvula el agente sale por una manguera que se
debe dirigir a la base del fuego. Generalmente tienen un dispositivo (seguro), para prevenciéon

de activado accidental, el cual debe ser deshabilitado antes de emplear el artefacto.

En caso de emergeia y ser necesario el uso de estos, la emergencia debe con apoyo, entre mas

extintores ataquen el fuego al mismo tiempo sera optimo el resultado.
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Ataque el fuego en la direccion del viento.

b v | s

Al combatir fuegos en superficies liquidas, comience por la base y parte delantera
del fuego.

[ 28N .o ]
Al combatir fuegos en derrames, empiece a extinguir desde amriba hacia abajo.

Ean | RS

Es preferible usar siempre varios extintores al mismo tiempo en vez de usarlos uno
tras otro.

Esté atento a una posible reiniciacién del fuego. No abandone el lugar hasta que el

fuego quede completamente apagado.

U En caso de incendio:

1. De la alarmanmediatamente. (Active la alarma sonora o a viva voz).

2. Auvise al centro de control del incendio y al encargado de emergencias.
3. Cierre puertas y ventanas para evitar la propagacion del fuego.

4. Si es posible, efectie la primera intervencion, controlaidoego (extintores), hasta la
llegada de los bomberos.

5. Mantenga la calma, el panico es la principal causa de victimas.
6. Esté atento a las instrucciones que se impartan por los encargados de evacuacion.

7. Interrumpa de inmediato sus actividades y preggrpara evacuar el edificio, detenga
artefactos y corte fuentes de energia.

8. La evacuacion de todo el alumnado debe efectuarse bajo la responsabilidad de los
respectivos profesores que se encuentren a su cargo en ese instante, guidndolos hacia la
zona deseguridad designada del colegio, bajo la direccion y supervision de los Jefes de
Brigada.

9. Siga las rutas de evacuacién establecidas que conducen hacia el exterior del edificio
sefalizadas en la salida de cada sala, camine en fila de manera orderataasirel
normal flujo de alumnos.

10. Si se encuentra con nifios(as) pequefios o visitas, llévelos con usted.
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11. Si se encuentra en otra dependencia, intégrese a la evacuaciéon del sector donde se
encuentra.

12. Dirijase a |a&ZONA DE SEGURIDAD.

13. Manténganse en la zona de seguridad hasta que reciba otra instruccién.

14. Cada profesor debera pasar lista de los estudiantes de su curso, con el fin de evaluar que
esté el 100% de ellos en cada curso.

15. Proceda en forma répida (no corra) y en silencio.

16. Forme fila india (DE A UNO), ordene a los alumnos, de acuerdo a la estructura de asientos
que existe en la sala y avance con tranquilidad.

17. En el desplazamiento por las escaleras use los pasamanos.

18. No se devuelva a menos que reciba instrucciones.

19. Si la emergncia es un incendio y el fuego impide salir:

20.No abra las ventanas.

21.No abra las puertas antes de tocarlas, si se siente caliente, puede haber llamas al otro
lado.

22.En caso de quedar aislado, acérquese a una ventana y avise su presencia.

PROTOCOLOS DE ACTUACION EN CASO DE ALARMA DE BOMBA

1] En caso de alarma de bomba:

1. De la alarma inmediatamente a Direccion. Esta se encargara de difundirla inmediatamente
por el Colegio.

2. Mantenga la calma, el panico es la principal causa de victimas.
3. Esté atento a las instrucciones que se impartan por los encargados de evacuacion.

4. Interrumpa de inmediato sus actividades y preparese para evacuar el edificio, detenga
artefactos y corteukentes de energia. SE DEBE DEJAR TODAS LAS PUERTAS
ABIERTAS para facilitar la labor del GOPE de Carabineros.

5. La evacuacion de todo el alumnado debe efectuarse bajo la responsabilidad de los
respectivos profesores que se encuentren a su cargo en ese,irggi@mdolos hacia la
zona de seguridad designada del colegio, bajo la direccion y supervisién de los Jefes de
Brigada.

6. Siga las rutas de evacuacion establecidas que conducen hacia el exterior del edificio
sefalizadas en la salida de cada sala, camiinéla de manera ordenada sin alterar el
normal flujo de alumnos.

7. Sise encuentra con nifios(as) pequefios o visitas, llévelos con usted.

8. Si se encuentra en otra dependencia, intégrese a la evacuacion del sector donde se
encuentra.

9. Dirijase ala ZONA DESEGURIDAD (Bandejon central de Prieto Norte y calle Freire)

10. Manténganse en la zona de seguridad hasta que reciba otra instruccion.

113



11. Cada pofesor debera pasar lista de los estudiantes de su curso, con el fin de evaluar que
esté el 100% de ellos en cada curso.
12. Proceda en forma répida (no corra) y en silencio.

13. Forme fila india (DE A UNO), ordene a los alumnos, de acuerdo a la estructura de asientos
gue existe en la sala y avance con tranquilidad.

14. En el desplazamiento por las escaleras use los pasamanos.

15. No se devuelva a menos que reciba instrucciones.

16. Esperea que el GOPE autorice a regresar a las dependencias.

M. FLUJO DE RESPUESTA ANTE LAS EMERGENCIAS

Emergencia

Dar aviso al coordinador

Diagnéstico de la
situacion

S — Es controlable — | NO

Evacuacion parcial zona
afectada

Evacuacion total
zona afectada

Llamado del ABC (ambulancia,

Proceden personas encargadas .
bomberos y carabineros)

seguln tipo de emergencia

Evaluacion de dafos, orden Prestar toda la ayuda necesaria para
de la zona. control rapido de emergencia
Uso de las técnicas y herramientas Atencion de primeros auxilios a
necesarias los heridos

Segunda evaluacion

Evaluacion de dafios y
¢Emergencia controlada?

emision de informe final
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- Direccién de la Emergencia

1. La persona a ser consultada en todas las situaciones relacionadas con la emergencia y que
involucren aspectos deeguridad tanto de la instalacion, asi como también de alguna de las
actividades, sera el denominado COORDINADOR GENERAL, el cual se determinara segun las
habilidades necesarias para la toma de decisiones en situaciones de emergencia.

2. En caso de que uimcidente no pueda ser controlado y se transforme en una emergencia, se
necesitara la ayuda de los servicios externos (ambulancias, bomberos, carabineros). La
comunicacion se hard de manera directa y brindando la informacién necesaria a fin de entregar
la ayuda en el menor tiempo posible, controlando la situacién. (Responsables de enlaces
externos).

INSTRUCCIONES EN CASO DE ACCIDENTE GRAVE O FATAL

Antecedentes

En conformidad con lo dispuesta los incisos cuarto y quinto del articulo 76 de la l€}6.744 si
en un lugar de trabajo ocurre algun accidente del trabajo grave o fatal, el empleador debera cumplir
con las siguientes obligaciones.

1.

Suspender en forma inmediata los trabajos en la zona afectada y de ser necesario permitir a
los trabajadoresvacuar el lugar de trabajo.

Informar inmediatamente de lo ocurrido a la Inspeccion del Trabajo y a la Secretaria
Regional Ministerial de Salud (SEREMI) que corresponda.

Para los efectos de las obligaciones antes sefaladas, se entendera por:

Accidente detrabajo fatal: Un accidente fatal es aquel en el que el integrante de la
comunidad educativa, muere de manera inmediata o durante su traslado al centro
asistencial.

Accidente de trabajo grave:es bdo suceso que tenga lugar dentro o en los espacios
circundantes al establecimiento, durante la jornada laboral y en el cmailearbro de la
comunidad educativa sufra lesiones mortales o graves como consecuencia de una caida,
agresion u otras causas

Procedimiento

Cuando ocurra un accidente de trabfgtal o grave en los términos antes sefialados, se
debera suspender en forma inmediata las actividades escolares y ademas de ser necesario,
debera evacuarse a los estudiantes, cuando en estas circunstancias exista la posibilidad que
ocurra un nuevo accidentle similares caracteristicas.

Fechas de inicio y término plan01 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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CRONOGRAMA DE ACCIONES

O<>»<
O—Z2Cu
O—rCca

ACTIVIDAD

FEBRERO - ABRIL
O4nom>»
MAOUWIM——TMw®
mIXwmwcCHOO
MOTWImM—<0Z
MmMuuwImMm—0O—0

Trabajo en revision y actualizaciéon
del Plan X

Operativo de Seguridad (Simulacro X X

Charlas de prevencion a los X
alumnos(as)

Informar a la Comunidad Escolar,
entregar Copiael Plan de Seguridag X
y presentar al Comité Responsable

Talleres de Prevencion con Profeso X

Revision general de las instalacione
del colegio X X

Charlas orientadoras de institucione X
especializadas

OBSERVACIONES:

El plan de seguridad escolar, esta sujeto a modificaciones ante situaciones emergentes que asi lo
ameriten, en pos de brindar mayor seguridad a la comunidad educativa Colegio Gracia y Paz
Temuco.

KARINA HERRERA ORELLANA
DIRECTORA
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INTRODUCCION

El presente Reglamento Interno de Educacion Parvularia, tiene por objeto la
sistematizacién de las disposiciones legales y reglamentarias vigentes que se refieren al
bienestar de los nifios y nifias, a la convivencia, el buen trato y demas aspectos £senciale
gue resguarden el adecuado funcionamiento de la Educacion Parvularia, en nuestro
establecimiento.

El Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temuco, manifiesta la conviccion de que todos
nuestros estudiantes pueden alcanzar el maximo de sus capacidada® gieomando el
ambiente escolar en el que se desenvuelven promueva un armonioso desarrollo fisico,
cognitivo y emocional, sobretodo, para los mas pequefios.

Los primeros afos de vida ejercen una influencia muy importante en el desenvolvimiento
personal ysocial de todos los nifios; en este periodo desarrollan su identidad personal,
adquieren capacidades fundamentales y aprenden las pautas basicas para integrarse a la
vida social. Actualmente, se puede sostener que existe una perspectiva mas optimista sobre
lo que tipicamente los nifios saben y sobre lo que pueden aprender entre los cuatro y seis
afios y aun a edades mas tempranas, siempre y cuando participen en experiencias
educativas interesantes que representen retos a sus concepciones y a sus capacidades d
accion en situaciones diversas.

PRINCIPIOS QUE DEBEN RESPETAR LOS REGLAMENTOS INTERNOS

Todo reglamento interno de establecimiento de Educacion Parvularia, debe respetar en cada
una de sus disposiciones, los principios que inspiran el sistema educativo chileno. Dichos
principios estan consagrados el articulo 3 de la Ley General de Educsi@ndo
particularmente relevante los siguientes:

a) Dignidad del ser humano

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcion, que subyace a todos
los derechos fundamentales. En consecuencia, todo el contenido como la aplicacion del
Reglamento Interno deberda siempre resguardar la dignidad de los miembros de la
comunidad educativa, lo cual se traduce en que las disposiciones deben respetar la
integridad fisica y moral de los péarvulos, profesionales, asistentes de la educacion, madres,
padres y/ apoderados(as), no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni
maltratos psicoldgicos.

b) Interés superior de los nifios y nifias

Este principio tiene por objeto el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
reconocidos por l&onvencion de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico, mental,
espiritual, moral, sicoldgico y social.

En él se concibe a los nifios y nifias como sujetos de derechos y libertades fundamentales,
con capacidad de ejercerlos con el debido acompafamiento de los adultos, de acuerdo a su
edad, grado de madurez y autonomia.
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¢) Autonomia progresiva

Los articuloss y 12 de la Convencion de Derechos del Nifio(a) disponen que la evolucion
progresiva de las facultades o competencias de los nifios permiten el ejercicio gradual de
sus derechos en total autonomia. El ejercicio progresivo de los derechos de los nifios y
nifias se encuentra vinculado a su autogobierno, en la medida en que su capacidad lo
permita.

d) No discriminacion arbitraria

En el ambito de la educacion, la no discriminacion arbitraria se constituye a partir de los
principios de integracion e inclusiéigue propenden a eliminar todas las formas de
discriminacion que impidan el aprendizaje y la participacién de estudiantes; del principio
de diversidad, que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y
sociales de las familias que tegran la comunidad educativa; del principio de
interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoracion del individuo en su
especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia; y del
respeto a la identidad de género, remmendo que todas las personas, tienen las mismas
capacidades y responsabilidades.

e) Participacion

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho a ser
informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente.
En este sentido, los estudiantes tienen derecho a participar en la vidal,cdéportiva y
recreativa del establecimiento, y a expresar su opinion; los padres, madres y apoderados
gozan del derecho a ser escuchados, a participar del proceso educativo, y de aportar al
desarrollo del proyecto educativo; los profesionales y técrdeo$a educacion tienen
derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento;
mientras que los asistentes de la educacion tienen el derecho a participar de las instancias
colegiadas de la comunidad escolar.

La partcipacién de la comunidad escolar en su conjunto se manifiesta a través de instancias
tales como: el Comité de Buena Convivencia o el Consejo Escolar.

f) Autonomia y diversidad:

El sistema educacional chileno, se basa en el respeto y fomento de lendatole las
comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y adhesion al
Proyecto Educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento
establecidas en el Reglamento Interno.

g) Responsabilidad

La educacion es una funcion social, es decir, es deber de toda la comunidad contribuir a su
desarrollo y perfeccionamiento (art. 19, n° 10 inciso final, Constitucién Politica de la
Republica).

Este principio implica que todos los actores de los procedasativos, junto con ser
titulares de derechos, deben cumplir determinados deberes. En este sentido, existen deberes
comunes y exigibles a todos los miembros de la comunidad educativa tales como brindar un
trato digno, colaborar y cooperar y mejorar lanvdeencia escolar y la calidad de la
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educacion y respetar el Reglamento Interno, el Proyecto Educativo y en general, todas las
normas del establecimiento.

h) Legalidad

Este principio, referido a la obligacién de los establecimientos educaciones dedactuar
conformidad a lo sefialado en la legislaciéon vigente, tiene dos dimensiones. La primera,
exige que las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten a lo
establecido en la normativa educacional para que sean validas, de lo conttandrée

por no escritas y no podran servir de fundamento para la aplicaciéon de medidas por parte
del establecimiento. La segunda implica que el establecimiento educacional s6lo podra
aplicar medidas disciplinarias contenidas en su reglamento Internolapcrausales
establecidas en éste y mediante el procedimiento determinado en el mismo.

En el caso de los establecimientos de educaciKarvularia, no pueden contemplar
sanciones a los parvulos en el Reglamento Interno.

I) Justo y racional procedimiento

Las medidas disciplinarias que determinen los establecimientos educacionales deben ser
aplicadas mediante un procedimiento racional y justo, establecido previamente en el
reglamento interno, asi como también la comundoaeil estudiante de la falta establecida

en el reglamento por la cual se le pretende sancionar, respetando la presuncion de
inocencia, garantizando su derecho a ser oido, como también su derecho a entregar
antecedentes para su defensa. Ademas, supoesolacion del asunto de manera fundada

y en un plazo razonable.

J) Proporcionalidad

De conformidad a la normativa vigente, las infracciones a las normas del Reglamento
Interno pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias. La calificacion de las
infracciones (leve, menos grave, grave) contenidas en el reglamento interno debe ser
proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las constituyen. Asimismo, las
medidas disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionadas a la graveslad de la
infracciones. Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar).

Los establecimientos, atendiendo a su rol formador, deben priorizar siempre las medidas
disciplinarias de caracter formativo, esto es, preferir aquellas de caracter pedagoégico y que
incorporen medidas de apoyo psicosocial, de modo de favorecer en loaregstuldi toma

de conciencia y responsabilidad por las consecuencias de sus actos, la reparacion del dafio
causado y el desarrollo de nuevas conductas conforme a los valores y normas de la
comunidad educativa.

k) Transparencia

La ley General de Educaci®upone que la informacion desagregada del conjunto del
sistema educativo, debe estar a disposicion de los ciudadanos, a nivel de establecimiento,
comuna, provincia, region y pais. Consagra el derecho de los estudiantes y de los padres
y/o apoderados a iseinformados sobre el funcionamiento general y los distintos
procedimientos del establecimiento.
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Las disposiciones del Reglamento Interno deben siempre resguardar el ejercicio pleno del
derecho y deber de los miembros de la comunidad educativa denstaados, como uno
de los atributos que integran la libertad de ensefanza.

RESERNA HISTORICA COLEGIO CRISTIANO GRACIA Y PAZ DE TEMUCO

El Colegio Ciigtiano Graciay Paz de Temuco, es gestado como Pioyecib Edicaivo e afio

2002y nace como parte de un proyecto de una joven mujer profesora que siente como
desafio, hacer un aporte al servicio de la educacion chilena. La Sra. Maritza Gonzélez
Salas, es una miembro activa de la iglesia evangélica Ministerio Internacional Grazia y Pa
y actualmente es la Representante Legal de la Corporacién Educacional Gracia y Paz.

El Codegio Cristiano Gracia y Paz Temuco,con fecha 30 de abril de 2008, firma
Convenio de pualdad de Oportunidades de Excelencia Educativa, Ley 20.248,
Organismo encargado de administrar el Régimen deSubvencidn Escolar Preferencial (Ley

SEP), para asi poder administrar y proyectar recursos ministeriales en beneficio de los
estudiantes més vulnerables.

El afio 2011, firma Conveni@ara incorporar el Programa de Integracion Escolar, dando
atencion a estudiantes con Necesidades Educativas Transitorias y el afio 2018, se amplia el
programa, incorporandose a estudiantes con Necesidades Educativas Permanentes.

En el mes de marzo de 2Q1B& Corporacion Educacional Gracia y Paz, adscribe el
Convenio a la Ley de Inclusion Escolar N° 20.845, eliminando ese mismo afio en los cuatro
establecimientos educacionales a su cargo el copago al apoderado(a), impartiendo hasta la
fecha educacién grataiy de calidad en el sur de Chile.

Hoy en dia, nuestro establecimiento cuenta con nivel de Educacion ParvularddN{\Z) 1
(En proceso de Reconocimiento Oficial).
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TITULO I: DE SUS ASPECTOS GENERALES
MISION Y VISION DEL ESTABLECIMIENTO

MISION

El colegio Gracia y Paz de Temuco, busca convertirse en un referente de educs
calidad, valorica e innovadora en el sur de Chile. Una institucion integral y ce
gue bajo el crisol de logalores cristianos fundamentales colabora con la formacid
hombres y mujeres integras, felices, creativas y plenas. Lideres capaces, que
positivamente en el futuro de nuestro pais.

VISION

Bendecir a la sociedad chilegalaborando con la formacion de hombres y muije
integras, felices, creativas, plenas. Lideres capaces de influir positivamente
comunidad que les rodea.

SELLOS EDUCATIVOS

V Formacion en valorexistianos
V Cercaniay buen trato a la Comunidad Educativa

3. El Colegio Cristiano Gracia y Paz Temuco, es un establecimiento cuyos pilares
fundamentales estan basados en la Fe Cristiano evangélica y mediante ello, forma lideres
integrales en ladistintas areas de su vida.

4. EIl Colegio Cristiano Gracia y Paz Temuco, se caracteriza por ser una institucion cercana
y de buen trato, lo que genera una sana convivencia y sentido de seguridad y
familiaridad en la comunidad educativa.

DEFINICIONES Y SENTIDOS INSTITUCIONALES

Principios y Enfoques Educativos

El Colegio Cristiano Gracia y Paz, basa sus principios educativos en la relacion con
Jesucristo. El colegio hace suyos los valores cristianos fundamentales que constituyen la
fuenteinspiradora de su accién educativa.
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Valores Fundamentales

Comprendiendo a todos como iguales a uno mismo (Juat

La tolerancia 10), resaltando el espiritu inclusivo y acogedor de nu
guerido colegio.

La solidaridad y la (Mateo 6:34), con énfasis en la conciencia y la ayuda so

capacidad de darlas imitando el actuar de JesUs ante los mas necesitac

demas pequefios de la sociedad.

La honestidad y rectitud Buscando actuar con justicia en cada accion (Santiago '
procurando seniegros e ir de frente con la verdad.
Haciéndonos cargo de nuestros actos (Romanos 14:12), ¢
La responsabilidad capaces de reconocer nuestros errores y faltas enmenda
oportunamente.

El amor por el préjimo | (Galatas 5:144), entendiendo este como uno de los I
importantes valores que Jesus nos dejo (Marcos 12:39).

TITULO Il
DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

DERECHOS DE LA EDUCADORA DE PARVULOS

g) A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

h) A que se respete su integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser objeto de
trato vejatorio, degradantes o mal trato psicolégico por parte de los demas integrantes de
la comunidad educativa

i) A proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento.

]) A participar del Consejo de profesores

K) A elegir su representante en el Consejo escolar y a ser informado por el represente de las
decisiones que se toman en el Consejo Escolar.

I) Derecho a conducir la realizacion del Proyecto Educativo institucional del
establecimiento, sobre la base de susoresgbilidades.

DEBERES DE LA EDUCADORA DE PARVULOS

a) Ejercer la funadn docente en formaddea y responsable

b) Actualizar sus conocimientos y evaluarse @@igamente; investigar, exponer y efiese
los contenidos curriculareorrespondientes a cada nivel educativo establecidos por las
bases curriculares y los planes y programas de estudio

c) Respetar tanto las normas del establecimiento en que se déaampmo los derechos
de los alumnos y alumnas, y tener un trato respetussodiscriminaadn arbitraria con
los estudiantes y ded® miembros de la comunidad educativa.

d) Registrar la asistencia diaria, de acuerdo a los lineamientos de la institucion.

e) Dar a conocer los documentos institucionales a padres y/o apoderados, emeta pri
reunion.
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f) Registrar los objetivos, contenidos y actividades de cada clase (calendarizacion)

g) Entregar las planificaciones, guias y pruebas a la Unidad Técnico Pedagdgica o
Coordinacion del Ciclo, realizando las modificaciones que le son sugeridas.

h) En caso de alguna eventualidad dentro de la sala de clases, ya sea accidente, enfermedad
u otro motivo, avisar a quien corresponda.

i) Entrega de Informe semestral de evaluacion a los apoderados, en el sistema
implementado por el establecimiento, en los mazsiablecidos.

j) Realizar entrevistas a padres y/o apoderados, cuando la educadora lo requiera.

DERECHOS DE LAS ASISTENTES DE PARVULOS

a) A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad
fisica y moral

b) A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar

c) A patrticipar de las instancias colegiadas del establecimiento y proponer las iniciativas
gue estimen utiles para el progreso del establecimiento

d) Se hacen parte detesmanual de convivencia todos los derechos consagrados en el
cbdigo del trabajo y estatuto administrativo para los funcionarios Municipales y demas
leyes vigentes.

DEBERES DE LAS ASISTENTES DE PARVULOS

a) Ejercer su fundn en forma idnea yresponsable

b) Respetar las normas del establecimiento en que se désampe

c) Brindar un trato respetuoso a los d@snmmiembros de la comunidad educativa.

d) Cumplir su jornada de trabajo segun contrato.

e) Apoyar la labor Educativa que realiza la Educadora de [oéeon los nifios y nifias.

f) En caso de ausentarse la Educadora, la asistente debe asumir el rol de la Educadora y
continuar con las actividades calendarizadas.

g) Cooperar y guiar el trabajo de las actividades de los nifios, dentro y fuera del aula
(Gimnasiajaboratorio de computacion, biblioteca CRA).

h) Cumplir y confeccionar materiales y elementos decorativos, entre otros, en forma
oportuna, cuando la Educadora lo requiera.

i) Mantener el aseo y limpieza de la sala. Administrando correctamente los utensilios.

DERECHOS DE LOS PADRES Y/ APODERADOS(AS)

Segun Ley General de Educacion Art.10. Los padres, madres y apoderados tienen derecho

a

d) Ser informados por los directivos y docentes a cargo de la educacién de sus hijos
respecto de los rendimientasadémicos y del proceso educativo de éstos, asi como del
funcionamiento del establecimiento.

e) Ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la ncanmaérna del
establecimiento.

126



f) Derecho a recibir un trato respetuoso por parte de todas y todos los miembros de la
comunidad escolar.

g) Participar y/o ser representados en el Centro de Padres y Apoderados del
establecimiento.

DEBERES DE LOS PADRES Y/OAPODERADQOS(AS)

d) Educar a sus hijos e informarse sobre el proyecto educativo y normas de
funcionamiento del establecimiento que elijan para éstos

e) Apoyar su proceso educativo; cumplir con los compromisos asumidos con el
establecimiento educacional

f) Respetar sumormativa interna, y brindar un trato respetuoso a los integrantes de la
comunidad educativa

g) Conocer el reglamento interno de educacién Parvularia y cumplir con este.

h) Preocuparse de la situacion escolar de su pupilo, de su formacién, de sus aprendizajes
esperados, de su comportamiento y adaptacion a esta nueva etapa.

1) Permanecer en contacto con el colegio, asistiendo al 100% de las reuniones de
Apoderados, a la que camyue la educadora o la direccion del establecimiento.

j) Cumplir con materiales y utiles que se necesiten durante el afio escolar, los cuales
deben ser marcados.

Derechos y deberes de los demas integrantes de la Comunidad Educativa (Ver en
Reglamento Interno)

TITULO II
REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Niveles de ensefianza que imparte el establecimiento

El Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temuco, realiza su funcién educativa en los
siguientes niveles:

a) Nivel de Educacion Parvularia:
1 Nivel Transicién |
1 Nivel Transicion Il

El nivel funciona en local anexo del establecimiento, ubicadoAeanida Pedro de
Valdivia N° 010

b) Nivel de Educacion Basica: 1° a 8° Afio de Ensefianza Basica.

c) Nivel de ensefianza media: 1° a 4° afio de Ensefianza media

127



Régimen de jornada escolar y del funcionamiento del establecimiento

El Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temuco, cuenta con un régimen de Jornada escolar

Completa (JEC), sélo para el nivel de ensefianza media.

c) En general, las dependencias administratiledsColegio permaneceran abiertas durante
todo el afio, de lunes a viernes entre las 08:00 y 170B&s con excepcion de los
feriados legales.

d) El horario de funcionamiento para los estudiantgarddésica (NTENT2) es el siguiente:

1 Jornada mafiana (NT1): De lunes a viernes de 8:00 a 12:30

1 Jornada tarde (NT2) De lunes a viernes: 13:45 a 18:15
Suspensién y cambio de actividades

La suspensién de clases se produce cuando el establecimiento educacional debe suspender
clases omodificar alguna de las fechas establecidas en el calendario escolar por casos
fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de infraestructura, cortes de suministros bésicos,
catastrofes naturales, paros u otras de similar naturaleza).

En relacion al cambiode actividades el establecimiento informara al departamento
provincial respectivo, en su planificacién anual (mes de enero) o con anticipacién de 15
dias habiles, sefalando el motivo y la planificacion de dicho cambio de actividades.

Acerca de la asistenia y puntualidad

De la asistencia:

a) Asistencia Regular. Los alumnos(as), tienen la obligatoriedad de asistir a las clases
regulares, asi como las demés actividades escolares.

b) Los padres y/o apoderados deben informar a la Educadora del curso, toda inasistencia de
su pupilo(a). Al reincorporarse el alumno(a) a clases, el apoderado debe justificar en
inspectoria y en caso de enfermedad, presentar Certificado Médico.

c) Durante el &o escolar se realizan reuniones de curso en forma periddica, entrevistas de
padres y/o apoderados(as), las que son comunicadas oportunamente. La asistencia es de
caracter obligatorio. En caso que el apoderado(a) o padre se vea imposibilitado de
asistir, d@be concurrir al colegio en el horario de atencion de la educadora
correspondiente del curso.
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De los atrasos:

a) Los alumnos(as) deberan ingresar al aula segun los horarios de clases establecidos,
considerando la jornada diaria.

b) La llegada de los alumnos después de iniciada la jornada escolar, se considera como
atraso; por lo tanto, en el caso de nivel parvulario, el apoderado debera justificar el
atraso en inspectoria.

De los retiros anticipados:

a) Ningun alumno puede seetirado durante el desarrollo de la jornada escolar, sin la
debida autorizacion de la educadora del curso, en este aspecto el estudiante, sélo podra
ser retirado antes de la jornada por el apoderado titular, suplente u otro que sea
autorizado e informadgoor el mismo (titular), mediante correo electronico con
anticipacion, a secretaria del establecimiento. Para este efecto se debera informar la
identificacion y run del adulto que realiza el retiro.

b) El procedimiento del retiro es realizado por una inspaciguien dejara registrado los
datos en el libro de retiros correspondiente, el que a su vez, sera firmado por el
apoderado.

c) El retiro de los alumnos, al término de la jornada, debe ser efectuado por los padres y/o
apoderados. Casos especiales debercamunicados mediante correo electronico a
secretaria del colegio indicando la identidad y run de la persona quién lo retirara.

Contenido y funcionario responsable del Registro de Matricula

El funcionario responsable del contenido y Registro de Matri@dala secretaria del
establecimiento.

En cuanto al Organigrama del establecimiento (ver en Reglamento Interno)

Mecanismos de comunicacion formales y efectivos con madres, padres y/o
apoderados(as)

En cuanto a los mecanismos formales c@municacion con madres, padres y/o
apoderados(as), se encuentran:

i) Pagina oficial del colegiowww.graciaypazeduca.cl

j) Comunicaciones:La comunicacion escrita es el medio oficial entre el Colegio Cristiano
Gracia y Paz y las familias de los estudiantes; si bien en el primer nivel de educacién
parvularia y béasica se insta al uso de una libreta de comunicaciones, se envian
comunicados im@sos por el establecimiento a todas las familias a través del estudiante.

k) Citacidon de apoderados:Las y los docentes, directivos y profesionales que se
desempefien en el establecimiento, podran citar a la apoderada/o para tratar temas
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puntuales referidos a&mbitos académico o de convivencia de algun estudiante. Estas
citaciones podran ser comunicadas por escrito a través de una comunicacién y/o via
telefdnica, y se realizaran en los horarios de atencién establecidos por el o la profesional
que cursa la citaon.

) Reunién de apoderados: Las reuniones de apoderadas/os son instancias de
comunicacion y reflexion colectiva entre la o el profesor/a jefe y las o los apoderadas/os
de un curso, en torno a los aprendizajes de los estudiantes, abarcando tanto ic@cadém
como la convivencia escolar. Las reuniones ordinarias se realizardn dos veces por
semestre.

Las reuniones, se realizaran en horarios que potencien la participacion activa de la
mayoria de las y los apoderadas/os. Estas deberan ser planificadas grizaléasl al
comienzo del afio escolar, siendo recordadas, via comunicacién escrita, al o la
apoderada/o con una semana de anticipacion a su fecha de realizacion.

m) Carta Certificada: Cuando se haya solicitado la asistencia en varias oportunidades a
entrevisa a un apoderado y, este por diversos motivos no asiste, se emite una carta
certificada, la cual sera enviada a su domicilio solicitando la proximidad a las
dependencias del establecimiento para abordar temas disciplinarios, de rendimiento y/o
de asistena de su hijo/a.

n) Visita domiciliaria: Al evidenciar inasistencias reiteradas de estudiante, no asistencia
del apoderado a reuniones de microcentro, no asistencia a citaciones y al no obtener
respuesta de la carta certificada, se realiza una visita al ilomegistrado en la ficha
del estudiante y se procede a llevar un formulario para abordar las situaciones que
generaron y llevaron a llegar a esas instancias.

0) Reuniones extraordinarias: Seran solicitadas por los cursos que ameriten y necesiten
abordar tenas puntuales, ej. Salidas pedagogicas, licenciaturas, etc. El horario de esta
reunion sera estipulado por el establecimiento.

p) Invitaciones a actos y premiacionesEs de real importancia para la Comunidad Gracia
y Paz el ampliar espacios de interaccion tas familias, es por ello, que se realizan
actividades dentro de las dependencias del establecimiento donde se otorga la invitacion
para que los padres y apoderados sean participes y acompafien a sus hijos e hijas en
estos reconocimientos (Acto para lanfBa, reconocimiento primer semestre, Gala
aniversario, fiestas patrias, reconocimiento fin de afo, celebracion dia del alumno, dia
del profesor, desayunos cierre de semestre y despedida afio académico, etc.).

Los apoderados que requieran comunicarse con el establecimiento, deberan solicitar
entrevistas con profesores o miembros de la comunidad educativa, formalmente via
telefénica con secretaria y mediante el uso de la direccion de correo electrénico del
estabécimientoinfo.temuco@graciaypazeduca.cl
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TITULO Il
REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION

El Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temuco, se ha incorporado a partir del afio 2019 al
proceso del Sistema de Admision Escolar (SAE), por lo que el sistema de matricula de
estudiantes nuevos/as se realiza en la pagina web: https://www.sistemadeadrolaiociesc

A partir del afio 2020 todos los estudiantes que ingresen por primeraceégad, deberan
inscribirse mediante SAE, dependiendo de los cupos disponibles.

Los cupos proyectados; de acuerdo a matricula, capacidad por sala y posibilidad de
repitencia se publicaran cada fin de afo, en la pagina del establecimiento o también se
puede consultar de manera directa con la persona encargada de admision.

El establetniento anunciard los procesos cada afio, a través de su pagina web como
también en las reuniones de apoderados(as) correspondientes.

TITULO IV
REGULACIONES SOBRE EL USO DEL UNIFORME Y ROPA DE CAMBIO

Uniforme de los pérvulos

a) El uniforme exigido para los alumnos (as) de los niveles NT1 y NT2 consiste, en un
delantal para nifias y nifios, disefo institucional.

b) Buzo oficial del establecimiento.

c) No estara permitido el uso de zapatillas con ruedas o de colores llamativos.

d) Para ewviar confusiones o pérdidas, todas las prendas de vestir y Utiles escolares, deben
estar marcados con el nombre del nifio, en forma clara y duradera. La educadora no se
hace responsable de perdidas fuera de la sala de clases.

e) El uniforme podr&adquirirse en el lugar que mas estime conveniente siempre y cuando
cuente con las caracteristicas requeridas.

TITULO V
REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE
Y LA SALUD

Sobre el Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE)

El Plan Integral de Seguridad Escolar del Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temuco, estara
contemplado en un instrumento especial (PISE), y contendra todas las regulaciones
exigidas por ley necesarias para la planificacion eficiente y eficaz de las corglid®ne
seguridad de la comunidad educativa.

Plan de Seguridad Escolar del nivel parvulario y sus especificaciones ver en anexo.
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MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE Y RESGUARDAR LA
SALUD EN EL ESTABLECIMIENTO

Con el objetivo de evitar accidentes y transmision de enfermedades es que se hace
necesario brindar espacios seguros e higiénicos a los nifios y nifias.

En relacién al vestuario de las educadoras y asistentes de aula

a) Usar calzado cémodo para evitar caidasibién se puede utilizar zapatillas sobrias.

b) Se pueden utilizar aros pequefios y no colgantes, anillos lisos sin disefios
sobresalientes.

c) El cabello largo debe permanecer tomado

d) Mantener las ufias cortas y limpias.

e) Lavarse las manos después de las iaetiles

En relacion a los servicios higiénicos

a) Si los nifios y nifias estan en experiencia pedagoégica y uno de ellos desea ir al bafio
deben ir acompafiados de un adulto del equipo educador, bajo ninguna circunstancia el
nifio o nifla puede ir solo.

b) Cuando los parvulos vayan al bafio en momento de patio seran acompafiados por un
adulto resguardando siempre cumplir el procedimiento de higiene (lavado, y secado de
manos).

c) El adulto responsable debe revisar que el bafio este seco al ingresar con los.parvul

d) El lavado de manos debe ser antes y después de cada periodo de alimentacién, después
de ir al bafio 0 de manipular material que ensucie manos.

e) El lavado de manos debe ser resguardando que los nifios y nifias suban sus pufios para
evitar que senojen.

f) El adulto a cargo tiene que resguardar que al desocupar el bafio se hayan evacuado las
tazas y ningan papel haya quedado en el suelo.

g) Si un nifio o nifia no logra llegar al bafio y realiza sus necesidades en la ropa, la
educadora debe avisar al apoderditular o suplente solicitando que se dirija al
establecimiento para que haga el cambio de ropa personalmente. En todo momento
como adultos educadores debemos resguardar el interés superior del nifio o nifia.

En relacién a la alimentacion y cepillado delientes

a) Debe realizarse una vez al dia, especificamente después de la colacién.

b) Es importante que el cepillado de dientes sea realizado por los nifilos y nifias con el
apoyo de un adulto hasta que nos aseguremos de que el nifio cuenta con las
habilidades parrealizarlo por el mismo.
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c) La vigilancia del adulto debe ser permanente especialmente para minimizar los
riesgos de accidentes

d) Los cepillos y los vasos de enjuague deben ser enviados al hogar y supervisar el aseo
de los mismos por su apoderado/a.

En relacién a la llegada de los nifios y nifias

a) Los nifilos y nifias, seran recibidos en sus respectivas salas de clases por el equipo de
aula.

b) En cada sala las mesas deberan contener material de espera para los nifios/as que
llegan temprano que sea facil de guardar, evitando tiempos muertos.

En relacién al patio

a) Al momento de estar en el patio seran los equipos de aula los encargados ddareaguar
los nifios y nifias ya sea en los juegos, entrada del bafio, vias de acceso, entre otras.

b) La vestimenta de los parvulos debe ser comoda, evitando el abrigo excesivo para que no
transpiren innecesariamente.

c) Los/as estudiantes deben usar calzados @spatzapatillas), con velcro para evitar
accidentes.

d) En época de calor se debe evitar que los nifios y nifias se sobre expongan al sol (entre las
11:00 y las 15:00 horas) las actividades al exterior se deben desarrollar preferentemente
en espacios sombrealo

e) Procurar en lo posible que los nifos y nifias usen protector solar cuando se exponen al
sol.

f) Los patios deben mantenerse libres de elementos que puedan ser lanzados como
proyectiles. De ser asi se debe avisar inmediatamente a Direccion.

g) El uso de moclé debe corresponder a aquellas de tamafio adecuado para la edad de los
nifios y nifas, y sin carro para evitar accidentes.

En relacién a los juegos infantiles de patio:

a) Los juegos de patio siempre deben encontrarse en buen estado sin aristas o filos que
puedan causar heridas a los parvulos. Si eso llegara a suceder se debe dar aviso a
Direccion y suspender su uso hasta que sea reparado.

b) Verificar que los nifios y nifilas no usen collares, carteritas, bufandas, o ropa con
cordones en los juegos, para evitsfidas.

En relacién a las experiencias educativas

a) Las zonas de transito deben encontrase despejadas libre de elementos como sillas,
mesas, cables, alargadores entre otros.
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b) Procurar que los parvulos comprendan que el mobiliario y material didactico tienen un
uso determinado de manera de evitar que seidimadas en juegos que presenten
peligros.

c) Las repisas deben estar fijas a la muralla evitando mantener objetos y materiales pesados
que puedan caer y dafiar a los parvulos.

d) Mantenerse alerta cuando utilicen objetos pequefios como porotos lentejashjedtro o
gue puedan insertarse en la nariz y oidos.

e) Al organizar experiencias de aprendizajes que contemple el uso de agua, se debe tener
un pafio seco cerca o papel absorbente

En relacion a la salida

a) Los nifios y nifias se deben ir ordenados.

b) Bajo ninguna agicunstancia un nifio o nifia se va solo al furgon a la salida.

c) Si hay alguna novedad que entregar a la familia esta debe ser escrita por la educadora de
parvulos en la libreta de comunicaciones, corroborando permanentemente que el
apoderado firme dichos camicados.

La administradora de establecimiento, sera la encargada de supervisar las acciones
anteriormente mencionadas y revisara o modificara la actualizacion de estas medidas.
Respecto del control de plagas, se llevaran a qabgedimientos de sanitizacion vy
desratizacion de todos los espacios fisicos, cada 15 dias.

MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA SALUD EN EL ESTABLECIMIENTO
Vacunaciéon masiva

a) Como servicio educacional que da atencion a parvulos del Cdlztiano Gracia y
Paz de Temuco, nos adherimos a campafas preventivas de vacunacidon masiva
propuestas por el Ministerio de Salud como la campafa de invierno contra la influenza.

b) Conjuntamente el colegio, se encarga de enviar informativos preventivos sobr
enfermedades estacionales.

c) En caso que la familia vacune de manera particular debe presentar su carnet de control
de nifio sano con la vacuna correspondiente.

d) En caso que la familia se niegue a vacunar, debera quedar registrado por la educadora y
el apoerado debera firmar dicha decision, haciéndose responsable de manera
independiente, ante el servicio de salud correspondiente.

Enfermedades de alto contagio
d) El Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temuco, se preocupa de manera significativa por
la higiene @ las dependencias del establecimiento. El aseo se realiza al término de cada

jornada con productos desinfectantes para pisos, mesas, sillas, juguetes, libros y
utensilios que ocupan los nifios y nifias.
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e) Uso del alcohol gel, pafiuelos desechablgdbgn liquido para el lavado de manos.

f) Durante la temporada de invierno se calefaccionan las salas de clases. No obstante, las
ventanas deben permanecer abiertas para que circule el aire.

g) En caso que de algun nifio o nifia presente sintomas dentro bidasteento educativo
se sienta mal y que ello se relacione con alguna enfermedad infecta contagiosa se
llamara a su apoderado para que lo retire del establecimiento y acuda al centro de salud.
No podra ser reingresado a clases sin su certificado queitacagehcion médica y
diagnéstico.

h) Los nifios y nifias que presenten enfermedades infecto contagiosas, deberan respetar el
tiempo de reposo prescrito por el profesional, asi también, resguardaran el contagio
hacia los demas nifios.

Suministro de medicaments

Sugerir a los apoderados suministrar los medicamentos preferentemente en casa.

Los nifios y niflas que sigan algun tratamiento médico y requieran la administracion de
medicamentos especiales debidamente prescrito por un médico deberan presentar la receta
actualizada, de no ser asi, sera la apoderada quien debera acudir al establecimiento a
suministrar el medicamento al nifio/a.

La receta médica de parte del profesional de la salud, debera contener los datos del parvulo,
nombre del medicamento, dosis, frectiary duracion del tratamiento.

En caso de accidentes(Revisar Protocolo de accidentes escolares en este Reglamento

anexo).

TITULO VI ) )
REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA

PRINCIPIOS PEDAGOGICOS DE EDUCACION PARVULARIA

Los principios Pedagdgicos que guian y orienta la ensefianza de la Educacién Parvularia
son:

Principio de unidad Principio de unidad Principio de singularidac
Principio de actividad Principio de relacion Principio de iueao
Principio de significado Principio depotenciacion
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REGULACIONES TECNICO PEDAGOGICAS

Planificacién u organizacion curricular

Las nuevas BCEP enriquecen los fundamentos, principios y nucleos de aprendizaje con
nuevas perspectivas acerca de la infancia, el aprendizaje, la ensefianza y orientaciones
valoricas, enfatizando la inclusion, la diversidad social y las actitudes ciudatesa@slos
primeros afos. Del mismo modo, se renuevan las orientaciones para los procesos
educativos, integrando las visiones actuales acerca de la planificacion y la evaluacion,
como también los factores que contribuyen a la generacion de ambientesrizaps
significativos.

La planificacion o estructura curricular, ordena temporalmente el proceso educativo,
actualmente, se trabaja con las nuevas bases curriculares de Educacion Parvularia, que se
conforman de la siguiente manera:

a) Ambitos de Experiencias Constituyen campos curriculares donde se organizan y
distribuyen los objetivos de aprendizaje.

b) Nucleos de AprendizajesCorresponden a focos de experiencias para el aprendizaje, en
torno a los cuales se integran y articulandogtivos de aprendizaje.

c) Niveles o tramos Curriculares Constituyen una forma de organizacion temporal de los
objetivos de aprendizaje en tres niveles curriculares.

d) Objetivos de Aprendizaje Establecen los aprendizajes que se esperan de los parvulos
encada nivel educativo

Objetivos de Aprendizaje

Sin que constituya un antecedente obligatorio para la educacion basica, la educacion
parvularia fomentara el desarrollo integral de los nifios y las nifias y promovera los
aprendizajes, conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan:

a) Valerse por s mismos en el ambito escolar y familiar, asumiendo conductas de
autocuidado y de cuidado de los otros y del entorno.

b) Apreciar sus capacidades y caracteristicas personales.

c) Desarrollar su capacidad motora y valorar el cuidado del propio cuerpo.

d) Relaciorarse con nifios y adultos cercanos en forma armoniosa, estableciendo vinculos

e) de confianza, afecto, colaboracién y pertenencia.

f) Desarrollar actitudes de respeto y aceptacion de la diversidad social, étnica, cultural,

g) religiosa y fisica.

h) Comunicar vivenias, emociones, sentimientos, necesidades e ideas por medio del

1) lenguaje verbal y corporal.

j) Contary usar los nUmeros para resolver problemas cotidianos simples.

k) Reconocer que el lenguaje escrito ofrece oportunidades para comunicarse, informarse

l) vy recrearse

m) Explorar y conocer el medio natural y social, apreciando su riqueza y manteniendo una

n) actitud de respeto y cuidado del entorno.
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0) Desarrollar su curiosidadreatividad e interés por conocer.

p) Desarrollar actitudes y habitos que les faciliten seguir aprendiendo en los siguientes
q) niveles educativos.

r) Expresarse libre y creativamente a través de diferentes lenguajes artisticos.

Orientaciones Curriculares

a) Observacion constante, con el objetivo de identificar necesidades, caracteristicas
personales, problemas, como base del desarrollo del quehacer educativo en esta
modalidad.

b) Trabajo en equipo, para que la labor educativa se realice en forma coordinada y
contribuya al desarrollo integral.

c) Organizacion de actividades en el tiempo en forma flexible y de acuerdo a las
necesidades reales del grupo de nifos.

d) Organizacion de actividades que favorezcan el juego espontaneo y el juego con reglas en
que el mismo nifio tenga participacion.

e) Seleccién y organizacion de medios educativos que promuevan la capacidad creadora, el
pensamiento divergente, la expresion jastgrafica, dinamica, mimica y oral.

f) Estimulacién del lenguaje, a través de actividades ludicas y de caracter especificos
acorde al desarrollo de los alumnos.

g) Participacién de los padres y de la comunidad educativa, acorde a una comunicacion
permanentg/ efectiva con los padres para informar, estimular y capacitarlos para que
ayuden en forma coherente al desarrollo pleno de sus hijos.

h) Actitud flexible del educador de parvulo, permitiendo aplicar en forma flexible la
planificacion, la deteccién de newmedes, intereses de los nifios, tomar en cuenta
situaciones incidentales del interés del parvulo, planificar considerando las sugerencias
de los nifos, el personal y los padres.

Estrategias Metodologicas

La pedagogia en la Educacion Parvularia se eéedim base a aquellas interacciones que
ocurren con la intencion de acoger, iniciar y mantener procesos que promueven el
aprendizaje significativo de los parvulos. Para los equipos pedagogicos, esto implica
identificar las oportunidades que existen paragrdr y potenciar los aprendizajes de los
distintos ambitos del curriculum y reconocer las relaciones de interdependencia y
complementariedad que existen entre ellos. Supone utilizar diversos recursos en la
preparacion e implementacion curricular y en laleacion educativa, gestionando,
seleccionando o elaborando aquellos mas apropiados para favorecer la globalidad de las
oportunidades educativas y la pertinencia de las interacciones pedagdgicas.

Se trata de un ejercicio integrador y centrado en lassnias nifias y sus experiencias. En

el marco de la Educacion Parvularia, son especialmente relevantes aquellas en las que cada
nifa y nifio, juega, decide, participa, se identifica, construye, se vincula, dialoga, trabaja
con otros, explora su mundo, canfpercibe y se mueve, se autorregula, se conoce a si
mismo, atribuye significados, opina, expresa sus sentimientos, se asombra, desarrolla sus
talentos, se organiza, disfruta, se hace preguntas, escucha y busca respuestas. La ensefianza
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representa entongda accidén pedagogica al servicio de las potencialidades de aprendizajes
de todas las nifias y los nifios.

En relacién a las estrategias metodoldgicas, se consideraran:

a) Unidades de aprendizaje

b) Objetivos de Aprendizaje

c) Estrategias DUA en la Planificacién de las actividades.

d) Zonas de trabajo: (lenguaje, matematica), estas zonas se realizaran de acuerdo al
espacio fisico que se encuentre disponible, dentro del aula, para llevarlos a cabo.

e) Proyectos de aula.

f) Disertaciones y exposiciones desarrollando la expresion oral en: vocabulario,
pronunciacién, exposicion, narracion y argumentacion.

g) Estrategias de Lectura: Lectura en voz alta, lectura compartida, lectura independiente

h) Vocabulario y formulacion de oramies

i) Resolucion de problemas simples en el segundo semestre.

J) Fomento a la lectura y biblioteca CRA.

k) Plan Lector (Kinder desde el mes de Agosto).

l) Biblioteca de aula.

m) Aprendizaje de Inglés

Ademas, cada educadora cuenta con su propia metodologiabdg tdentro del aula,
respetando las individualidades y singularidades de cada nifio 0 nifia, abarcando todas las
areas de desarrollo.

También, es importante mencionar que podemos incluir actividades que surjan de la
necesidad de los nifios y que seanipentes a su realidad.

Evaluacion del aprendizaje

Se entendera por evaluacion el proceso que involucra recoger informacién relevante, por
medio del cual, la Educadora logra determinar el grado de internalizacion de los
aprendizajes por parte de los nifios(as) para delimitar las acciones que apuntencéibdesa

de los mismos. Por lo tanto, todo desarrollo curricular se lleva a cabo a través de los
procesos de planificacion, implementacion y evaluacién. Esto implica que debe haber una
estrecha interrelacibn y coherencia entre estos procesos para una @oOnsecas
pertinente y eficiente de los aprendizajes a favorecer.

El Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar en este contexto, concibe la evaluacion
COmMoO un proceso permanente y sistematico, mediante el cual se obtiene y analiza
informacion relevantsobre todo el proceso de ensefianza y aprendizaje, para formular un
juicio valorativo que permita tomar decisiones adecuadas que retroalimenten y mejoren el
proceso educativo en sus diferentes dimensiones. Las formas, tipos y caracter de los
procedimientogjue se aplicaran para evaluar los aprendizajes de los nifios(as) para el logro
de los objetivos de aprendizaje, de acuerdo al Proyecto Educativo Institucional y
Reglamento de Convivencia Escolar, son las siguientes:
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Se entenderan por formas de evaluacion:

a) Evaluacion Diagndstica

b) Evaluacion Formativa o de proceso

c¢) Evaluacién Sumativa o Final

Los parvulos seran evaluados mediante pautas de comportamiento y conductas aprobadas
por la escuela bajo los siguiesteriterios:

Nivel de Logro Descripcion
Por lograr (PL) El parvulo no manifiesta con claridad y comprensién parte importante d
0%49% aprendizajes.

Medianamente logrado El parvulo manifiesta con dificultad, parcialmente o aritmo menor el
(ML) aprendizaje.
50%69%

Logrado (L) El parvulo manifiesta completamente los aprendizajes.
70%100%
No observado (NO) El aprendizaje no ha sido observado en el parvulo.

a)

b)

Las evaluaciones se realizan con las pautas del Ministerio de Educacion en periodos que se
llevan a cabo en fechas establecidas y, ademas, de evaluaciones programadas como equipo
de trabajo al término de cada semestre.

En cada evaluacion se adjuntara una tabulacién de datos con los resultados obtenidos, en
forma cuantitativa y cualitativamente, a la jefa unidad técnica pedagdgica.

También se entregara un informe pedagogico (al hogar), basado en los planes y programas
de Educacion Parvularia, semestralmente, donde se evaluan los aprendizajes de los

alumnos durante el proceso educativo, los cuales deben ser firmados por el apoderado y/o
padre. Este documento sera adjuntado en la carpeta de registro académico de cada nifio(a

Ademas, cada educadora debera realizar registro diario, en su cuaderno de evaluacion
personal, (lista de cotejo) de las actividades realizadas en la jornada de trabajo por nifio y

por ambito de aprendizaje.

SUPERVISION PEDAGOGICA

De los acompafamierds al aula

Estos se realizaran, al menos dos veces al afio, uno en cada semestre, siendo
responsabilidad de la direccion y de la unidad técnico pedagdgica. Para ello, se utilizara una
pauta de observacion, la que sera de conocimiento con anterioridaal guucladora del

nivel.

Estos acompafnamientos tienen el objetivo de orientar, apoyar, sugerir, a fin de mejorar los

procesos de ensefanza y aprendizaje.

Existird durante el afio escolar coordinaciébn para llevar a cabo y potenciar el

perfeccionamiento docente y asistente de la educacion, ya sea, a través de jornadas de
trabajo y/o capacitaciones con profesionales internos o externos al establecimiento.
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Para la toma de decisiones referidas a los parvulos, el consejo de profesomspo el
educativo del nivel tendran o no caracter resolutivo en las propuestas, segun sea el caso, lo
gue sera determinado por el jefe Técnico y Direccion del establecimiento.

b)

d)

TITULO VI
REGULACIONES SOBRE ESTRUCTURACION DE LOS NIVELES
EDUCATIVOS Y LA TRAYE CTORIA DE LOS PARVULOS

Los nifios y niflas del Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temuco, permanecen durante
dos afios en los niveles entre pre kinder y kinder, siendo promovidos de manera
automatica en la finalizacién de cada afio.

Los periodos en que se conforman estos grupos de nifios y nifias corresponden a los dias
de planificacién al inicio del afio escolar y las caracteristicas que rigen la configuracion
de cada uno de los niveles esta considerada solo por la edad cronolégmsa de |
estudiantes, atendiendo con ello a dar respuesta a la diversidad, inclusién y trato
igualitario.

El periodo de adaptacion corresponde al mes de marzo en el cual se realizan los
diagndsticos aplicando la pauta de evaluacion del Ministerio de Educacion.

El Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temuco, ha establecido que los equipos de aula
conformados para cada nivel deben seguir una trayectoria que les permita resguardar el
desarrollo de objetivos de aprendizajes para el nivel siguiente (transicioggratorasi
la posibilidad a todos los nifios y nifias de lograr los objetivos al termino de 2 afios.

TITULO VIl )
REGULACIONES SOBRE LAS SALIDAS PEDAGOGICAS

Corresponde al conjunto de experiencias educativas que se planifiquen, organicen y
realicen, tanto ehtro como fuera del establecimiento educacional y que son parte del
proceso de ensefianza aprendizaje del nivel.

Se debe poner principal atencidn respecto de los siguientes temas:

a)

b)

La autorizacion se enviara con a lo menos 5 dias habiles antes de la salida. Esta debera
ser completada por el padre y/o apoderado titular, quien ademas debera hacerla llegar
al establecimiento el dia de la salida o antes. El parvulo que no cuente espeletiva
autorizacion no podra participar en la actividad

El grupo de adultos que participara de la actividad, debera estar conformado por el
equipo de aula, madres, padres y/o apoderados que acompafaran a los nifios y nifias a
modo de resguardar de manegtectiva la seguridad de todos los péarvulos. La
responsabilidad del grupo, es del equipo de aula para mantenerse unidos.
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c) Como medida preventiva con anterioridad los equipos de aula averiguaran respecto del
lugar a visitar tomando todos los resguardosa dar supervision y control de los
parvulos.

d) Como medida de seguridad la educadora de nivel sera la responsable de su grupo
curso, entregando las responsabilidades a su equipo y adulto responsable de los nifios y
nifias.

e) Se entregard por parte de la educaddel nivel la entrega de una hoja de ruta al
Director, y Sostenedor del establecimiento, ademas, se entregaran tarjetas de
identificacion para cada péarvulo con nombre y nimero de teléfono de la educadora, e |
nombre y direccion del establecimiento educaal y el personal y apoderados que
acompafan en la salida deberan portar credencial con nombre y apellido.

f) El regreso se realizara al establecimiento educativo, en caso de coincidir con el horario
de finalizacion de la jornada, cada parvulo se retirarésu adulto acompafante y/o
apoderado(a) quien lo retira.

TITULO IX
REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA Y BUEN
TRATO
La normativa escol ar define | a buena convi Vve

miembros de la comunidad educativa que supone una interrelacion positiva entre ellos y
permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos, en un clima gisapebp
desarrollo integral de los estudiantes (Art. 16A LEGE).

En cuanto a las normas generales de convivencia y buen trato, ver en Reglamente Interno
Manual de convivencia.

Composicion y funcionamiento del Consejo Escolar:

Ver enReglamento Interno general del establecimiento.

Del encargado de convivencia

La encargada de convivencia escolar del Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temuco, es la
sefiorita Barbara Colicheo Morales.

TITULO X
REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIAY FUNCIONAMIENTO DE
INASISTENCIA DE PARTIC}IPACION Y LOS MECANISMOS DE COORDINACION
ENTRE ESTAS Y LOS ESTABLECIMIENTOS

El Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temuco, cuenta con la conformacién de padres y/o
apoderados(as),

Consejo de profesores

Consejo Escolar

Comité de buena convivencia

Comité de seguridad escolar
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Mecanismos de coordinacion entre los directivos del establecimiento y los diferentes
estamentos citados anteriormenteerv detalles en Reglamento Interno general del
establecimiento.

Plan de gestion de la convivencia

El Colegio Gracia y Paz de Temuco, de manera transversal, implementa actividades
de tipo formativo y valdrico a través de la Unidad de Convivencia Escolar, que involucra
trabajo con todos los miembros de la comunidad &t mediante el Plan de Gestion de
la Convivencia Escolar.

El plan de Gestion de la convivencia escolar en Colegio Gracia y Paz tiene por objetivo

ARGestionar el 8rea de Convivencia Escol ar
y participacidn de la comunidad educativa, con énfasis en las dimensiones emocional,
espiritual, ®tica y social, basados en | os

Para responder al objetivo general, el Plan se subdivide en 3 objetivos especificos que
daran lineamientos a las acciones a ejecutar durante el afio lectivo para promover la sana
convivencia escolar en el establecimiento. Los objetivos especificos que plantea el Plan de
convivencia escolar son los siguientes:

Objetivos Especificos:

a) Fortalecer procesos formativos para el desarrollo integral en los estudiantes.

b) Brindar atencion de casos ante situaciones que alteren la convivencia escolar.

c) Fomentar espacios de participacion y convivencia en los distintos actores de la
comunidaceducativa.

De las acciones correspondientes al Plan de convivencia escolar:

a) Talleres de desarrollo personal y social

b) Monitoreo y evaluacion de percepcion de IDPS.

c) Atencion psicosocial de casos derivados a unidad de convivencia escolar.
d) Participacién yrabajo con redes de apoyo.

La implementacion del Plan si bien define responsabilidad directa a la Unidad de
Convivencia Escolar, compromete a todos los integrantes del equipo de trabajo del Colegio
Gracia y Paz de Temuco.

Restricciones de laaplicacion de medidas disciplinarias en el nivel de educacion
parvularia

En el nivel de educacion parvularia, la alteracién de la sana convivencia entre nifios y
nifias, como asi mismo entre un parvulo y un integrante de la comunidad educativa, no da
lugara la aplicacién de ningun tipo de medida disciplinaria en contra del nifio o la nifia que
presenta dicho comportamiento, por cuanto, éste se encuentra en pleno proceso de
formacion de su personalidad, de autorregulacién y de aprendizaje de las normas que
regulan su relacion con otros.
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En esta etapa es clave el aprendizaje de la resolucién pacifica de conflictos, lo que implica
aprender a compartir, a jugar y relacionarse con el entorno social y cultural.

No se contemplaran sanciones a los parvulosnfiacciones a las normas del Reglamento
Interno, aun asi lo anterior no impide la adopcion de medidas pedagodgicas o formativas
orientadas a favorecer el desarrollo progresivo de la empatia para la resolucién pacifica de
conflictos y comprension de norm@ar parte de los nifios y nifias.

MEDIDAS FORMATIVAS

Las medidas formativas son las que tienen la finalidad de generar oportunidades de
aprendizaje en los estudiantes, entregando orientaciones para reparar Sus errores,
desarrollando reflexiéon, empatia yspensabilidad con los otros y con ellos mismos.

Su ambito de aplicacion se vera caso a caso, pudiendo aplicarse de forma Unica o
complementaria a otra medida, cuando el caso asi lo amerite.

En caso de no ser acatado alguna de estas medidas formativakeptudiante, padres,
madres o apoderados, ocupar estrategias de reflexién, u otras medidas formativas para que
la situacién de conflicto sea un aprendizaje y crecimiento para el estudiante.

Toda medida formativa, debe ser sociabilizada con apodarado/

Medidas formativas y orientadoras.

a) Dialogo personal pedagdgico y correctivo (educadora, asistente de educacion y
estudiante)

b) Dialogo grupal reflexivo (grupo curso)

c) Amonestacion verbal (estudiante)

d) Comunicacion al apoderado

e) Citacion alapoderado

f) Derivacion convivencia escolar (taller personal, familiar, grupal; talleres de
reforzamiento, educacion o de control de las conductas contrarias a la sana convivencia
escolar)

g) Asistencia a charlas o talleres relativos al autocuidado (estuchpotigrado)

h) Servicios comunitarios a favor del establecimiento educacional, tales como apoyo
escolar a otros alumnos, ayudantia a profesores, asistencia a cursos menores, entre
otras iniciativas.

i) Derivacion a especialistas externos patarvencion y apoyo.

Especificaciones trabajo comunitario

Ordenar material en sala

Ordenar libros de la Biblioteca

Recoger papeles en hall de pre basica

Ordenar equipos deportivos con docente de Ed. Fisica y Salud
Ayudar a colorear material diecoracién para la sala

143



Talleres asociados a estudiantes

=13

Las emoci-bRegl gsyde -fctWinwiievredh@w ieard soci edad

=13

Quiero ser estudianteo

Medidas de apoyo pedagogico

Reforzar la Sana Convivencia y el buen trato a través de experiencias de aprendizajes,
articulado con los objetivos de aprendizajes emanados de las Bases Curriculares de
Educacion Parvularia, incorporando a esta medida los valores insertos en el PEI.

Medidas de apoyo psicosocial, a través de atencion individual con la familia.

Cuando la causa de las conductas violentas, agresiones, malos tratos entre otras sea de
caracter familiar o de vulneracién de derechos, se realizara derivacion a profesionales del
area psicosocial para evaluar los pasos a seguir.

Procedimientos de gestion colaborativa de conflictos:

Los procedimientos de gestion colaborativa de conflictos, tienen como objetivo dar
protagonismo y responsabilidad a los participantessensuando normas, manteniendo
acuerdos y asumiendo compromisos de forma voluntaria entre las partes involucradas,
aportando a la restauracion de las confianzas entre todos los integrantes de la comunidad
educativa.

El Colegio Cristiano Gracia y Paz deemiuco, gestionard los conflictos desde una
perspectiva colaborativa comortgdiacion y conciliacion.

Se entendera como mediacion el mecanismo que permite abordar los conflictos entre las
partes involucradas de forma voluntaria y colaborativa, asistioup facilitador del

proceso como mediador. Se ofrece un espacio de conversacion para que cada parte exponga
su punto de vista de la controversia y en base a ellas construyan acuerdos satisfactorios para
los involucrados.

Por otra parte, la conciliacioes un mecanismo que posibilita a las partes el abordaje del
conflicto gestionando la busqueda de un acuerdo satisfactorio para ellas en base a las
propuestas de un conciliador.

Entre algunas acciones que se llevaran a cabo en este &mbito, se encuentran:

1 Mediacion entre pares (apoyado por adultos)

Mediacion de adultos

Dialogos participativos

Asambleas de aula

Otras estrategias que promuevan la gestion colaborativa de conflictos.

=a =4 —a A

Conductas contrarias a la sana convivencia en estudiantes de educacion Parvularia
a) Incumplimiento respecto de lo estipulado en el Reglamento Interno.
b) Agredir verbal o fisicamente a sus comparieros
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c) No acatar las érdenes dadas por sus superiores.

d) Inasistencias reiteradas e impuntualidad a las clases.

e) Incumplimiento de las tareas y trabajos en forma persistente.

f) Muestra de comportamientos que van en contra de las normas de la institucion.

g) Tomar objetos que no le pertenecen.

h) Agredir fisica y/o vapalmente a algun integrante de la comunidad escolar (educadora,
asistente educacion).

Acciones Terapéuticas

Contemplara lalerivacion externaa tratamientos (personales, familiares, grupales)
gue permitan comprender y evitar comportamientos que cosiitialtas reglamentarias;
también puede incluirse en este aspecto los talleres de manejo de conductas, asistencia a
charlas o talleres relativos a la prevencion o manejo de conductas de alto riesgo, etc.

Como accién terapéutica se ocuparan las redesumenales que permitan abordar de

forma especifica atenciones que no puedan ofrecerse al interior del propio establecimiento,

dentro de ellas estan:

a) Derivaciones a atencion psicolégica clinica (Ce$fdamto al nifio(a) o su apoderado,
segun el caso.

b) Derivaciones diversas atenciones de salud.

c) Derivaciones para trabajar con las familias y los nifilos(as). Ya sea OPD, PPF,
SERNAM, SENDA, etc.

d) Talleres contemplados en el plan de gestion de convivenc@agsque busquen
fortalecer roles parentales y vida familiar.

TITULO XI
PROTOCOLOS DE ACTUACION

Los protocolos de actuacion son instrumentos que regulan los procedimientos de una
comunidad educativa, para enfrentar situaciones que ponggsga y/o vulneran el o los
derechos de uno o mas integrantes de la comunidad y que por lo mismo requieren un actuar
oportuno, organizado y eficiente.

Entre los protocolos de educacion parvularia se encuentran:

1. Protocolo de actuacion, frente a laleteccion de situaciones de vulneraciéon de
derechos de los péarvulos.

2. Protocolo de actuacion, frente a hechos de maltrato infantil, connotacién sexual o
agresiones sexuales.

3. Protocolo de actuacioén, frente a situaciones de maltrato entre miembros adultos
dela comunidad educativa.

4. Protocolo de actuacion, frente a accidentes de los péarvulos.
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2. PROTOCOLO DE ACTUACION, FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE LOS PARVULOS

Este protocolo de actuacién contempla el procedimiento para abeazos que conllevan
a una vulneracion de derechos, como descuido o trato negligente.

Este protocolo contempla acciones que involucren a los padres, madres y/o adultos
responsables, 0 en caso de ser necesario las acciones que permitan activadbtaydtenci
derivacion a las instituciones de la red, tales como Tribunales de Familia u Oficina de
Protecciéon de Derechos (OPD) respectiva, al momento en que un funcionario del
establecimiento detecte la existencia de una situacion que atente contra elifidio o

los derechos del

Estas acciones responden al resguardo de nifio, considerando

especialmente los siguientes aspectos:

d) Interés superior del nifio, nifia y adolescente: vinculado al disfrute pleno y efectivo de
todos los derechos de nifias y nifios, con el fin de garantizar su integridad fisica,
psicolégica, moral y espiritual; como asi también promover su dignidad.

e) Proteccion velar por un desarrollo integral respondiendo a las necesidades de cada
nifia y nifilo, en ambientes libres de violencia que procuren el minimo riesgo o peligro
de acuerdo a la edad o nivel educativo.

La vulneraciéon de los derechos del nifio, nifia y adel@e se considera falta grave y su
reiteracion, gravisima. Segun lo estipula el reglamento de Convivencia Escolar.

De las Responsabilidades y acciones ante la deteccion y/o recepcion de relato de
situacion de vulneracion de derechos:

PASOS RESPONSABLES ACCIONES
Deteccion y Recepcion d( Miembros de la 4. Recepcionar la denuncia y
la denuncia comunidad educativa entregar la informacion a la
previo acuerdo con Directora.
equipo de aula. 5. Informar a la Encargada de
convivencia.
6. Se activa protocolo de actuacio
Indagacion de la situaciél Encargada de 3. Iniciar el proceso de indagacion
convivencia escolar de la situacion denunciada.
Equipo psicosocial 4. Este proceso consta de

entrevistas y visitas
domiciliarias.

Comunicacion a los
padres y/o adultos

responsables, dentro de ¢
horas

Equipo directivo
Encargada de
convivencia
Equipo psicosocial

Citacion a entrevista para
informar la situacién y los pasos
a sequir.
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En caso que correspondg Educadora 2. El nifo es trasladado al centro

traslado a centro Directora del asistencial con seguro de

asistencial establecimiento accidente escolar, si correspon

Reporte de la Directora 4. Analisis de los antecedentes

investigacion Equipo psicosocial recogidos en la investigacion.

Educadora 5. Analisis de la evaluacion
realizada al nifio o nifla
vulnerada.
6. Analisis de los antecedentes

entregados por los padres y/o
adulto responsable del nifio.

Resolucion de la Directora 3. Elaboracion de informe

aplicacién del protocolg | Equipo psicosocial concluyente.

medidas pedagogicas Educadora 4. Elaboracion del oficio para
denunciar la vulneracion de
derecho a la Oficina de
Proteccion de la infancia y/o
Tribunal de familia, segun
corresponda.

Plan de intervencion Directora 16. Citacién a los apoderados del

Equipo psicosocial estudiante vulnerado para

comunicar la resolucion del
protocolo.

Redes de denuncia y derivacion ante hallazgo o

estudiantes.

relato de vulneracion de derechos a

Redes de derivacion de Vulneracion de Derechos del nifio, nifia y adolescente

VICTIMAS DE MALTRATO

-Abuso Sexual

Tipo de Vulneracién Situacién Derivacién
Sexual -Violacién Sospecha: OPD Oficina de
-Estupro Proteccién de Infancia.

Tiene relato del delito de parte
del NNA: OBLIGACION
LEGAL DE DENUCIAR :
Fiscalia, Carabineros, PDI

Negligencia

- No se atienden las necesidades fisic
bésicas como alimentacion, higiene,
vestuario, vivienda.

- No se proporciona atencion meédica
basica.

- No se brinda proteccién y/o se expo
al niflo o nifla ante situaciones de
peligro.

- No se atienden las necesidades

pscolégicas o emocionales.

OPD Oficina de Proteccion de
Infancia

Tribunal de Familia

Fiscalia regional
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- Existe abandono y/o cuando se les
expone a hechos de violencia o de {
de drogas.

- Cuando en forma reiterada el
apoderado no retira al estudiante en
horario de atencion del
establecimiento.

- Victimas de abandono

- Desercion BEsolar
( Abandono ciclo escolar)

- Abandono del Hogar
( Fugas reiteradas del hogar de los
padres o cuidadores)

Fisico Con lesiones en el cuerpo Carabineros

Sin lesiones en el cuerpo:

Cuando NNA (nifio, nifia y adolescente) develq Tribunal de Familia
situacion PDI
Carabineros

Comunidad Educativa sospecha situacion OPD Oficina de Proteccién de Infancia

Psicoldgico Maltrato verbal y/o abandono OPD Oficina de Proteccion de
emocional Infancia

Interaccion conflictiva con los padres| Convivencia Escolar
cuidadores ( Conductas disruptivas ¢
padres o cuidadores)

Interaccion conflictiva con la escuela
compafieros (Bulliyng conductas
Disruptivas con docentes)

17.PROTOCOLO DE ACTUACION, FRENTE A HECHOS DE MALTRATO
INFANTIL, CONNOTACION SEXUAL O AGRESIONES SEXUALES.

Definicién de conceptos

Abuso Sexual:Es el contacto o interaccion entre un nifio o nifia y un adulto, en el que es
utilizado(a) para satisfacer sexualmente al adulto. Pueden ser actos cometidos con nifios o
nifias del mismo sexo o, diferente sexo del agresor. Se castiga por la ley, porquesviola |
derechos fundamentales del ser humano, en especial, cuando son nifios o nifias. Existe el
abuso sexual propio el cual tiene un sentido sexual, pero no es una relacion sexual, y la
realiza un hombre o mujer hacia un nifio o nifa. Generalmente consisteaeioities del
agresor(a) hacia el nifio o nifia, exposicion a pornografia, etc. Por otro lado,adstacel

sexual impropic; que se define como la exposicion a nifios y niflas en hechos de
connotacion sexual, como, por ejemplo: exhibicion de genitales,a&alizdel acto sexual,
masturbacion.
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Practicas Abusivas SexualesAgresion sexual perpetrada por un nifio(a) u adolescente
hacia otro (a) valiéndose del abuso de poder en torno a utilizacion de la fuerza, edad y
capacidad cognitiva.

Estupro: Acceso carnal a un menor de edad, pero mayor de 14 afios aprovechando un
estado mental perturbado, abusando de alguna posicion de autoridad (jefe, tutor o
encargado de su cuidado), aprovechando el desamparo de la victima o su inexperiencia o
ignorancia sexal.

El Colegio Cristiano Gracia y Paz de Temuco, propone el presente protocolo de
deteccion e intervencion en situacién de maltrato infantil como plan de acciones a seguir en
caso de evidenciar alguna situacion de maltrato infantil y abuso sexual.

Los objetivos a alcanzar con el presente protocolo son los siguientes:

e) Aclarar y motivar a toda la comunidad educativa sobre su papel en la prevencion y
deteccion del maltrato infantil.

f) Clarificar y unificar los conceptos basicos mas importantes soblteatoanfantil y
abuso sexual.

g) Definir los procesos de deteccion y notificacion indicando cuando, como y a quien
debe comunicarse la situacion observada.

h) Promover respuestas coordinadas entre las diferentes instituciones implicadas en la
atencion de losgifios y nifias y sus familias facilitando el trabajo en red con un enfoque
de gestion territorial.

El maltrato infantil se entendera comoc ual qui er act o, omi si -n o
accidental, por parte de los padres, madres, apoderados o tercerasegprovoca dafio

a |la salud o desarrollo psicol - -gico de ni fos
Mientras que el abuso sexual se entenderafippront act o o i nteracci -n
nifia y un adulto en el que es utilizado para satisfacer sexualmente al adulto. Pueden

ser actos cometidos hacia nifYos del mi smo se

Ambos hechos son delitos dados que violan los derechosnfienti@les del ser humano,
especialmente cuando son nifios o nifias.

Procedimiento del protocolo

Paso 1: Identificaciébn y comunicacién de la situacion

Cualquier persona que integre la comunidad educativa del Colegio Cristiano Gracia y Paz

de Temuco, inmediatamente tome conocimiento directo de los hechos, deberé informar, por
la via mas expedita a la directora del establecimiento, lo cual debe realzanse alla de

24 horas conocido el hecho. La persona que recibe el primer relato, al momento de dar
cuenta de los acontecimientos, debe entregar por escrito lo sefialado por el nifio o nifia, lo
mas fidedigno posible a lo que este dijo. En relacion a lgadbn de denunciar hechos

con caracteristicas de abuso sexual infantil, cabe destacar que tanto la Ley de Menores
como el Cdodigo Procesal Penal establecen la obligacién para los funcionarios/as publicos,
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directores/as de establecimientos educacionalebcpsbo privados y profesores/as, de
denunciar estos hechos. Dicha obligacion debe ser cumplida dentro de las 24 horas
siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos.

Paso 2: Constatacidén de lesiones en el caso que este sea indicado por la ehtide

toma la denuncia

En caso de que existan signos visibles 0 que permitan sospechar que ha sido maltratado o
agredido sexualmente, sera derivado al centro de salud més cercano (CESFAM O SAR).

Paso 3: Comunicacion a la familia

Una vez realizado el pcedimiento, la directora del establecimiento debera tomar contacto
con la familia y comunicar lo acontecido, haciendo énfasis en el cuidado y proteccion a
niios y ninas.

Paso 4: Denuncia

La denuncia se debe realizar a Carabineros, Ministerio Publico, Tribunales de Familia o
Policia de Investigacion. Esta denuncia debe realizarla la directora del establecimiento o el
equipo psicosocial del mismo.

Sospecha de maltrato infantil
En caso desospecha de maltrato infantil por parte del equipo educador de sala, debe
derivarse al equipo psicosocial del establecimiento educativo, informando por escrito a la
direccién del establecimiento.

d) El equipo psicosocial debera realizar despeje de la situyagitravés de entrevistas con
nifos o nifas, entrevistas con padres y apoderados, visitas domiciliarias entre otras.

e) Una vez realizado el despeje de la situacion se debe informar al equipo educador de sala
sobre los resultados obtenidos.

f) Tras obtener nformacion de la situacion se evaluara el procedimiento a seguir
(derivacién a OPD o denuncia segun corresponda).

g) En caso que la familia se niegue a entregar informacion, no asistir a citaciones o
cualquier actitud que entorpezca el normal desarrollostie el caso se denunciara de
manera inmediata.

Sospecha de abuso sexual

En estos otros casos, frente a una sospecha de abuso sexual sin sefiales ni molestias fisicas

en el nifio o nifia, en donde es posible obtener un relato o conductas que se puedten atrib

a sintomas de abuso sexual.

d) Se debe informar de manera oportuna y por escrito a Direccion del establecimiento y a
equipo psicosocial del establecimiento educativo.

e) Al momento de obtener algun tipo de relato por parte de nifios y nifias, se debe
mantene y respetar gestos, palabras, términos que estos utilizan para referirse a los
supuestos hechos.

f) Bajo ninguna circunstancia se debe interrogar o preguntar al nifio o nifia por lo
sucedido, debiendo limitarse a recoger lo que espontaneamente haya manifestad
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Maltrato Infantil o abuso sexual por parte de algin miembro de la comunidad
educativa.

En caso de maltrato infantil o abuso sexual por parte de algin miembro de esta comunidad
educativa hacia algin nifio o nifla de esta misma, se seguird el mismo procedimiento
descrito con anterioridad.

No obstante, se debe realizar denuncia a Policia dstigaciones o Carabineros de Chile

y mientras dure la investigacion de los acontecimientos la persona denunciada sera apartada
de sus labores. La denuncia no puede exceder a las 24 horas desde que se tomo
conocimiento de la situacion

Seguimiento y/o evliacion

En todos los casos de maltrato o abuso haya sido o no necesaria la intervencion de
entidades externas al establecimiento educativo, el equipo directivo realizara un
seguimiento de la situacion y condiciones en que se encuentre el nifio o nédoafect

Por lo cual, se realizara periédicamente un analisis en conjunto con su educadora y equipo
multidisciplinario basandose en los indicadores que detectaron la situacion, recabando la
informacion que fuese necesaria.

De volver a detectarsdguna situacion de vulneracion de derechos, se volveria a iniciar el
proceso, pero siempre en este caso notificando a las autoridades correspondiente y entidad
pertinente.

18.PROTOCOLO DE ACTUACION, FRENTE A SITUACIONES DE
MALTRATO ENTRE MIEMBROS ADULTOS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA.

CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA CONVIVENCIA DE APODERADOS
Los padres y apoderados deberan cumplir los deberes contenidos en el presente Reglamento
y someterse también a las normas de convivencia escolar previstas en este reglamento.

Medidas y sanciones aplicables

En situaciones en que el apoderado(a) no cumple con sus deberes, la Direccion del colegio
podré requerir el cambio del apoderado(a), toda vez que impida al Establecimiento realizar
adecuadamente la tarea formativa de sudipija o afecte derechos de cualquier integrante

de | a comunidad educativa. Esta gesti-n de
domicilio del estudiante y a la Superintendencia de Educacion de manera inmediata,
mediante carta certificada u otreedio escrito idéneo.

Esta medida no podr& aplicarse cuando el estudiante no cuente con otro adulto que pudiere
actuar como apoderado.

Si se trata de hechos cometidos que pueden constituir delitos, los padres, madres o

apoderados(as), serdenunciados para corroborar eventuales responsabilidades penales o
civiles.
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CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA CONVIVENCIA POR PARTE DEL
PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO PROFESORES, ASISTENTES DE
EDUCACION Y DIRECTIVOS

El personal de establecimiento deberda cumfus deberes enunciados en el primer
apartado, y adherirse también a las normas de convivencia escolar previstas en este
reglamento.

El incumplimiento de las normas de convivencia sera sancionada de acuerdo al
procedimiento establecido segun las normatiaplicables. (Estatuto docente, Cédigo del
Trabajo etc.).

Especialmente al personal del establecimiento le estara prohibido:

k) Faltar al trabajo o abandonarlo durante la jornada respectiva sin la autorizacion del jefe
directo.

l) Atrasarse en forma reiteraglain justificacion.

m) Suspender sin causa las actividades de trabajo o inducir a otros funcionarios a ello.

n) Causar dafios materiales, intencionalmente a las instalaciones del establecimiento.

0) Presentarse al trabajo en estado de intemperancia.

p) Fumar denw de los recintos publicos cerrados segun Ley 20660 articulo 11 letra a.

gq) Cometer actos llicitos, inmorales o prohibidos por las leyes.

r) Mostrar negligencia en el cumplimiento de compromisos con el establecimiento
educativo y la comunidad.

s) Someter a tramitacion innecesaria o dilatacion los asuntos entregados a su
conocimiento o resolucion, o exigir para estos efectos documentos o0 reqaisito
establecidos en las disposiciones vigentes.

t) Tomar representacion del colegio para ejecutar actos o contratos que excedieren sus
atribuciones propias, o que comprometan el patrimonio del establecimiento.

DE LAS AMONESTACIONES Y MEDIDAS

El personalque infrinja sus obligaciones o contravenga las prohibiciones establecidas en
este capitulo, que incumpla los deberes contemplados en este reglamento y en las normas
sobre convivencia escolar, sin perjuicio de la responsabilidad civil, penal u admuastrati

gue pudiera afectarle, podra ser sancionado con alguna de las siguientes medidas, en el
orden de procedencia siguiente:

d) Amonestacion verbal: Llamado de atencién privado que se hace personalmente al
afectado.

e) Amonestacion escrita:Que consiste en una amonestacion formal hecha por escrito al
afectado, en caso de reincidencia y gravedad de la falta. Se registrara en bitacora de
profesores y asishtes amonestados.

f) Aplicacién de las medidasEl Director del establecimiento.

Podran aplicarse al personal del establecimiento, medidas formativas ante faltas a la
convivencia, recomendando estrategias de mediacion, arbitraje o negociacion.
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